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RADY MIEJSKIEJ W PSZCZYNIE

w sprawie przyjecia do realizacji Programu Dziatan na Rzecz Oso6b
w Kryzysie Bezdomnosci w Gminie Pszczyna w latach 2026 - 2030.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
o samorzadzie gminnym (tekst jednolity Dz. U. z 2025 r. poz. 1153 z pézn. zm.),
art. 110 ust. 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst
jednolity Dz. U. z 2025 r. poz. 1214 z pézn. zm.)

Rada Miejska w Pszczynie uchwala, co nastepuje:

§ 1. Zatwierdzi¢ i przyja¢ do realizacji ,Program Dziatan na Rzecz Osoéb
w Kryzysie Bezdomnosci w Gminie Pszczyna w latach 2026 - 2030” stanowigcy
zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Burmistrzowi Pszczyny.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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1. Wprowadzenie

W dzisiejszych czasach bezdomnos¢ stanowi problem ogélnoswiatowy. Bezdomnych mozna
spotkac nie tylko w krajach najbiedniejszych, ale takze w najbardziej rozwinietych.
Bezdomnos¢ moze byc rezultatem wyboru, wéwczas jest zgodna z indywidualnymi
preferencjami. Natomiast bezdomnos¢ z koniecznosci dotyka cztowieka wbrew jego woli i jest
odczuwana jako stan frustrujgcej deprywacji ze wszystkimi jej konsekwencjami psychicznymi i
traktowana jako wyraz dyskryminacji spotecznej.!

Zjawisko bezdomnosci obecnie wyraznie wzrasta zaréwno na $wiecie, jak i w Polsce. Fakt ten
budzi zaniepokojenie, gdyz wynika z niego, ze zyje znaczna grupa ludzi, ktdra nie ma
odpowiedniego domu, bedgcego gwarantem bezpieczenistwa, mitoéci, odpoczynku, a takze
dajgcego schronienie, miejsce na sen i poczucie komfortu. Jest to o tyle wazne, ze posiadanie
domu i godne w nim zycie jest gwarantem prawidtowego rozwoju i funkcjonowania
cztowieka. Natomiast bezdomnos¢ stanowi niewatpliwie syndrom ubdstwa i petng
marginalizacje zycia spotecznego.

Bezdomnos¢ z uwagi na skale zjawiska, jego zfozone przyczyny oraz szczegdlnie dotkliwe
spoteczno-ekonomiczne skutki, jest kwestig spoteczng o zasiegu i znaczeniu globalnym,
majgca swoje specyficzne, regionalne i lokalne uwarunkowania. Dotyka zaréwno oséb
samotnych jak i rodzin z dzie¢mi. Jest niebezpieczna, bo towarzyszg jej inne negatywne
zjawiska takie jak: narkomania, alkoholizm, prostytucja, przestepczos¢é.

Od wtasciwego okreélenia istoty i specyfiki konkretnego przypadku bezdomnosci zalezy
odpowiedni dobdr srodkéw przeciwdziatania.

Termin ,,bezdomnos¢” - wbrew swej pozornej oczywistosci znaczeniowej, nastrecza wiele
problemdéw definicyjnych. Badacze zjawiska bezdomnosci, a takze praktycy rozwigzujgcy
problemy oséb bezdomnych, przyjmowali definicje tego pojecia w zaleznosci od wtasnych
doséwiadczen i potrzeb zwigzanych z realizacjg konkretnych badan czy projektéw.

Krystyna Wierzbicka w jednej z pierwszych prac poswieconych badaniu sytuacji ludzi
bezdomnych, stwierdza: ,Pojecia tego nie sposéb zdefiniowaé w oderwaniu od kulturowego i
spotecznego kontekstu: czynnikéw okreslajacych kulture mieszkaniowg, system norm i
wartosci wyznaczajgcych sposoby zamieszkiwania, Srodowiskowych wzoréw wejécia w
posiadanie wtasnego domu”.

Bezdomnos¢ mozna definiowac réwniez w ujeciu socjologicznym, to problem spoteczny
charakteryzujacy sie brakiem miejsca statego pobytu - brak domu, mieszkania.

Bezdomnos¢ w ujeciu psychologicznym to kryzysowy stan egzystencji osoby nie posiadajacej
faktycznego miejsca zamieszkania, pozbawionej srodkéw niezbednych by zaspokoié¢
elementarne potrzeby, trwale wykorzenionej ze Srodowiska i akceptujgcej swoja role
spoteczna.

Istnieje rowniez definicja prawna zawarta w ustawie o pomocy spotecznej. Zgodnie z nig za

1 M. Porowski, M. Porowski, Bezdomno$¢ — obraz zjawiska i populacji ludzi bezdomnych, [w:] Pedagogika spoteczna:
cztowiek w zmieniajacym sie $wiecie, red. T. Pilch, I. Lepalczyk, Zak, Warszawa 1995, s. 433-434.
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osobe bezdomng uwaza sie ,,0sobe niezamieszkujaca w lokalu mieszkalnym w rozumieniu
przepiséw o ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym zasobie gminy i nie zameldowang na
pobyt staty, w rozumieniu przepiséw o ewidencji ludnosci i dowodach osobistych, a takze
osobg nie zamieszkujgcg w lokalu mieszkalnym i zameldowang na pobyt staty w lokalu, w
ktédrym nie ma mozliwosci zamieszkania”.

Jednak jak podkresla wielu badaczy, bezdomnos¢ jest przede wszystkim zjawiskiem
spotecznym, nie poddajgcym sie opisowi w kategoriach czysto prawnych. Ani formalne prawo
do zamieszkania w danym lokalu ani brak tego prawa nie przesgdzajg bowiem niczego w
kwestii bezdomnosci.

Ta wielo$¢ definicji Swiadczy o tym, ze jest to ztozony, wieloaspektowy problem.

2. Przyczyny bezdomnosci

Bogna Bartosz i Ewa Btazej w pozycji pt. ,0 doswiadczaniu bezdomnosci” dokonujg
nastepujgcej typologii przyczyn bezdomnosci:
e przyczyny spotfeczne - bezrobocie, likwidacja hoteli robotniczych, brak opieki nad
wychowankami doméw dziecka po ukoriczeniu 18 roku zycia, oczekiwania na miejsce
w domach pomocy spotecznej;
e patologie i choroby - alkoholizm, narkomania, prostytucja, przestepczo$é, przemoc
domowa;
* uwarunkowania psychologiczne - wybdr innego stylu zycia;
 regulacje prawne - mozliwos¢ eksmisji bez wskazania lokalu socjalnego.
Do najczestszych przyczyn bezdomnosci zalicza sie przede wszystkim:
 rozpad rodziny, a wiec zerwanie wigzi formalnych, psychologicznych i spotecznych
oraz brak mozliwosci spetniania przez rodzine jej podstawowych funkcji;
* eksmisje - prawny nakaz opuszczenia lokalu bez wskazania prawa do lokalu
socjalnego;
* opuszczenie zaktadu karnego przy jednoczesnym braku mozliwosci powrotu do
poprzedniego miejsca zamieszkania;
* brak lub niewystarczajaca ilos¢ wiezi spotecznych;
e brak statych dochoddw, bezrobocie;
e przemoc domowa;
* konflikty spowodowane brakiem tolerancji spotecznej, szczegdlnie w przypadku
uzaleznien czy nosicielstwa wirusa HIV;
e uzaleznienia;
 brak schronienia spowodowany opuszczeniem placdwki opiekuriczo-wychowawczej,
rodziny zastepczej, czy tez szpitala psychiatrycznego;

e uchodictwo.
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3. Skutki bezdomnosci

Bezdomnos¢ niesie szereg wielowymiarowych skutkéw takich jak zatamanie psychiczne, lek,
ztoé¢, agresja, postawy wycofywania sie, utrwalona niezaradnosé, choroby. Im dtuzej problem
bezdomnosci nie jest rozwigzany tym bardziej rosng jego koszty, ponoszone przez samych
bezdomnych jak i cate spoteczenstwo.

Skutki zdrowotne i spoteczne bezdomnosci:

e zdrowotne skutki bezdomnosci:
- wyniszczenie fizyczne;
- choroby, odmrozenia;
- zwigkszona podatnos¢ na zakazenie bakteriologiczne i wirusowe.

* spoteczne skutki bezdomnosci:
- wypadanie z rél spotecznych, zwigzane z tym bezrobocie;
- brak miejsc w szpitalach, zaktadach opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
i uposdledzonych umystowo, brak nalezytej opieki nad osobami starszymi, a takze nad
mtodziezg opuszczajgcy placdwki opiekuriczo-wychowawcze po ukoriczeniu 18 roku zycia;
- przestepczosé;
- tamanie przyjetych norm spotecznych;
- przyczyny zwigzane z dysfunkcyjnoscig rodziny, tj. alkoholizm i inne uzaleznienia, trwaty
rozpad rodziny, odrzucenie ze strony os6b najblizszych i brak opieki z ich strony;
- przemoc domowa;
- tendencje do samodestrukcji i do alienacji;
- przyczyny natury psychologicznej najczesciej w przypadku, gdy bezdomnosé jest
swiadomym wyborem odmiennego trybu zycia;
- niezdolnos¢ do trwatych zwigzkow.

Podstawowym problemem w usamodzielnieniu oséb bezdomnych jest brak odpowiedniej
ilosci bazy mieszkaniowej. Bezdomnos¢ jest kluczowym problemem szczegdlnie w okresie
zimy. W okresie niskich temperatur wigksza liczba oséb bezdomnych wymaga
natychmiastowej interwencji w celu zapewnienia schronienia. Stad tez konieczno$¢
wspotpracy pomocy spotecznej ze Straza Miejska, Policja, placéwkami stuzby zdrowia,
organizacjami pozarzgdowymi. Szczegolnie wiele problemdéw powstaje w sytuacji, gdy osoba
bezdomna wymaga pomocy medycznej, w tym réwniez hospitalizacji, a nie nabyfa prawa do
$wiadczen zdrowotnych. Osoby bezdomne stajg sie grupa spotecznga coraz bardziej izolowana,
co znacznie utrudnia ich integracje ze srodowiskiem oraz powrdt do normalnego zycia. Wsréd
bezdomnych mezczyzn i kobiet spotykamy: osoby uzaleznione od alkoholu i narkotykéw,
bytych wigznidéw, bezrobotnych, rozwiedzionych, ktérzy wyprowadzili sie lub zostali
eksmitowani z dotychczasowego miejsca zamieszkania, wdowcéw, wdowy, osoby starsze i
niepetnosprawne, osoby uposledzone lub chore psychicznie.

Bezdomnymi stajq sie tez kobiety samotnie wychowujace dzieci, majace czasem problem
alkoholowy, osoby doswiadczajgce przemocy. Zjawiskiem coraz czesciej spotykanym jest
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rosngca liczba bezdomnych rodzin.

Bezdomnos¢ rodzi problemy i wspdétwystepuje z nimi, co powoduje znaczne nasilenie i
trwatos¢ tych sytuacji, a tym samym czyni bardzo trudnym proces przezwyciezania zjawisk
patologicznych oraz proces wychodzenia z bezdomnosci. Zbiorowo$¢ bezdomnych cechuje sie
duzym zréznicowaniem wewnetrznym. Wptywa na to réznorodnoéé przyczyn bezdomnosci, o
czym wspomniano na wstepie. Swiadczona pomoc powinna byé zatem silnie
zindywidualizowana ze wzgledu na odmiennos$é sytuacji poszczegdlnych oséb, ich cech
osobowosci, potrzeb, postaw wobec wtasnej bezdomnosci, umiejetnosci odnalezienia sie i
poradzenia sobie w tej sytuaciji.

Zdecydowanym priorytetem pozostaje zapewnienie schronienia, dazenie do ustabilizowania
sytuacji oraz ograniczenie czy wyeliminowanie przyczyn bezdomnosci, tym bardziej, ze jest to
zjawisko stanowigce dla spoteczeristwa zagrozenie spokoju, bezpieczeristwa, ale takze
zagrozenie epidemiologiczne.

Zgodnie z ustawg o pomocy spofecznej z dnia 12 marca 2004 roku (t.j. Dz.U.2025.1214) do
zadan wtasnych z zakresu pomocy spotecznej o charakterze obowigzkowym, realizowanych
przez gminy nalezy m.in. udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego
ubrania osobom tego pozbawionym. To samorzady lokalne s3 ustawowo zobowigzane do
udzielania schronienia, ktore nastepuje przez przyznanie tymczasowego miejsca
noclegowego.

4. Diagnoza rozmiaru i charakterystyka problemu bezdomnosci w Gminie Pszczyna

Przy omawianiu problemu bezdomnosci konieczne jest jego zdefiniowanie. W znaczeniu
formalno-prawnym wedtug ustawy o pomocy spotecznej osoba bezdomna - jest to osoba
niezamieszkujgca w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepiséw o ochronie praw lokatoréw
i mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowana na pobyt staty, w rozumieniu przepiséw
o ewidencji ludnosci i dowodach osobistych, a takie niezamieszkujgca w lokalu mieszkalnym
i zameldowana na pobyt staty w lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci zamieszkania.
Bezdomnos¢ to nie zawsze brak mieszkania. Nalezy raczej méwié o ludziach w kryzysie
bezdomnosci, wykorzenionych spotecznie i nieprzystosowanych do zycia w zorganizowanym
spoteczenstwie.

W praktyce mamy do czynienia z szerszym pojeciem oséb bezdomnych, ktérymi s obywatele
polscy przebywajacy w kraju, ktorzy nie dysponuja pomieszczeniem ani miejscem
spetniajgcym warunki mieszkalne lub nie sg w stanie korzysta¢ z przystugujgcego im miejsca
zamieszkania ze wzgleddw spotecznych (np. osoby doznajace przemocy ze strony
wspotmieszkaricow) lub technicznych (osoby opuszczajace lokal bezposrednio zagrozony np.
zawaleniem lub wybuchem gazu).

O ludziach bezdomnych mozna méwic réwniez w sytuacji oséb pomieszkujacych u rodziny
czy znajomych, osdb, ktére nigdy nie ubiegaty sie o pomoc spoteczng. Wsréd bezdomnych
wyodrebni¢ mozna bezdomnych ulicznych oraz bezdomnych schroniskowych.

Ci pierwsi doswiadczajg bezdomnosci sensu stricte, tak zwanej gtebokiej, gdyz nie korzystajg
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ze schronienia w placowkach dla bezdomnych, przebywaja w przestrzeni publicznej - zajmuja
klatki schodowe, pustostany, $pig na dworcach, zabudowanych pomieszczeniach na $mieci,
piwnicach czy tez na fawkach w parku lub pod mostem.

W sktad populacji okreslonej jako bezdomni schroniskowi wchodzg ludzie zaspokajajacy
swoje para-mieszkaniowe potrzeby w réznego rodzaju placéwkach - w schroniskach,
noclegowniach czy ogrzewalniach. Z wymienionych obiektéw bezdomni najczesciej korzystaja
w okresie jesienno-zimowym, kiedy to warunki pogodowe s3 niesprzyjajgce spedzaniu czasu,
zwtaszcza nocy, poza miejscami w ogrzewanych budynkach.

Rozwigzywanie kwestii bezdomnosci prowadzone jest gtéwnie na szczeblu lokalnym,
jednakze wszelkie dziatania prowadzone na rzecz oséb bezdomnych wymagajg wspétpracy

z instytucjami rzgdowymi, samorzgdowymi oraz organizacjami pozarzgdowymi.

W Gminie Pszczyna w 2024 roku byto tacznie 61 0séb w kryzysie bezdomnosci, w tym 3
dzieci; na te liczbe sktadato sie 50 mezczyzn (w tym 1 chfopiec) i 11 kobiet (w tym 2
dziewczynki). Trzy kobiety i troje dzieci korzystaty ze skierowania do mieszkania
treningowego. W przestrzeni publicznej przebywato 17 mezczyzn, ktérzy nie wyrazili woli
skorzystania z pomocy w formie skierowania do schroniska; byty takze dwie bezdomne osoby
(kobieta i mezczyzna), ktére ostatnie state miejsce zameldowania posiadaty w innych
gminach (pomoc im udzielana byta zgodnie w wtasciwoscig miejscowa, poza mozliwoscia
skorzystania z Ogrzewalni na terenie Pszczyny).

W 2024 roku ze schronisk korzystato 38 0séb, w tym 6 kobiet. W schronisku dla bezdomnych
byto 28 os6b, w tym 6 kobiet, a w schronisku z ustugami opiekuriczymi przebywato

6 mezczyzn. Pozostatych 4 mezczyzn przebywato w innych miejscach tymczasowego
schronienia poza wojewddztwem $lgskim.

Z uwagi na pozostawanie w kryzysie bezdomnosci z pomocy finansowej korzystato 25 oséb -
25 0s6b w formie zasitku okresowego, a z nich dodatkowo 11 0s6b otrzymato réwniez zasitki
celowe na dofinansowanie do zabezpieczenia podstawowych potrzeb zyciowych, tj. zakup
lekdw, odziezy, obuwia, Srodkéw czystosci, zdje¢ do dowodu osobistego i biletéw na przejazd
kolejg na zamkniete leczenie odwykowe.

Na podstawie sprawozdan do Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej (MPiPS-03),
sporzadzanych co roku przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Pszczynie, mozna przesledzié, jak
na przestrzeni ostatnich 10 lat ksztattowata sig liczba 0séb w kryzysie bezdomnosci, ktérym
zostata wydana decyzja administracyjna w sprawie pomocy w formie schronienia oraz jakie
srodki Gmina Pszczyna przeznaczyfa na te forme pomocy osobom bezdomnym.
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Tabela nr 1. Pomoc w formie schronienia udzielana osobom w kryzysie bezdomnosci przez Osrodek Pomocy Spotecznej

w Pszczynie

Wyszczegdlnienie Rok Rok Rok Rok Rok Rok Rok Rok Rok Rok
2015 (2016 |2017 (2018 |2019 |2020 (2021 |2022 [2023 |2024

Liczba osoéb, ktérym
decyzjg przyznano 54 50 43 54 52 44 42 30 28 34
Swiadczenie
Kwota Swiadcze w zt | 218 194|217 239|225 374 | 275 680 | 308 877 | 190 136 | 190 885 | 190 834 | 152 568 | 244 683
Liczba rodzin, ktorym

przyznano $wiadczenie

43 40 39 48 43 37 32 29 28 34

Liczba os6b w tych
. 54 50 45 54 54 44 46 32 28 35
rodzinach

Zrédto: OPS Pszczyna

Jak wynika z powyzszego zestawienia, liczba 0séb bezdomnych, ktére byty objete pomoca

w formie schronienia w poszczegolnych latach ulegta spadkowi i wynosita w ostatnich 5
latach (2020-2024) - srednio 35,6 osoby, gdy w poprzednich 5 latach (2015-2019) - $rednio
50,6 osoby. Jako, ze liczba bezdomnych korzystajacych ze schronienia spadata - do roku 2023,
takze koszt zapewnienia schronienia jaki ponosita Gmina Pszczyna ulegat zmniejszeniu i
utrzymywat sie¢ na statym poziomie ponizej 200.000 zt. Jednak w 2024 roku koszt ten wynidst
prawie 245.000 zt. Byto to spowodowane przede wszystkim wydtuzeniem okresu pobytu
poszczegdlnych oséb w schroniskach, a takze wzrostem ceny za osobodzieri w schronisku (w
czesci przypadkow).

W 2024 roku koszt osobodnia wynosit: w schronisku dla mezczyzn - 28 zt (w 2023 - 27 zt),

w schronisku dla kobiet - 30 zt (w 2023 - 42 zt), w schronisku dla mezczyzn z ustugami
opiekuniczymi - 90 zt (w 2023 - 90 zt), w schronisku dla kobiet z ustugami opiekuriczymi - 90 zt
(w 2023 - 95 zt), a koszy osobodnia dla kobiet z dzie¢mi - 60 zt (w 2023 - 42 z1); w noclegowni
- 35,16 zt za dobe (w 2023 - 32,91 zt).

Koszt pobytu w mieszkaniach treningowych prowadzonych przez Osrodek Pomocy Spotecznej
w Pszczynie w roku 2024 wynosit 245,42 zt miesiecznie (w 2023 - 227,29 z1).

Koszt poniesiony przez OPS na wydatki zwigzane ze schronieniem jest pomniejszany o wptaty
0sob bezdomnych za pobyt w osrodkach wsparcia, do ktérych zalicza sie schroniska i domy
dla bezdomnych, a takze wptaty oséb zamieszkujgcych w mieszkaniach treningowych OPS.
Wysokos¢ odptatnosci za schronienie oséb w kryzysie bezdomnosci ustalana byta zgodnie

z obowigzujgcg od dnia 1 stycznia 2020 r. Uchwatq nr XIV/203/19 Rady Miejskiej w Pszczynie
z dnia 21 listopada 2019 roku w sprawie ustalenia zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt

w osrodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych.

Z danych Osrodka Pomocy Spotecznej w Pszczynie za rok 2024 wynika, ze wsréd 38
bezdomnych, ktdérzy korzystali ze schronisk - czes¢ przebywata w nich jedynie okresowo.
Wynikato to z nieumiejetnosci dostosowania sie do zasad wspotzycia spotecznego w
placéwkach, co doprowadzato do samowolnego jej opuszczenia, jak réwniez
nieprzestrzegania obowigzujacych zasad i norm w schronisku (np. spozywanie alkoholu,
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tamanie regulaminu schroniska), czego rezultatem byto dyscyplinarne usuniecia ze
schroniska. Zdarzaly sie takze przypadki, ze osoby bezdomne znalazty na kilka miesiecy
zatrudnienie i dzieki temu mogty zapewnic sobie lokal mieszkalny we wtasnym zakresie. Byty
tez osoby w kryzysie bezdomnosci, ktére ze schronienia korzystaty w okresie jesienno-
zimowym, a nastepnie wracaty do przebywania w przestrzeni publicznej.

Z posiadanych przez OPS danych wynika, ze w roku 2024 na terenie Gminy Pszczyna
przebywato 17 bezdomnych meiczyzn, ktérzy nie wyrazili zgody na skierowanie do schroniska
dla bezdomnych; byty takze dwie bezdomne osoby (kobieta i mezczyzna), ktére ostatnie state
miejsce zameldowania posiadaty w innych gminach (pomoc im udzielana byta zgodnie w
wtasciwoscig miejscowg, poza mozliwoscia skorzystania z Ogrzewalni na terenie Pszczyny).
Wszystkie te osoby przebywaty w przestrzeni publicznej, nocujgc najczesciej na klatkach
schodowych, w namiotach lub prowizorycznych obozowiskach w piwnicach i pustostanach,
badz zatrzymywaty sie czasowo u innych osdb.

Do mieszkan treningowych prowadzonych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Pszczynie
kierowane byty w 2024 roku kobiety, réwniez te z dzie¢mi, ktére pozostawaty w kryzysie
bezdomnosci gtdwnie z powodu tego, ze zostaty pozbawione schronienia w wyniku konfliktu,
czy tez przemocy ze strony najblizszych.

W nocy z 28 na 29 lutego 2024 roku po raz szésty przeprowadzono ,0gdlnopolskie badanie
liczby 0s6b bezdomnych”, ktérego realizacja koordynowana byta przez Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej. Badanie to przeprowadzane byto w catym kraju w nocy w
poszczegblnych gminach, przez pracownikdw socjalnych osrodkéw pomocy spotecznej w
asyscie policjantéw lub straznikéw miejskich. Taka forma badania miata za zadanie zliczenie
bezdomnych w aktualnym miejscu pobytu podczas tej nocy (w schroniskach, noclegowniach,
ogrzewalniach, domach samotnej matki, przytutkach, szpitalach, czy w przestrzeni publicznej.
Na terenie Gminy Pszczyna tej nocy przebywato 20 0s6b bezdomnych. W mieszkaniu trenin-
gowym byty 2 kobiety i 1 dziecko; w schronisku w Wisle Matej 3 kobiety i 2 dzieci. W Szpitalu
»Joannitas” w Pszczynie przebywata 1 osoba bezdomna; w hostelu, w trakcie leczenia odwy-
kowego byt 1 mezczyzna. W przestrzeni publicznej przebywato: 3 bezdomnych na ogrédkach
dziatkowych, w altanie; 4 bezdomnych w pustostanach; 1 w szopce; 1 w szatasie i 1 na ulicy.

5. Posiadane zasoby w zakresie pomocy osobom bezdomnym w Gminie Pszczyna

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej w art. 75 naktada na wtadze publiczne obowigzek
przeciwdziatania bezdomnosci. W praktyce realizacja tego obowigzku powinna polega¢ na
podejmowaniu dziatan profilaktycznych zapobiegajgcych powiekszaniu sie problemu
bezdomnosci, podejmowaniu pomocy pasywnej zaspokajajacej podstawowe potrzeby oséb
bezdomnych oraz dziatan wspierajgcych, umozliwiajgcych wyjscie z bezdomnoéci.

Celem zabezpieczenia potrzeby schronienia dla 0s6b w kryzysie bezdomnosci tutejszy
Osrodek, w wyniku postepowarn o udzielenie zamdéwienia publicznego, udziela zamdéwienia
wykonawcom ustugi schronienia dla oséb bezdomnych z terenu Gminy Pszczyna.
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W 2024 roku byli nimi:
»Centrum Pomocy Potrzebujacym. Schronisko Arka”, Dgbrowa Gdrnicza,
ul. Przelotowa 205 - na schronienie dla mezczyzn i dla mezczyzn z ustugami
opiekuriczymi oraz schronienie dla kobiet i kobiet z ustugami opiekuiczymi.
e ,Caritas Diecezji Sosnowieckiej”, Sosnowiec, ul. Korczaka 5 - na schronienie dla kobiet
z dzie¢mi.
W 2025 roku to:
¢ Chrzedcijanskie Stowarzyszenie Dobroczynne, Oddziat Terenowy w Rybniku -
Niewiadomiu ,Dom Nadziei”, Rybnik - Niewiadom, ul. Sportowa 136/1 - na
schronienie dla mezczyzn i dla mezczyzn z ustugami opiekuriczymi oraz schronienie
dla kobiet i kobiet z ustugami opiekuriczymi.
e ,Caritas Diecezji Sosnowieckiej”, Sosnowiec, ul. Korczaka 5 - na schronienie dla kobiet
z dzie¢mi.
Na 2024 i na 2025 rok Gmina Pszczyna zawarta porozumienia z Gming Czechowice-Dziedzice
na zapewnienie 1 miejsca dla osoby w kryzysie bezdomnosci w Noclegowni - Czechowice-
Dziedzice, ul. tukasiewicza 13.
W roku 2024 Gmina Pszczyna zawarta porozumienia z Miastem Zory na zapewnienie
schronienia dla bezdomnych w Ogrzewalni - Zory, ul. Gwarkéw 5 E.
Od stycznia 2025 roku uruchomiona zostata Ogrzewalnia, ktéra funkcjonuje pod adresem:
Pszczyna, ul. Dobrawy 1A/D/1. Czynna jest w nastepujgcy sposdb:
- od 1 pazdziernika do 30 listopada i od 1 marca do 30 kwietnia, w godzinach 16:00 - 08:00,
a przy temperaturach w ciaggu dnia ponizej 0 °C - catodobowo;
- od 1 grudnia do 28/29 lutego - catodobowo.
Dodatkowo tutejszy Osrodek prowadzi 2 mieszkania treningowe przeznaczone tacznie dla 8
os6b. Do tej formy wsparcia kierowane s3 gtéwnie bezdomne kobiety, réwniez te z dzieé¢mi,
ktdre zostaty pozbawione schronienia najczesciej w wyniku konfliktu, czy tez przemocy ze
strony najblizszych, a takze w sytuacjach nagtych zdarzen kryzysowych. Zasady pobytu w
mieszkaniu treningowym okresla ,Regulamin mieszkan treningowych prowadzonych przez
OPS w Pszczynie” wprowadzony zarzgdzeniem Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w
Pszczynie.

6. Zatozenia ,,Programu dziatan na rzecz oséb w kryzysie bezdomnosci”

Wszelkie dziatania na rzecz bezdomnych nalezy realizowaé we wspétpracy z sektorami:
rzgdowym, samorzagdowym i pozarzagdowym. Zatozeniem ,Programu” jest zmniejszenie liczby
0s0b zagrozonych bezdomnoscig i 0s6b bezdomnych poprzez wspieranie dziatan
nakierowanych na przeciwdziatanie i rozwigzywanie problemu bezdomnosci.
Skuteczna pomoc osobom bezdomnym powinna wyptywac z nastepujacych zatozen:
« kazda osoba bezdomna ma wolng wole, godnos$¢ osobistg, potrzeby i oczekiwania;
 nikt nie powinien by¢ zmuszony okolicznos$ciami zyciowymi do dozywotniej
bezdomnosci;
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¢ osobom bezdomnym nalezy umozliwi¢ godne warunki bytowania;

* dziatania pomocowe winny by¢ podejmowane z uwzglednieniem wspétpracy ze
strony osoby bezdomnej;

* nalezy zagwarantowac osobom bezdomnym réwnos¢ w dostepie do o$wiaty, stuzby
zdrowia, mieszkalnictwa i innych praw obywatelskich;

* pomoc, ktdrg otrzymujg osoby i rodziny powinna prowadzi¢ do uzyskania badz
odzyskania zdolnosci do stabilnego funkcjonowania w spoteczenstwie;

* nie wolno dopuszczac do sytuacji by udzielana pomoc byta naduzywana przez te
osoby lub by prowadzita do uzaleznienia od niej.

7. Cele ,,Programu dziatan na rzecz osob w kryzysie bezdomnosci”

Celem ,,Programu” jest przede wszystkim:

* wzmocnienie i usprawnienie systemu interwencji, ochrony zdrowia i zycia osdb
bezdomnych;

e wspieranie procesu wychodzenia z bezdomnosci i zapobieganie jej;

e zwiekszenie samodzielnosci osdb bezdomnych;

e wspotpraca z réznymi sektorami rzgdowymi, samorzadowymi i pozarzgdowymi,
réwniez spoza kregu pomocy spotecznej dziatajgcymi na polu bezdomnosci;

e udzielanie pomocy, dzieki ktorej bedzie mozliwe doprowadzenie do uzyskania, badz
odzyskania zdolnosci do stabilnego funkcjonowania w spoteczenistwie;

e niedopuszczanie do sytuacji, by udzielana pomoc byta naduzywana przez te osoby lub
by prowadzita do uzaleznienia sie od niej;

e podejmowanie dziatar zmierzajgcych do zabezpieczania spofeczeristwa przed
zwigzanymi z bezdomnoscig zagrozeniami bezpieczeristwa i spokoju publicznego;

e zagwarantowanie osobom bezdomnym réwnego dostepu do o$wiaty, stuzby zdrowia,
mieszkalnictwa, zameldowania, wydawania dokumentdw (w tym tozsamosci) oraz
szeroko rozumianych i adekwatnych form pomocy i wsparcia.

8. Sposoby realizacji ,Programu dziatan na rzecz oséb w kryzysie bezdomnosci”

Udzielenie pomocy w formie schronienia nastepuje poprzez zabezpieczenie tymczasowego
schronienia w schronisku dla bezdomnych, schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami
opiekuriczymi, noclegowni albo ogrzewalni.

e Schronisko dla os6b bezdomnych zapewnia osobom bezdomnym, ktére podpisaty
kontrakt socjalny, catodobowe, tymczasowe schronienie oraz wsparcie
ukierunkowane na wzmacnianie aktywnosci spotecznej, wyjscie z bezdomnosci i
uzyskanie samodzielnosci zyciowej. Do tej formy wsparcia kierowane sg osoby przez
osrodki pomocy spotecznej wtasciwe ze wzgledu na ostatnie miejsce zameldowania
bezdomnego na pobyt staty.

e Schronisko dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi zapewnia osobom
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bezdomnym, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnos$é wymagaja
czesciowej opieki i pomocy w zaspakajaniu niezbednych potrzeb zyciowych, ale nie
wymagajg ustug w zakresie Swiadczonym przez jednostke catodobowej opieki, zaktad
opiekunczo-leczniczy lub zaktad pielegnacyjno-opiekuriczy, tymczasowe schronienie
wraz z ustugami opiekuficzymi oraz wsparciem ukierunkowanym na wzmacnianie
aktywnosci spotecznej, w miare mozliwosci wyjscie z bezdomnosci i uzyskanie
samodzielnosci zyciowej. Jest to rodzaj placéwki, ktérej wprowadzenie miato na celu
uzupetnienie dotychczasowych form udzielania schronienia poprzez wyeliminowanie
luki w zakresie mozliwosci uzyskania pomocy przez osoby bezdomne, ktére z powodu
bezdomnosci nie maja mozliwosci otrzymania $wiadczenia w postaci ustug
opiekuiczych w miejscu zamieszkania. Do tej formy wsparcia kierowane sg osoby
przez osrodki pomocy spotecznej wtasciwe ze wzgledu na ostatnie miejsce
zameldowania bezdomnego na pobyt staty.

* Noclegownia zapewnia schronienie osobom bezdomnym, $wiadczgc tymczasowa
pomoc w postaci miejsca noclegowego, w ramach ktérej umozliwia spedzenie nocy w
warunkach gwarantujgcych ochrone zycia i zdrowia. Do tej formy wsparcia réwniez
kierowane s3 osoby przez os$rodki pomocy spotecznej wtasciwe ze wzgledu na
ostatnie miejsce zameldowania bezdomnego na pobyt staty.

e Ogrzewalnia Swiadczy ustugi w okresie od 1 pazdziernika do 30 listopada i od 1 marca
do 30 kwietnia, w godzinach 16:00 - 08:00, a przy temperaturach w ciggu dnia ponizej
0 °C - catodobowo; w okresie od 1 grudnia do 28/29 lutego - catodobowo. Na jej
terenie zapewniony jest interwencyjny, bezpieczny pobyt w ogrzewanych
pomieszczeniach wyposazonych co najmniej w miejsca siedzace. Ogrzewalnia stuzy
ochronie zycia i zdrowia, zapobiegajgc wychtodzeniu organizmu, czy wrecz
zamarznigciu. Z tej formy wsparcia moze skorzystac kazda osoba pozbawiona
schronienia, bez wzgledu na miejsce ostatniego zameldowania na pobyt staty; do
korzystania z ogrzewalni nie jest potrzebne skierowanie.

e Mieszkanie treningowe jest forma pomocy spotecznej przygotowujaca, przy wsparciu
specjalistow, osoby w nich przebywajgce do prowadzenia niezaleznego zycia lub
wspierajgcy te osoby w codziennym funkcjonowaniu; w mieszkaniu treningowym
$wiadczy sie ustugi bytowe, prace socjalng oraz nauke w obszarze rozwijania lub
utrwalania niezaleznosci, sprawnosci w zakresie samoobstugi, petnienia rol
spotecznych w integracji ze spotecznoscig lokalng, w celu umozliwienia prowadzenia
niezaleznego zycia. Do tej formy wsparcia kierowane sg przez o$rodki pomocy
spotecznej, wiasciwe ze wzgledu na ostatnie miejsce pobytu osoby, bezdomne
kobiety, rowniez te z dzie¢mi, ktére zostaty pozbawione schronienia najczesciej w
wyniku konfliktu, czy tez przemocy ze strony najblizszych.

Wszystkie wyzej wymienione miejsca tymczasowego schronienia spetnia¢ muszg minimalne
standardy podstawowych ustug i minimalne standardy obiektow, w tym w zakresie
odpowiednich warunkéw higienicznych i sanitarnych oraz odpowiednich warunkéw do
odpoczynku, okreslone w zapisach ustawy o pomocy spotecznej.
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Osoba nie posiadajgca ,,dachu nad gtowg” nie ma zapewnionego poczucia bezpieczeristwa,
jest najczesciej pozbawiona relacji migdzyludzkich lub relacje te sg bardzo ograniczone, a to
wszystko powoduje pozbawienie nadziei, ze istnieje dla niej szansa na poprawe jej trudnej
sytuacji zyciowej. To z kolei prowadzi do degradacji osobowosci bezdomnego i dojmujacego
poczucia nizszosci, bycia bezwartosciowym. Im dtuzej taka sytuacja trwa, tym mniejsza jest
motywacja do podejmowania préb wyjscia z bezdomnosci.

Proces wychodzenia z bezdomnosci jest trudny i dtugotrwaty, wymaga wieloletniej pracy

i zaangazowania zarowno ze strony osoby bezdomnej, jak réwniez pracujacych z niag
specjalistéw. Zbiorowos¢ bezdomnych jest bardzo zréznicowana, co jest spowodowane
wieloma przyczynami bezdomnosci. Swiadczona zatem pomoc powinna by¢ silnie
zindywidualizowana ze wzgledu na odmiennos¢ tych sytuacji, cech osobowoéci itp.
Zdecydowanym priorytetem pozostaje jednak zapewnienie schronienia osobie w kryzysie
bezdomnosci oraz dazenie do przeciwdziatania przyczynom powstawania bezdomnoéci.

Najlepsze efekty reintegracji spotecznej i zapobiegania wykluczeniu spofecznemu oséb
bezdomnych, mozna osiggna¢ realizujgc dziatania w trzech sferach:
1. tagodzenie skutkéw bezdomnosci poprzez zapewnienie osobie bezdomnej
schronienia, stosownego do pory roku ubioru i wyzywienia.
2. Dziatanie na rzecz wychodzenia z bezdomnosci poprzez poprawe i stabilizacje sytuacji:

a) zdrowotnej (np. podjecie niezbednego leczenia, w tym odwykowego),

b) zawodowej (np. rejestracja w PUP, podjecie aktywnosci zawodowej, uzyskanie
prawa do swiadczen z ZUS),

c) mieszkaniowej (np. ztozeniu wniosku o mieszkanie z zasobéw gminy).

3. Przeciwdziatanie bezdomnosci poprzez zintegrowane dziatania zapobiegajgce
zadtuzeniom i eksmisjom na bruk:

a) pomoc pracownikéw socjalnych w kompletowaniu niezbednej dokumentacji do
wniosku o dodatek mieszkaniowy, pomoc w ztozeniu tego wniosku; zwracanie uwagi na
koniecznos¢ regulowania biezgcych optat mieszkaniowych oraz za media;

b) informowanie pracownikéw Osrodka Pomocy Spotecznej przez podmioty
dysponujgce zasobem mieszkaniowym (np. administracje, spotdzielnie, wspdlnoty
mieszkaniowe), o koniecznosci podjecia dziatan interwencyjnych i pomocowych w
stosunku do 0séb zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym;

c) udzielanie informacji przez pracownikdw socjalnych o zasadach i mozliwoéciach
uzyskania pomocy w zakresie optat mieszkaniowych, zamiany mieszkania, itp., jak réwniez
udzielanie wsparcia w realizacji optat mieszkaniowych i za media (praca socjalna, treningi
budzetowe);

d) udzielanie pomocy finansowej na optaty mieszkaniowe zgodnie z ustawg o
pomocy spotecznej celem zmniejszenia ryzyka eksmisji,

e) informowanie o wszelkich formach pomocy i wsparcia majacych na celu
poprawe sytuacji zyciowej i relacji rodzinno-spotecznych oraz motywowanie przez
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pracownikdw socjalnych do podejmowania dziatart moggcych poprawi¢ sytuacje osoby czy
rodziny.

Warunkiem skutecznej i efektywnej pomocy jest diagnoza przyczyn bezdomnosci oraz
opracowanie skutecznego programu dziatari wychodzenia z bezdomnosci majgcych na celu
usamodzielnienie osoby w kryzysie bezdomnosci. Przede wszystkim jednak niezbedna jest
wola wspétpracy z pracownikiem socjalnym ze strony osoby dotknietej bezdomnoscig w
dziataniach majgcych na celu poprawe jej trudnej sytuacji zyciowej.

8.1. Formy pomocy osobom bezdomnym o charakterze doraznym

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku ,,do zadar wtasnych z
zakresu pomocy spotecznej o charakterze obowigzkowym, realizowanych przez gminy nalezy
m.in. udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym”. Zaspakajane potrzeb oséb bezdomnych w Gminie Pszczyna przez Osrodek
Pomocy Spotecznej w Pszczynie, byto i nadal bedzie realizowane w nastepujacy sposéb:

e positek - osoby bezdomne przebywajgce w schroniskach otrzymuja positki (w tym
jeden ciepty) w miejscu swojego pobytu; pozostali bezdomni - korzystajg z cieptych
positkdw przygotowywanych w barze (jesli chca takiej formy wsparcia) lub otrzymuja
pomoc finansowa i organizujg sobie positki we wtasnym zakresie;

e odziez i obuwie odpowiednie do pory roku - pomoc, wedtug potrzeb osaby,
realizowana badZ w formie dofinansowania do zakupu, badZ dokonania zakupu
odziezy i obuwia z zasitkdw z pomocy spotecznej przyznanych osobie bezdomnej;

e przyznanie tymczasowego miejsca noclegowego - mozliwosci skorzystania ze
schronienia w formie skierowania do schroniska lub do noclegowni, zabezpieczenie
$rodkéw na przejazd lub zorganizowanie transportu do miejsca noclegowego;
stworzenie mozliwosci skorzystania z Ogrzewalni w Pszczynie;

e pomoc finansowa - dostosowana do sytuacji osoby bezdomnej, jej wspétpracy
z pracownikiem socjalnym w dziataniach majacych na celu poprawe sytuacji zyciowej
oraz celéw i mozliwosci pomocy spotecznej;

e zabezpieczenie potrzeb higienicznych - w postaci umycia sie, odwszawienia, wyprania
i zdezynfekowania odziezy - ta forma pomocy jest zabezpieczana giéwnie w
schroniskach, do ktérych kieruje sie bezdomnych, ale takze na terenie Gminy
Pszczyna, np. w Ogrzewalni czy Pralni dla osob w kryzysie bezdomnosci przy ul.
Parkowej;

e praca socjalna - dostepna dla kazdej osoby w kryzysie bezdomnosci, ktéra deklaruje
cheé wspétpracy z pracownikiem socjalnym w rozwigzywaniu trudnoéci zyciowych;

e ustugi zapewnienia koniecznej opieki - w razie takiej potrzeby, szczegélnie osobom
bezdomnym opuszczajgcym szpitale, a wymagajacym opieki w zakresie catodobowym
(schronisko dla bezdomnych z ustugami opiekuriczymi lub umieszczenie w domu
pomocy spotecznej).
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8.2. Formy pomocy o charakterze diugoterminowym

Te formy wsparcia w dtuzszej perspektywie zmierzajg do usamodzielnienia oséb w kryzysie
bezdomnosci. Obejmowanie oséb kierowanych do placéwek zapewniajgcych im schronienie
kontraktem socjalnym lub indywidualnym programem wychodzenia z bezdomnosci, ktére
polegaja na sformalizowanej, partnerskiej formie wspétpracy osoby bezdomnej z
pracownikiem socjalnym w rozwigzywaniu jej problemdw zyciowych, w szczegdlnosci
rodzinnych i mieszkaniowych, oraz pomocy w uzyskaniu zatrudnienia lub éwiadczen z ZUS.
W schronisku dla bezdomnych zapewnia sie osobom tam kierowanym, ktére podpisaty
kontrakt socjalny, catodobowe, tymczasowe schronienie oraz ustugi ukierunkowane na
wzmacnianie aktywnosci spotecznej, wyjscie z bezdomnosci i uzyskanie samodzielnosci
zyciowej. Natomiast schronisko dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi zapewnia
osobom bezdomnym, ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawno$é wymagaja
czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych, ale nie
wymagajg ustug w zakresie swiadczonym przez jednostke catodobowej opieki. W takim
schronisku wzmacnia si¢ m.in. aktywnos¢ spoteczng i w miare mozliwosci osoby - wyjécie z
bezdomnosci i uzyskanie samodzielnosci zyciowe;j.

Schronisko powinno gwarantowac dobrg jako$¢ pracy socjalnej, rézne formy terapii,
resocjalizacji, rewalidaciji, realizacje indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci,
realizacje kontraktow socjalnych.

Celem terapii leczenia uzaleznien, na ktéra sg kierowani bezdomni uzaleznieni od alkoholu
czy tez srodkow psychoaktywnych, jest uzyskanie wigkszej Swiadomosci swojej rzeczywistej
sytuacji zyciowej, rozpoznanie przyczyn takiego stanu rzeczy, rozpoznanie wtasnych
ograniczen w zakresie umiejetnosci zyciowych, wzbudzanie motywacji do rozpoczecia
procesu zmiany siebie i swojej sytuacji, uzyskanie wzrostu poczucia wtasnych kompetencji
zyciowych, a tym samym wzrostu poczucia wtasnej wartosci oraz wptywu na siebie i swoje
zycie.

Osoby, ktdre ze wzgledu na stan zdrowia nie sg w stanie sie usamodzielni¢ zyciowo i
wymagajg catodobowej pomocy i opieki, gléwnie po zakoriczonej hospitalizacji, bedgce
niesamodzielnymi - s3 umieszczane w domach pomocy spotecznej.

8.3. Formy pomocy osobom bezdomnym realizowane w srodowisku

W odniesieniu do oséb bezdomnych korzystajgcych ze schronienia u rodzin czy znajomych
konieczna jest przede wszystkim pomoc i wsparcie ze strony pracownikéw socjalnych
Osrodka w uzyskaniu samodzielnego lokalu, badZ? powrotu do wczesniej zajmowanego
mieszkania czy domu. Konieczna jest rdwniez pomoc w znalezieniu pracy bgdz uzyskaniu
Swiadczen z ZUS, jezeli bezdomny nabyt do nich prawo.

W przypadku oséb przebywajacych w przestrzeni publicznej - w pustostanach, piwnicach, na
klatkach schodowych, ogrédkach dziatkowych, w prowizorycznych namiotach - konieczna jest
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wzmozona aktywnos¢ stuzb spotecznych, zwtaszcza w okresie jesienno-zimowym.
Bezdomnosc¢ u tych oséb jest silnie ugruntowana, najczesciej nie prosza oni o pomoc, sg
samotni, pozbawieni wiezi rodzinnych, manifestuja swojg nieche¢ do sformalizowanych
struktur. W ich przypadku przyczyng odmowy korzystania z miejsc noclegowych sg gtéwnie
zaburzenia psychiczne, nieumiejetnosci dostosowania sie do zasad wspoétzycia spofecznego w
placéwkach (np. problemy z zachowaniem trzezwosci), czy niecheé do opuszczenia miejsca
pobytu, a takze nierzadko wolny wybdr osoby.

W stosunku do tych osdéb nalezy przyjgé za konieczne:

e dotarcie do bezdomnych oséb i uswiadomienie im, Zze mozna im pomdc, a ich sytuacja
moze ulec zmianie;

* motywowanie do podjecia przez bezdomnego decyzji o poszukiwaniu placéwki, ktéra
moze mu pomac oraz do podjecia dziatari mogacych poprawié jego trudng sytuacje
zyciowg;

e zapewnienie bezdomnemu wyzywienia, srodkéw higieny, odziezy i obuwia;

e wrazie potrzeby skierowanie do odpowiednich placowek, ktére udzielg bezdomnemu
pomocy medycznej i sanitarnej; motywowanie do kontynuacji leczenia;

* motywowanie do podjecia leczenia odwykowego oraz udzielanie wsparcia podczas
takiego leczenia;

* udzielenie pomocy w uregulowaniu jego sytuacji rodzinnej i prawnej;

* pomoc w wyrobieniu lub odtworzeniu dokumentéw osoby, ktére ulegty zniszczeniu
lub zagubieniu;

* rozwigzanie jego sytuacji finansowej poprzez pomoc w uzyskaniu zatrudnienia,
emerytury, renty lub swiadczen z pomocy spoteczne;j.

Formy pomocy winny uwzgledniac specyfike sytuacji osoby bezdomnej oraz jej wole
wspotpracy z pracownikiem socjalnym.

8.4. Zapobieganie bezdomnosci w Gminie Pszczyna

WSsrad przyczyn bezdomnosci wynikajacych z réznorodnych zycioryséw oséb bezdomnych
i przyczyn powodujgcych utrate miejsca zamieszkania znajduje sie takze przyczyna prawna,
ktora daje mozliwos¢ eksmitowania lokatora, bez wskazania prawa do lokalu socjalnego, za
zalegtosci w optatach czynszowych, a takze z powodu przemocy domowe;j.
W celu zapobiegania zjawisku bezdomnosci nalezy potozy¢ duzy nacisk na dziatania majace
zapobiec bezdomnosci poprzez objecie 0sob i rodzin zagrozonych bezdomnoscia szeroko
rozumiang profilaktykg, poprzez:
e analizowanie zadtuzen czynszowych pod katem przyczyn ich powstawania;
e udzielanie pomocy w wystgpieniu z wnioskiem o roztozenie zadtuzenia na raty;
e udzielanie pomocy w dostepie do ustug spotecznych w postaci dodatkow
mieszkaniowych czy swiadczen z pomocy spotecznej;
e wspofpraca z przedstawicielami stuzb publicznych (Strazg Miejska, Policjg) oraz
przedstawicielami urzeddow i instytucji.
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Dziatania o charakterze profilaktycznym w Gminie nalezy kierowa¢ m.in. do nastepujacych
0s6b i grup spotecznych:
e wychowankéw opuszczajgcych instytucjonalng piecze zastepczg;
* bytych wieznidw i osob opuszczajacych zaktad karny;
e Srodowisk generujacych wykluczenia spoteczne;
e 0s0b i rodzin zagrozonych eksmisjg;
e 0s6b zagrozonych bezdomnoscia z innych przyczyn.
Biorac pod uwage stan faktyczny osoby bezdomne nie majg zbyt wiele szans na
usamodzielnienie, czesto bezskutecznie szukajg drég wyjscia ze swojej sytuacii.
Przedstawione propozycje wyjscia z bezdomnosci majg na celu ztagodzié jej skutki, a w
konsekwencji doprowadzi¢ do usamodzielnienia. Program uwzglednia, zatem dziatania o
charakterze:
e profilaktycznym - zapobiegajgce utrwalaniu sie i poszerzaniu zjawiska bezdomnosci na
terenie Gminy Pszczyna;
e ostonowym - zapobiegajgce degradacji biologicznej i spotecznej 0s6b bezdomnych;
e aktywizujgcym - dajace perspektywy wyijscia z problemu uzaleznienia, bezrobocia
i bezdomnosci, a w rezultacie usamodzielnieniu.

9. Podsumowanie

Najwazniejszym zatozeniem niniejszego ,Programu dziatan na rzecz oséb w kryzysie
bezdomnosci w Gminie Pszczyna w latach 2026 - 2030” jest zapobieganie wykluczeniu
spotecznemu spowodowanemu kryzysem bezdomnosci przez wdrazanie dziatar
zmierzajgcych do zmniejszenia liczby 0séb zagrozonych bezdomnoscia, tagodzenia skutkéw
bezdomnosci poprzez pomoc osobom w procesie wychodzenia z bezdomnoéci oraz
zabezpieczenia podstawowych potrzeb zyciowych i spotecznych oséb w kryzysie
bezdomnosci.
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Uzasadnienie

Tworzenie programoéw pomocy spotecznej, w tym profilaktyki i rozwigzywania
probleméw spotecznych, ktérych celem jest integracja osdb irodzin z grup
szczegodlnego ryzyka, zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej
jest zadaniem wtasnym gminy o charakterze obowigzkowym. Zgodnie z ustawg
0 pomocy spotecznej, pomoc bezdomnym nalezy do zadan wiasnych gminy.
Rada Gminy opracowuje i kieruje do wdrozenia lokalne programy pomocy
spotecznej.

Program ma na celu stworzenie systemu profilaktyki bezdomnosci i wczesnej
interwencji, ostony poprzez zastosowanie stanadardowych rodzajow i form
Swiadczen pomocy spotecznej, a takze przeciwdziatania istniejacemu zjawisku
bezdomnosci poprzez uaktywnienie oséb bezdomnych w zakresie poprawy ich
sytuacji zyciowej, integracji ze srodowiskiem oraz pomoc w tworzeniu warunkow
do samodzielnej egzystencji.
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