Projekt uchwaty opracowany przez
Komisje Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady
Miejskiej w Pszczynie

UCHWALA NR ..coveveriemnnnnas
RADY MIEJSKIEJ W PSZCZYNIE

w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatalnos¢ dyrektora Administracji
Zasob6w Komunalnych w Pszczynie

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. 2025 r. poz. 1153), w zwigzku z art. 223 §
1 i art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572), po zapoznaniu sie ze
stanowiskiem Komisji Skarg, Wnioskdw i Petycji Rady Miejskiej w Pszczynie

Rada Miejska w Pszczynie uchwala, co nastepuje:

8§ 1. Po rozpatrzeniu skargi na dziatalnos¢ dyrektora Administracji Zasobow
Komunalnych w Pszczynie dotyczacej bezczynnosci oraz niewtasciwego
wykonywanie obowigzkéw, uznaje sie skarge za bezzasadng z przyczyn
wskazanych w faktycznym i prawnym uzasadnieniu stanowigcym zatgcznik
do niniejszej uchwaty.

§ 2. Zawiadomic¢ Skarzacego o sposobie zatatwienia skargi.
§ 3. Wykonanie uchwaty powierza sie Burmistrzowi Pszczyny.

8 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatacznik do uchwaty nr............oceieis
RADY MIEJSKIEJ W PSZCZYNIE

Faktyczne i prawne uzasadnienie rozpatrzonej skargi

Do Rady Miejskiej w Pszczynie wptyneta skarga mieszkanca gminy Pszczyna na
dziatalnos¢ dyrektora Administracji Zasobéw Komunalnych w Pszczynie.

Skarzacy zarzucit bezczynnosc¢ oraz niewtasciwe wykonywanie obowigzkow
przez kierownictwo AZK w Pszczynie w zwigzku z wnioskiem ztozonym w dniu
22 wrzesnia 2025 r., dotyczacym interwencji w sprawie nieprawidtowego
montazu drzwi w mieszkaniu komunalnym. W ocenie skarzacego, pomimo
uptywu czasu oraz przedstawienia jednoznacznych dowodéw, AZK w Pszczynie
nie przeprowadzita rzetelnej weryfikacji wykonanych prac, zas odpowiedz z dnia
1 pazdziernika 2025 r. opierata sie wytacznie na ustnych zapewnieniach
wykonawcy. Dodatkowo skarzacy wskazat, ze protokét odbioru podpisata jego
zona, ktéra w jego opinii byta do tego nieuprawniona. Podnidst rowniez zarzuty
dotyczace zastosowania niewystarczajacej ilosci kotew oraz braku nalezytego
nadzoru nad pracami wykonywanymi przez firme zewnetrzna.

W skardze wniesiono o przeprowadzenie niezaleznej kontroli, sporzadzenie
protokotu z tej kontroli oraz przekazanie jego kopii, a takze o wyciggniecie
konsekwencji stuzbowych wobec osob odpowiedzialnych za brak nadzoru nad
prawidtowoscig prac.

Skarga zostata skierowana do Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miejskiej
w Pszczynie celem zaopiniowania. Komisja nie stwierdzita naruszen obowigzkéw
stuzbowych przez dyrektora Administracji Zasobéw Komunalnych w Pszczynie.
Przedtozona dokumentacja jednoznacznie potwierdza, ze AZK w Pszczynie
podejmowata adekwatne i terminowe dziatania w odpowiedzi na kolejne pisma
oraz zgtoszenia kierowane przez skarzacego. Jednostka pozostawata w statym
kontakcie zaréwno ze skarzacym, jak i najemcg lokalu, udzielajac odpowiedzi na
zgtaszane uwagi, kierujac zapytania do wykonawcy oraz producenta stolarki,

a takze organizujac ogledziny i kontrole montazu z udziatem wszystkich
zainteresowanych stron.

Komisja ustalita, ze AZK w Pszczynie kazdorazowo reagowata na wptywajace
zgtoszenia w mozliwie najkrétszym czasie, doktadajac nalezytej starannosci
w wyjasnianiu zgtaszanych zastrzezen. Jednostka zlecita wykonanie niezbednych
prac, przeprowadzita kontrole stanu technicznego stolarki, uzyskata stanowisko
wykonawcy oraz oswiadczenie producenta, a takze zorganizowata spotkanie
w siedzibie AZK w celu omoéwienia kwestii spornych. Wskazuje to na dziatanie
zgodne z obowigzujgcymi procedurami oraz standardami nalezytej dbatosci
o mienie komunalne. Na zadnym etapie postepowania nie ujawniono
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okolicznosci, ktére mogtyby swiadczy¢ o bezczynnosci, zaniedbaniach czy braku
nadzoru ze strony dyrektora Administracji Zasobéw Komunalnych. Przeciwnie,
zgromadzony materiat dowodowy $wiadczy o tym, Zze jednostka dziatata
prawidiowo, w sposdb rzetelny, staranny i transparentny, realizujac swoje
obowigzki zgodnie z posiadanymi kompetencjami i w granicach obowigzujacego
prawa.

W ocenie Komisji stawiane zarzuty nie znalazty potwierdzenia
w zgromadzonych dokumentach ani ustaleniach faktycznych, wobec czego nalezy
uznac je w catosci za bezzasadne.

W zwigzku z powyzszym Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miejskiej
w Pszczynie, na podstawie udzielonych wyjasnien oraz zgromadzonej
dokumentacji zarekomendowata negatywne rozpatrzenie skargi na dziatalno$¢
dyrektora Administracji Zasobéw Komunalnych w Pszczynie, uznajgc tym samym
skarge w catosci za bezzasadna.

W Swietle powyzszych ustalen oraz na podstawie opinii Komisji Skarg,
Whnioskdw i Petycji Rada Miejska w Pszczynie uznaje skarge za bezzasadna.
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