BIURO RADY MIEJSKIEJ |
W PSZCZYNIE )
Projekt ,
WPLYNELO _ g
Boiia Aﬁ//.ﬂ:’[»t,\..”.ﬂﬁ M zdnia ccooeeeeennn. ,....Zaakceptowar{przez
Dnia Attt Podpie ool LT - WR 5
UCHWALA NR ...cvvvvnnneernnnns Darlusz Skrobol

RADY MIEJSKIEJ W PSZCZYNIE

w sprawie przyjecia zaktualizowanego Planu zré6wnowazonego rozwoju
publicznego transportu dla Gminy Pszczyna

Na podstawie art. 18 ust. 1 i ust. 2 pkt 15 art. 40 ust. 1 i ust. 2 pkt 4 ustawy
z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (Dz. U. 2025 poz. 1153 ) oraz
art. 9 ust. 3, w zwigzku z art. 9 ust.1 pkt 1 lit. a, art 11, art 12 i art.14 ustawy
z dnia 16 grudnia 2010r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U. z 2025
poz. 285 )
Rada Miejska w Pszczynie uchwala co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje sie zaktualizowany Plan zréwnowazonego rozwoju publicznego
transportu dla Gminy Pszczyna, zwany dalej "Planem transportowym",
stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Burmistrzowi Pszczyny.

§ 3. Traci moc Uchwata Nr XXIX/385/21 Rady Miejskiej w Pszczynie z dnia
18 lutego 2021 w sprawie przyjecia Planu zrdwnowazonego rozwoju publicznego
transportu dla Gminy Pszczyna (Dz. Urz. Woj. Sl z 2021, poz. 1246).

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od daty jej ogtoszenia
w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa Slaskiego.

Projekt uchwaty opracowat
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Uzasadnienie

Na podstawie Planu zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu dla
Gminy Pszczyna przyjetego uchwatq nr XXIX/385/21 Rady Miejskiej w Pszczynie
z dnia 18 lutego 2021r. realizowane sg przewozy na liniach: A relacji Pszczyna-
Studzionka przez take, Wiste Malg, B relacji Pszczyna-Studzienice przez
Jankowice, C relacji Pszczyna-Cwiklice przez Rudoftowice, D relacji Pszczyna-
Pszczyna przez Czarkéw, Piasek iF relacji Pszczyna-Pszczyna. W trakcie
realizacji przewozédw na tych liniach zgtoszone zostaty wnioski o wprowadzenie
nowej linii komunikacyjnej przez Porebe i BrzeZzce oraz o zmiane przebiegu na
linii komunikacyjnej B relacji Pszczyna -Studzienice przez Jankowice.

Aktualizacja wyzej wymienionego Planu transportowego obejmuje nastepujace
zmiany:

- wprowadzenie nowej linii komunikacyjnej Pszczyna - Pszczyna przez Porebe,
Brzezce, Wiste Wielkg , take;

- wprowadzenie zmiany przebiegu na linii komunikacyjnej B polegajacej na
rezygnacji z przejazdu ul. Sarenek oraz wprowadzenie przejazdu ul. Koséw
w Studzienicach, ul. Studzienicka w Piasku w celu zapewnienia mieszkarhcom
Studzienic dojazdu do przystanku kolejowego w Piasku.

Wrowadzenie tych zmian poprawi dostepnos¢ komunikacji gminnej dla
mieszkancow Poreby, Brzez¢ i Studzienic.

Do aktualizacji Planu transportowego, o ktérej mowa w art. 11 ust. 2, stosuje
sie¢ odpowiednio przepisy art. 10, art. 11 ust. 1, art. 12 ust. 1-2 i 2b-4 oraz
art. 13 Ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym
(Dz. U. z 2025 r., poz. 285) oraz rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia
25 maja 2011 r. w sprawie szczegotowego zakresu planu zréwnowazonego
rozwoju publicznego transportu zbiorowego (Dz.U. Nr 117, poz. 684).

Przedstawiony projekt Planu transportowego obejmuje wszystkie zagadnienia,
ktére wskazane zostaly w wymienionej ustawie oraz w rozporzadzeniu. Zgodnie
z art. 10 ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym
(Dz. U. z 2025 poz. 285) informacje o opracowanym projekcie Planu
transportowego ogtasza sie¢ w miejscowej prasie, w Biuletynie Informacji
Publicznej oraz w spos6b zwyczajowo przyjety, okreslajac miejsce wytozenia
projektu Planu transportowego oraz forme, miejsce itermin sktadania opinii
dotyczacych tego projektu, nie krétszy jednak niz 21 dni od dnia ogtoszenia.
Informacja o ktérej mowa wyzej ukazata sie¢ w lokalnej prasie (Glos Pszczynski
z dnia 29.08.2025r.), byta wywieszona na tablicy ogtoszen w siedzibie Urzedu
Miejskiego w Pszczynie w dniach od 29.08.2025r. do 22.09.2025r. oraz
opublikowana na stronie Biuletynu Informacji Publicznej w dniu 29.08.2025r.
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W terminie wyznaczonym do sktadania opinii wptyneto 5 opini. Pierwsza opinia
dotyczyta:

- wprowadzenia wariantoéw linii do rozktadéw jazdy - wnioskodawca postulowat
o pozostawienie wariantéw linii w rozktadach. Plan przewiduje jednak
wprowadzenie numeracji linii w celu poprawy czytelnosci oraz eliminacji
rozbudowanych wariantéw. Planowane jest réwniez wdrozenie kodéw QR
kierujacych do szczegétowych informacji.Wniosek nie zostat uwzgledniony.

- zmiany numeracji linii komunikacyjnych innych przewoznikow -
wnioskodawca wskazat na potrzebe ujednolicenia numeracji uinnych
przewoznikdw  publicznych i prywatnych. Brak podstaw prawnych do
wprowadzenia zmian w przypadku innych organizatoréw. Wniosek nie zostat
uwzgledniony.

- likwidacji portalu www.autobus.pszczyna.pl i utworzenie nowego.
Whnioskodawca wskazat na nieaktualne dane. Portal jest na biezaco
aktualizowany- izawiera dane dotyczace rozkltadéw jazdy, odjazdow
i komunikatéw organizatora (Gmina Pszczyna). Wniosek nie zostat uwzgledniony.

- udostepnienie danych o rozktadach jazdy w zewnetrznych portalach.
Rozktady sg dostepne w portalach www.kiedyprzyjedzie.pl oraz www.e-
podroznik.pl. Wniosek nie zostatl uwzgledniony.

- wprowadzenia dodatkowych kurséw w soboty i niedziele, wprowadzenie
wspolnego systemu taryfowego z innymi przewoznikami oraz kursy wieczorne.
Rozktad jazdy nie jest przedmiotem planu. Wniosek nie zostat uwzgledniony.

Druga opinia dotyczyta rozdziatu ,Edukacja” w dokumencie planu
transportowego, wskazujac na potrzebe dostosowania danych do aktualnego
stanu oraz przeredagowania tresci rozdziatu. Wniosek zostat uwzgledniony.

Trzecia iczwarta opinia dotyczylta objecia gminng komunikacjg obszaru
ul. Wideki w Brzezcach w relacji z Pszczyna, Studzionka oraz centrum
miejscowosci. Przygotowany projekt planu zapewnia darmowg komunikacje
publiczng mieszkaficom Brzezc do Pszczyny w ramach nowej linii. Negatywnie
opiniuje sie dojazd do Studzionki ze wzgledéw finansowych oraz faktu, ze
bezptatny dojazd do Studzionki jest mozliwy w ramach linii A. Bezposredni
dojazd do Studzionki oraz centrum Pszczyny jest ponadto mozliwy w ramach
odpfatnej komunikacji powiatowej. Oba wnioski nie zostatl uwzglednione.

Pigta opinia dotyczyta:

- uruchomienia dodatkowych kurséw wieczornych oraz kurséw w niedziele
i Swieta. Rozktady jazdy niesa przedmiotem planu. Whniosek nie zostat
uwzgledniony.

- wprowadzenia numeracji linii komunikacyjnych 4xx oraz wspdlne
koordynowanie numeracji linii komunikacyjnych z sgsiednimi samorzadami

Projekt Strona 147



(organizatorami). Nie ma podstaw prawnych do przeprowadzenia uzgodnieh
w zakresie numeracji linii  z innymi podmiotami. Wniosek nie zostat
uwzgledniony,

- publikowania informacji na temat planu w innych miejscach niz Biuletyn
Informacji Publicznej. Ogtoszenie o konsultacjach planu transportowego spetnito
wymaganie zawarte w ustawie o publicznym transporcie zbiorowym. Wniosek
nie zostat uwzgledniony.
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Dariusz Skrobol
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1.Cel planu zré6wnowazonego rozwoju
publicznego transportu zbiorowego
dla Gminy Pszczyna




1.1. Podstawy opracowania planu zréwnowazonego

transportu publicznego

Podstawg do tworzenia Planu zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu
zbiorowego stanowi ustawa z dnia 16 grudnia 2010 roku o publicznym transporcie zbiorowym
Ustawa z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (t.j. Dz. U. z 2025 r.
poz. 285). a takze przepisy wykonawcze zawarte w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury
z dnia 25 maja 2011 roku w sprawie szczeg6towego zakresu planu zréwnowazonego rozwoju
publicznego transportu zbiorowego (Dz. U. Nr 117, poz. 684).

Plan jest dokumentem strategicznym, ktdrego celem jest wyznaczanie kierunkéw
rozwoju systemy transportowego W spos6b zapewniajacy jego dostepnosé, efektywnosé,
przyjazno$¢ dla Srodowiska oraz zgodnos¢ z zasadami zréwnowazonego rozwoju.
Opracowanie takiego dokumentu opiera si¢ na okre§lonych podstawach spotecznych,
gospodarczych i srodowiskowych.

Idea zréwnowazonego transportu publicznego wywodzi si¢ z analizy zjawiska kurczenia
si¢ zasobéw naturalnych oraz tendencji rozwoju gospodarczego. Raport Komisji
ds. Srodowiska iRozwoju ONZ z 1987 roku definiuje zréwnowazony rozwdj, jako taki:
»W ktérym potrzeby obecnego pokolenia moga by¢ zaspokojone bez umniejszania szans
przysziych pokolefi na ich zaspokojenie” Aktualnie w ramach polityki unijnej zréwnowazony
rozwoj transportu publicznego jest ksztaltowany w trzech sferach [ECMT 2004]:

* spolecznej - umozliwia spetnienie podstawowej potrzeby dostepu do niego przez
jednostki i spoteczenistwa w sposob bezpieczny i spéjny z potrzebami zdrowia
ludzkiego i ekosystemow

e gospodarczej - jest przystgpny cenowo, skutecznie funkcjonuje, oferuje wybér
srodkéw transportu oraz wspiera prgznie rozwijajaca si¢ gospodarke

* ckologicznej - ogranicza emisje i odpady z uwzglgdnieniem mozliwosci planety
do ich absorpcji, minimalizuje zuzycie zasobéw nieodnawialnych, ogranicza
konsumpcj¢ zasobéw odnawialnych do poziomu zréwnowazenia, przetwarza
i wtérnie wykorzystuje ich komponenty oraz minimalizuje wykorzystanie

gruntéw, a takze ogranicza natezenie hatasu.



Szczegblowe zasady tworzenia i budowy planu transportowego okreslono w art. 12 ust.

1 ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym oraz rozporzadzeniu

Ministra Infrastruktury z dnia 25 maja 2011 r. w sprawie szczegétowego zakresu planu

zrdwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego.

Plan winien okre$laé:;

sie¢ komunikacyjng, na ktérej jest planowane wykonywanie przewozéw
o charakterze uzyteczno$ci publicznej,

oceng i prognozy potrzeb przewozowych,

przewidywane finansowanie ustug przewozowych,

preferencje dotyczace wyboru rodzaju srodkéw transportu,

zasady organizacji rynku przewozdéw,

pozgdany standard ushig przewozowych w przewozach o charakterze
uzytecznosci publiczne;j,

przewidywany spos6b organizowania systemu informacji dla pasazera.

Przy jego opracowywaniu nalezy przede wszystkim uwzglednig:

koncepcje przestrzennego zagospodarowania kraju,

plan zagospodarowania przestrzennego wojewddztwa,

miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego przede wszystkim
Gminy Pszczyna,

sytuacje spofeczno - gospodarczg obszaru objetego planem,

wplyw transportu na srodowisko,

potrzeby zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego,
w szczegblnosci potrzeby oséb niepelnosprawnych i 0séb o ograniczonej
zdolno$ci ruchowe;j,

potrzeby wynikajace z kierunku polityki panstwa, w zakresie linii
komunikacyjnych w migdzywojewo6dzkich i miedzynarodowych przewozach
pasazerskich oraz powiatu w zakresie linii komunikacyjnych w powiatowych
przewozach pasazerskich,

rentownos¢ linii komunikacyjnych.



1.2. Wizja, cele i koncepcja rozwoju transportu publicznego

Plan zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego dla Gminy Pszczyna,
zwany dalej planem transportowym, ma na celu zaplanowanie ustug publicznego transportu
zbiorowego na obszarze samorzadu go tworzacego. Plan transportowy opracowany przez
Gming Pszczyna jest zgodny z Ustawa z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie
zbiorowym oraz Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 25 maja 2011 r. w sprawie
szczegOtowego zakresu planu zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego.
Gmina Pszczyna w sposéb odpowiedzialny wypetnia obowigzki wynikajace z obowiazujacych
przepisbw prawa poprzez realizacj¢ zadania w zakresie planowania, organizowania
1 zarzadzania publicznym transportem zbiorowym na terenie gminy.

Niniejsze opracowanie stanowi analiz¢ oczekiwan oraz potrzeb mieszkaricéw regionu
oraz pasazerow komunikacji publicznej. W ramach rozwoju publicznego transportu
zbiorowego stale uwzglgdniane s potrzeby 0s6b niepelnosprawnych oraz oséb o ograniczonej
zdolnosci ruchowej, dostgpnosé podréznych do infrastruktury przystankowej oraz aspekty
srodowiskowe. Sprawny system komunikacji publicznej powinien opieraé si¢ o nastepujace

cele, stanowigce kregostup sprawnego uktadu komunikacyjnego:

Zapewnienie dostepnosci transportu

Plan dazy do tego, aby kazdy mieszkaniec mial mozliwo$é korzystania z transportu
publicznego, niezaleznie od lokalizacji czy sytuacji materialnej. Szczeg6lny nacisk ktadzie sig

na eliminacj¢ wykluczenia komunikacyjnego na terenach wiejskich i peryferyjnych.

Poprawa jakosci ustug transportowych

Plan zakiada podniesienie standardu podrézy poprzez zwigkszenie czestotliwosci kursowania,
punktualno$é, bezpieczefistwo i komfort pojazdéw. Celem jest réwniez modernizacja taboru

oraz wdrazanie innowacyjnych rozwigzan technologicznych.

Integracja systemu transportowego

Waznym celem jest tworzenie spojnego systemu, umozliwiajacego wygodne przesiadki,
korzystanie z jednego biletu w réznych $rodkach transportu oraz skoordynowang informacje

pasazerska.



Ochrona srodowiska

Plan ma na celu redukcj¢ emisji gazow cieplarnianych oraz hatasu poprzez rozwéj
niskoemisyjnych $rodkéw transportu, takich jak autobusy elektryczne czy hybrydowe.

Promowane jest takze ograniczanie ruchu samochodowego na rzecz transportu zbiorowego

Efektywnos¢ ekonomiczna

Celem jest racjonalne i efektywne gospodarowanie Srodkami publicznymi przeznaczonymi

na transport, m.in. poprzez optymalizacjg tras, potgczefi i rozkladéw jazdy.

Zwigkszenie atrakcyjnosci transportu zbiorowego

Plan ma za zadanie promowac transport publiczny jako wygodng, korzystng i ekologiczna
alternatywe dla transportu indywidualnego, zachgcajac mieszkancéw do zmiany codziennych
nawykéw komunikacyjnych.
Podczas opracowywania niniejszego dokumentu wykorzystano nastepujace dane oraz
materiaty:
e dane eksploatacyjne i ekonomiczne dotyczace sieci komunikacji pasazerskiej w gminie
Pszczyna,
e dane statystyczne Gioéwnego Urzedu Statystycznego i Wojewddzkiego Urzedu
Statystycznego w Katowicach,
e dane statystyczne charakteryzujace sytuacj¢ demograficzng, gospodarcza i spoleczna
gminy Pszczyna,
e dane z urzgdu miejskiego, urzgdu pracy, szkét i innych instytucii,
e publikacje Polskiej Izby Gospodarczej Transportu Samochodowego i Spedycji,
e publikacje gospodarcze (branzowe),
e ksigzki i podreczniki poswigcone tematyce publicznego transportu zbiorowego i polityce
transportowe;j,
e strony internetowe:
* Gminy Pszczyna: www.pszczyna.pl
* Powiat Pszczynski: www.powiat.pszczyna.pl
* Gtéwnego Urzgdu Statystycznego: www.stat.gov.pl

* Sejmu Rzeczpospolitej Polskiej: www.sejm.gov.pl



1.3. Konsultacje spoteczne

Plan Zréwnowazonego Rozwoju Publicznego Transportu Zbiorowego dla Gminy
Pszczyna zostat sporzadzony zgodnie z ustawa z dnia 16 grudnia 2010r. o publicznym
transporcie zbiorowym. Art. 10 wspomnianej ustawy nakazuje, aby informacje o niniejszym
opracowaniu oglosi¢ w miejscowej prasie, w Biuletynie Informacji Publicznej oraz w spos6b
zwyczajowo przyjety, okreslajac miejsce wylozenia projektu planu transportowego oraz forme,
miejsce i termin sktadania opinii dotyczacych tego projektu, w okresie nie krétszym niz 21 dni

od dnia ogloszenia.

W czasie konsultacji spotecznych mieszkaricom Gminy Pszczyna zostanie udzielona
mozliwosé zglaszania ewentualnych uwag i spostrzezen do projektu planu transportowego.
Po rozpatrzeniu zgtoszonych do Organizatora opinii oraz ich weryfikacji, w przypadku uznania

wnioskéw w nich zawartych za zasadne, w opracowaniu zostang naniesione stosowne zmiany.
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2.Podstawowe informacje o obszarze objetym
planem zrownowazonego rozwoju
publicznego transportu zbiorowego
dla Gminy Pszczyna




2.1. Gmina Pszczyna

Gmina Pszczyna polozona jest potudniowej czgsci wojewddztwa $laskiego
w powiecie pszczynskim. Powierzchnia gminy wynosi 174 km?. Liczba
mieszkaicéw w 2024 r. (wg. Centralnego Rejestru Wyborcéw) wyniosta
50 136 oséb, a gestos¢ zaludnienia gminy wynosita blisko 288 oséb/km?.

Gming Pszczyna tworza miasto Pszczyna oraz solectwa Brzezce, Czarkéw,
Cwiklice, Jankowice, £.gka, Porgba, Piasek, Rudottowice, Studzionka, Studzienice, Wista Mata
i Wista Wielka.

Rudoltowice

Rysunek 1. Podziat Gminy Pszczyna na solectwa.

Gmina Pszczyna graniczy z dziewigcioma gminami: Bestwina (powiat bielski), Bojszowy
(powiat bierunsko-ledzifiski), Czechowice-Dziedzice (powiat bielski), Goczatkowice-Zdréj
(powiat pszczynski), Kobiér (powiat pszczynski), MiedZna (powiat pszczynski), Pawtowice
(powiat pszczynski), Strumien (powiat cieszyniski), Suszec (powiat pszczyriski).

Jej polozenie posiada szereg waloréw wynikajacych wiasnie z jej potozenia
geograficznego, przyrodniczego, komunikacyjnego oraz funkcjonalno-spotecznego, co czyni

Ja atrakcyjnym miejscem do Zycia, inwestycji i turystyki.
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W ponizszej tabeli zawarto informacje dotyczace poszczegélnych sotectw
tj. powierzchnia, ilo$¢ mieszkancow oraz gestos¢ zaludnienia. Najwiekszym sotectwem gminy
pod wzgledem powierzchni sg Jankowice, Studzionka oraz miasto Pszczyna, najmniejszg sg
Rudoltowice, Brzezce oraz Wista Mala, ktére stanowia okoto 30% tych najwigkszych.

Najwigksza ilos¢ mieszkancéw zamieszkuje miasto Pszczyne, a najmniej w Porgbie.

Liczba oséb
i Powierzchnia zameldowanych Gestos¢ zaludnienia
na pobyt staly
-wkm? - -wkm?- -wkm? -

Pszczyna 22,26 22 812 1025
Czarkow 17,49 2403 137
Piasek 12,31 3 606 293
Brzezice 7,49 1177 157
Porg¢ba 8,43 1155 137
Jankowice 24,65 3192 129
Studzienice 8,14 2168 266
Cwiklice 14,37 2928 204
Rudoltowice 7,27 1164 160
E.aka 11,79 3367 286
Wisla Wielka 9.21 2339 254
Wista Mala 7,61 1379 181
Studzionka 23,12 2 393 104
Ogolem: 174,14 50 083 288

Tabela 1 Sofectwa gminy Pszczyny — ich powierzchnia, ilos¢ mieszkavicow oraz gestosé

zaludnienia. Zrédio: www.pszczyna.pl
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2.2. Sytuacja spoleczno-gospodarcza gminy Pszczyna

W ostatnich latach sytuacja spoteczno-gospodarcza Gminy Pszczyna podlegata wielu
zmianom, tak w zakresie demografii, zatrudnienia czy liczby podmiotéw gospodarczych.
Obserwujagc zmiany w tej materii zauwazalny jest jednak rozwéj gospodarczy przy
umiarkowanych wyzwaniach demograficznych. Gming w ubieglym roku zamieszkiwato
50 136 mieszkancéw, co oznacza niewielki spadek liczby ludnosci w poréwnaniu do roku

poprzedniego.

Liczba mieszkancow
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Wykres 1. Liczba mieszkaricéw Gminy Pszczyna w latach 2017-2024; Zrédio: GUS

Sredni wiek mieszkaricéw wynosit 40,5 roku, co jest korzystniejsze niz $rednia krajowa
(42,7) i wojewddzka (43,9), swiadczac o relatywnie mtodej populacii.

Warto jednak zauwazy¢, Ze przyrost naturalny pozostaje ujemny i wyniést -1,48 na 1000
mieszkaficéw, co jest sygnatem tendencji demograficznych podobnych do ogélnokrajowych,

a wigc stopniowo starzejagcego si¢ spoteczenstwa.
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Wykres 2. Podziat mieszkaricow Gminy Pszczyna ze wzgledu na wiek; Zrédto: GUS

Istotnym wskaznikiem oceniajacym sytuacje spoteczno-gospodarczg jest saldo migracji.
W przypadku Gminy Pszczyna na przetomie ostatnich lat byto ono zmienne o czym $wiadczy
ponizszy wykres.

Saldo migracji
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Wykres 3. Saldo migracji w Gminie Pszczyna w latach 2020-2024; Zrodto: GUS

Jak mozemy zaobserwowac, rok 2024 przynidst ujemne saldo migracji jednak poprzednie
lata byly pod tym wzglg¢dem duzo lepsze. Powyzsze tendencje spadkowe oraz duza zmienno$é
powoduje, ze spolteczenstwo zaréwno w gminie Pszczyna, jak i catej Polsce starzeje sie, jak
rowniez spada liczba 0séb w wieku przedprodukcyjnym. W przysziosci sytuacja ta powodowaé

bedzie spadek liczba uczniéw systematycznie dojezdzajacych do szkél, natomiast wzrastaé
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bedzie liczba oséb starszych - w wieku poprodukcyjnym, ktérzy podréze w ramach
komunikacji publicznej beda odbywaé okazjonalnie — tj. do szpitali, przychodni zdrowia,

urzgdow, itd.

2.3. Gospodarka

Wedtug danych GUS w 2024 roku w gminie Pszczyna zarejestrowanych byto 7531
jednostek gospodarczych, z czego sektor prywatny reprezentuje 7 413 podmiotéw, a sektor
publiczny liczy 118 podmiotéw. W 2019 roku liczba ta wynosita odpowiednio 6 745 z czego
prywatnych 6 565, natomiast publicznych 114. Liczba podmiotéw gospodarczych na terenie
gminy Pszczyna stale rosnie, szczegblnie w sektorze prywatnym oraz w mniejszym stopniu
w sektorze publicznym. Jesli przygladniemy si¢ strukturze obu sektoréw, to najwieksze
znaczenie odgrywajg osoby fizyczne prowadzace dzialalno$é gospodarcza (5 562), oraz spotki
prawa handlowego (833).

Na terenie gminy prowadzona jest dziatalno$¢ gospodarcza praktycznie we wszystkich
istniejgcych branzach (wg sekcji PKD). W ostatnich latach nastgpila jednak zmiana lidera
w zakresie obszaru dzialalnosci gdyz w 2019 roku kiedy przeprowadzana byla ostatnia
aktualizacja planu transportowego dominujgcym obszarem byta sekcja G (handel hurtowy
i detaliczny) a obecnie liderem jest sekcja F (budownictwo). Zmiana ta nie dotyczy wylacznie
gminy Pszczyna, gdyz jest to trend ogdlnokrajowy. Zapotrzebowanie na infrastrukture
mieszkaniows, a takze staty rozwdj infrastruktury drogowej stwarza odpowiednie warunki do
rozwoju tej branzy.

Bardzo waZnyrﬂ wskaznikiem jest réwniez podzial podmiotéw prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarczag w zakresie wielkosci zatrudnienia. Na podstawie danych GUS,
dominujagcymi podmiotami sa przedsigbiorstwa male zatrudniajgce do 9 pracownikéw, ich
liczba na koniec 2024 roku wyniosta 7 275, co stanowi 95,7% ogdlnej liczby podmiotow.
W przedziale od 10 do 49 pracownikéw zarejestrowanych jest 269 podmiotéw, co stanowi
3,5%, srednich przedsigbiorstw zatrudniajacych od 50 do 249 pracownikéw jest 54, co stanowi
0,7%, natomiast duzych podmiotéw, zatrudniajacych od 250 do 999 pracownikéw sg 3, co
stanowi 0,04% ogdlne;j liczby. Na terenie gminy, brak jest podmiotéw zatrudniajacych powyzej

1000 pracownikéw.
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Liczba przedsiebiorstw wg liczby pracownikéw

= 1-9 pracownikéw = 10-49 praconikéw

= 50-249 pracownikéw = 250-999 pracownikéow

Wykres 4. Liczba przedsigbiorstw w Gminie Pszczyna wg liczby pracownikéw; Zrédlo: GUS

Wyzwaniami z jakimi musza mierzy¢ si¢ jednostki samorzadu terytorialnego, w tym
samorzad Pszczyny jest bezrobocie. Na terenie Gminy Pszczyna sytuacja w zakresie bezrobocia
jest stosunkowo korzystana na tle regionu oraz kraju. Wedtug danych z 2024 roku, stopa
bezrobocia wynosita 2,3%, co jest wynikiem nizszym niz $rednia dla wojewédztwa $laskiego
(3,8%) oraz kraju (5,1%). Najwigksza grupe bezrobotnych stanowig kobiety (57%).

Stopa bezrobocia
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0,00%
Gmina Pszczyna Wojewddztwo Slgskie Polska

Wykres 5. Stopa bezrobocia w Gminie Pszczyna, Wojewddztwie Slgskim i w Polsce w 2024r.;
zrédto GUS
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Sposréd osdb zatrudnionych, w 2023 roku najwigksza grupe stanowity osoby zatrudnione
w sektorze ustugowym 56%, oraz w sektorze przemystowym 39%. Najmniejsza grupe stanowig

osoby zatrudnione w rolnictwie 4,9%.

m Ustugi m Przemyst = Rolnictwo

Wykres 6. Podziat zatrudnionych osob na sektory w Gminie Pszczyna w 2023r.; zrédio GUS

Mimo niskiego poziomu bezrobocia, samorzad gminy Pszczyna stoi przed kilkoma
istotnymi wyzwaniami, do kt6érych nalezg:

e Aktywizacja zawodowa osob dtugotrwale bezrobotnych — nalezy kontynuowaé
dziatania majace na celu integracjg tych oséb z rynkiem pracy poprzez szkolenia
i programy wsparcia.

e Wspieranie rozwoju lokalnej przedsigbiorczo$ci — Pomimo wzrostu liczby
podmiotéw gospodarczych jak zostalo to przedstawione powyzej, istotne jest
tworzenie korzystnych warunkow dla matych i §rednich przedsigbiorstw, co moze
przyczyni¢ si¢ do dalszego wzrostu ich liczby a dodatkowo to wzrostu
zatrudnienia.

e Dostosowanie edukacji do potrzeb rynku pracy — Wspdipraca z lokalnymi

szkolami i uczelniami oraz samorzgdem powiatu przyczyni si¢ do dostosowania
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programoéw nauczania do aktualnych potrzeb pracodawcoéw oraz calego sektora
gospodarczego.

e Zarzadzanie demografig i migracja — To jeden z najwazniejszych aspektow przed
jakimi stojg samorzady. Zatrzymanie mlodych mieszkancéw oraz przycigganie

nowych poprzez poprawe jakosci zycia staje si¢ duzym wyzwaniem.

2.4. Edukacja

Na terenie gminy Pszczyna zlokalizowanych jest wiele placowek o$wiatowych réznego
szczebla. Na terenie miasta jak i solectw zlokalizowane sg szkoty podstawowe do ktérych
uczgszcza zdecydowana wigkszo$¢ uczniéw zamieszkatych na terenie tych miejscowosci.
W przypadku szkét ponadpodstawowych, te zlokalizowane sg na terenie miasta Pszczyna,
zatem w przypadku mieszkancéw okolicznych miejscowosci konieczny jest dojazd.

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2023 roku, 13 359 mieszkafncéw gminy Pszczyna jest
w wieku potencjalnej nauki (3-24 lata), w tym 6 586 kobiet oraz 6 774 mezczyzn. W trakcie
Narodowego Spisu Powszechnego w 2021 roku, 20,6% ludnosci podsiada wyksztalcenie
wyzsze, 2,8% wyksztalcenie policealne, 10,8% S$rednie ogdlnoksztalcace, a 20% S$rednie
zawodowe.

Od lat Gmina Pszczyna rozwija swoja infrastrukturg o$wiatows i dostepnosé placéwek
edukacyjnych na wszystkich poziomach ksztalcenia. Dane przedstawiajg obraz systemu
oswiaty, ktéry dynamicznie dostosowuje si¢ do zmieniajacych si¢ potrzeb demograficznych

i edukacyjnych mieszkancéw.

Edukacja przedszkolna

W roku szkolnym 2024/25 na terenie gminy dziataly 23 placéwki oswiatowe wychowania
przedszkolnego z czego 18 placéwek jest prowadzonych przez Gming Pszczyna natomiast 5
placowek stanowia przedszkola niepubliczne. W ramach prowadzonych przedszkoli
funkcjonowato 107 oddziatéw obejmujacych 2 335 dzieci (stan na 31 grudnia 2024 r.) Warto
w tym miejscu wspomnieé, ze systematyczny rozwdj w infrastrukture edukacyjng umozliwit
otwarcie w 2024 roku 2 budynkéw przedszkolnych w Studzienicach oraz Czarkowie, a w 2025

roku planowane jest ukoficzenie budynku nowej siedziby przedszkola w Wisle Wielkiej.
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Dla poréwnania, w 2008 roku dziatato tylko 13 przedszkoli, z 50 oddziatami i 1 147
dzie¢mi, przy 1 129 dostgpnych miejscach. Oznacza to niemal dwukrotny wzrost liczby dzieci
objetych wychowaniem przedszkolnym w ciggu 15 lat.

Az 18,5% populacji w wieku potencjalnej nauki (3—24 lata) stanowig dzieci w wieku
36 lat. Sposréd nich 18,0% to dziewczynki, a 19,0% chiopcy. Wskaznik upowszechnienia
wychowania przedszkolnego jest bardzo wysoki — 961 na 1 000 dzieci w odpowiednim wieku

uczeszcza do przedszkoli.

Szkoly podstawowe

W gminie dzialajg 22 szkoly podstawowe, z czego:

e Gmina Pszczyna prowadzi: 8 samodzielnych szkét podstawowych, 9 szk6t w ramach
zespolow szkolno-przedszkolnych, 1 szkota w ramach zespotu szkét.
e Powiat Pszczynski prowadzi: 1 szkola specjalna.

W ramach powyzszych szkét w 308 oddziatach uczylo sie¢ 5 280 uczniéw — stan na 31
grudnia 2024 roku (bez szkoly specjalnej).

W poréwnaniu z rokiem 2008, kiedy funkcjonowato 19 szkét podstawowych z 171
oddziatami i 3 373 uczniami, wzrost liczby placéwek, oddzialéw i uczniéw jest wyrazny,
awynika on gtéwnie ze zmian os$wiatowych polegajacych na zlikwidowaniu gimnazjéw
i powrotu do o$mioklasowych szké6t podstawowych.

Uczniowie w wieku 7-12 lat stanowig 29,2% populacji edukacyjnej (30,0% dziewczynek
i 28,3% chlopcow), a wspdtezynnik skolaryzacji brutto wynosi 92,80, co jest bardzo dobrym
wynikiem. Srednia liczba uczniéw w oddziale szkoly podstawowej to 15,8 — liczba ta $wiadczy

o relatywnie niewielkich klasach i potencjalnie korzystnych warunkach nauki.

Szkolnictwo Srednie
Na poziomie ponadpodstawowym w gminie dziata:

e 5 liceéw ogdlnoksztaleacych — 58 oddzialéw, 1 546 uczniéw (1 020 dziewczat, 526
chlopcéw); w 2023 roku zarejestrowano 309 absolwentéw. W 2008 bylo 4 licea, 40
oddziatéwi 1 125 uczniéw. Prowadzone przez Gming Pszczyna: 443 uczniéw w ramach
15 oddzialéw — tylko III LO w ZS1 w Pszczynie (stan na dzien 31 grudnia 2024 roku).

e 2 technika — 54 oddzialy, 1 411 uczniow (525 dziewczat, 886 chiopcow);
zarejestrowano 199 absolwentéw. W 2008 byty 3 technika z 36 oddzialami i 857

uczniami.
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e 5 branzowych szkét I stopnia — 33 oddziaty, 803 ucznidéw (249 dziewczat, 554
chlopcow).
Srednia liczba uczniéw przypadajaca na oddziat to:
e 26,7 w liceach ogélnoksztatcacych,
26,1 w technikach,

24,3 w szkotach branzowych.
Dane te wskazujg na dos¢ wysokie nasycenie oddziatéw, zwlaszcza w liceach, co moze
wpltywa¢ na jako$¢ nauczania i warunki pracy nauczycieli. Niewielki spadek liczby
absolwentéw w liceach i technikach w stosunku do 2008 roku moze wynikaé

z demograficznych zmian, ale takze z migracji mtodziezy do wigkszych o$rodkéw.

Edukacja wyzsza

W przedziale wiekowym odpowiadajacym edukacji w szkotach wyzszych (19-24 lata)
znajduje sig 20,0% mieszkancéw gminy w wieku potencjalnej nauki — niemal po réwno kobiet
(19,9%) i mgzczyzn (20,0%). W gminie Pszczyna nie funkcjonuja uczelnie wyzsze, jednak jej
potozenie sprzyja osobom planujacym studia. W niedalekiej odleglosci znajdujg sie duze
osrodki akademickie, m.in. w Katowicach i Bielsku-Bialej, ktére oferujg szeroki wybor
kierunkéw i form ksztalcenia, a dogodne potaczenia komunikacyjne umozliwiajg mieszkancom

wygodny dojazd na studia.

2.5. Istniejgca sie¢ komunikacyjno-drogowa

Uktad drogowy gminy Pszczyna tworza drogi krajowe, wojewodzkie, powiatowe,

gminne oraz drogi wewng¢trzne.

1.1 Drogi krajowe
Przez obszar bedacy przedmiotem niniejszego opracowania przebiegaja drogi krajowe:
— Droga krajowa nr 1 — o 13cznej dlugosci 231 km - Sosnowiec k. Strykowa
(autostrada A2) - £.6dz - Tuszyn - Piotrkéw Trybunalski - Czgstochowa - Dabrowa
Gomicza - Tychy - Pszczyna - Bielsko-Biata - Przybedza — Miléwka.

1.2 Drogi wojewddzkie
Drogi znajdujace si¢ na terenie gminy:
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— Droga wojewddzka nr 931: Bierun (DK 44 — Pszczyna (DK 1), dtugoéé: 7,7 km.

— Droga wojewddzka nr 933: granica miasta Jastrzebie Zdr6j — Pszczyna (DK 1) —

granica wojewddztwa (Oswiecim), dhugo$¢: 32,6 km.

— Droga wojewddzka nr 935: granica miasta Zory — Pszczyna p6tnocna obwodnica
(do DK 1), dtugos¢ 15,5 km.
— Droga wojewddzka 939: Zbytkéw (DK 81) — Strumien — Pszczyna (DW 933),

dlugos¢ 17,8 km.

— Byla droga wojewddzka 935: Pszczyna ul. Rybnicka — ul. Zorska (od pn.
obwodnicy do skrzyzowania z ul. Wodzistawska/DW933, dlugos¢ 3,3 km.

1.3 Drogi powiatowe

Drogi powiatowe na terenie gminy Pszczyna majg faczng dtugo$é 84 km.

Numer - ‘x . Dlugosé
Lp drogi Miejscowosé Przebieg (mb)
1 4132 S Cwiklice |#DW933 - ul. Kombatantéw - gr. gm MiedZna 4180
2 4126 S Piasek gr. m. Pszczyna - ul. Katowicka - DK 1 3349
3 4122 S Czarkéw | & M Pszczyna - ul. Powstaricéw Slaskich - Jednostka 3135
Wojskowa
4 4123 S Cz.arkow #S4122 - ul.’J . Stowackiego - g.r. M Piasek 2886
Piasek gr. m Czarkow - ul. J. Stowackiego; Dworcowa - S4126
5 4130 S Jankowice |gr. m Pszczyna - ul. Ztote Lany, Kasztanowa - DW931 3089
6 4131 S Ziote Lany |#DW931 - ul. Ztote Lany; Zacisze - gr. M. Cwiklice 3349
Cwiklice | gr. m Jankowice - ul. Grzybowa - #54132
Jankowice |#DW931 - ul. Sw. Jana Pawla II - gr. m Studzienice
7 | 41278 i gr. m Jankowice - ul. Sw. Jana Pawta II - gr. Pow. 9144
Studzienice
Tychy
Piasek #S4126 - ul. Studzienicka - #DK 1
8 4124 272
S Studzienice |#DKI - ul. Koséw - #S4127 ?
9 4118 S Cwiklice | gr. m Goczatkowice - ul. Spokojna - S4128 2134
10 | 4145S | Rudottowice |gr. m Goczatkowice - ul. Brzozowa - S4128 1244
11| 41288 Cwiklice [#DW933 - ul. Zawadzkiego - gr. m Rudoltowice 6755
Rudottowice |gr. m Cwiklice - ul. A. Zawadzkiego - DW933
#DW939 - ul. K.P. Tetmajera, Goli, ¥.3cka Grobla -
12 | 41438 Laka DW933 2869
-ul. OW - gr.
13 | 41428 Pszczyna |#S4112-u Gerberovs'l : gr. m Laka 2037
Laka gr. m Pszczyna - ul. Wiejska - DW939
14 | 4112S | Pszczyna-m |#DW939 - ul. Zdrojowa - gr. M Goczatkowice 1039
15 | 41298 | Pszczyna-m #S4125 - u}. Gen. Hallera (#DK1); ul. Gen. Hallera - gr. 1375
m. Jankowice
16 | 41198 | Pszezyna-m #I#)]I)<\71V935 - ul. Szymanowskiego; Chopina; Bieruriska - 2088
17 | 41258 | Pszczyna-m |Most rz. Pszczynka - ul. Katowicka - gr. m. Piasek 1974
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18 | 4111 S | Pszczyna-m |#ul. Dworcowa - ul. Kopernika; Sznelowiec - DW939 1619

19 | 4120 S | Pszczyna-m |#S4119 - ul. Staromiejska - #S4121 1490
20 | 41108 Brzezce #DW 933 - ul. Laczna - gr. Gm. Suszec 1288
21 | 41498 Poreba #DWO3 - ul. Szkolna - gr. gm. Suszec 812

Wista Mata |#DW939 - ul. Pawia - gr. m Studzionka
Studzionka |gr. m Wista Mata - ul. Jedno$ci - DW933

22 | 4103 S 4586

23 | 4104 S Studzionka |#S4103 - ul. Powstaficéw Slaskich - S4139 3045

Studzionka |gr. gm Suszec - ul. Czarne Doly - gr. m Wista Mata

24 | 413 5213
78 Wista Mata |gr. m Studzionka - ul. Brzozowa - DW939
Wista Wielka [#DW939 - ul. Hodowcéw - gr. m Brzezce

25 | 41 53

098 Brzezce gr. m BrzeZce - ul. Pokoju - DW933 =

2% | 4141s Studzionka |#S4103(Adelajda) - ul. Stencléwka - gr.m. Wista Mala 3156
Studzionka |gr. m Wista Mala - ul. Stencléwka - S4139

27 | 41218 | Pszeczyna-m #DW9,35 - ul. Zorska, Batalionéw Chtopskich - gr.m. 2407

Czarkéw
RAZEM 82 545

Tabela 2. Wykaz drog powiatowych na terenie Gminy Pszczyna.

1.4 Drogi gminne
Drogi publiczne gminne wedtug stanu na koniec 2024 roku liczyly 190,0 km, z czego drogi
o nawierzchni twardej to 150,0 km, o nawierzchni twardej ulepszonej 36,0 km natomiast

o nawierzchni gruntowe;j to 4,0 km.
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3.Sie¢ komunikacyjna, na ktorej planowane
jest wykonywanie przewozow o charakterze
uzytecznosci publicznej




3.1. Aktualna sie¢ komunikacyjna

Analiza ukladu komunikacyjnego na terenie gminy Pszczyna pozwala stwierdzié,
ze obecna komunikacja publiczna jest realizowana na wszystkich gléwnych szlakach
komunikacyjnych przebiegajacych przez gmine.

W polskim systemie prawnym funkcjonuje wiele definicji zwigzanych z transportem
publicznym. Wszystko to uzaleznione jest od charakteru przewozéw, przebiegu linii
komunikacyjnej czy tez dostgpnosci dla pasazerdw.

Wsréd najwazniejszych dokumentéw wymienié nalezy ustawe z dnia 16 grudnia 2010 r.
o publicznym transporcie zbiorowym oraz ustaw¢ z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o transporcie
drogowym.

Na ich podstawie przewdz os6b mozemy podzielié na:

e Publiczny transport zbiorowy o charakterze uzytecznosci publicznej
e Przewozy regularne oraz regularne specjalne

Ten pierwszy to przewozy, ktérych organizatorem sa jednostki samorzadu terytorialnego:
gmina, powiat, wojewédztwo, lub utworzone w tym celu zwigzki: zwigzki miedzygminne,
zwigzki powiatéw, zwigzki metropolitarne obecnie dziala tylko jeden taki w kraju,
w wojewddztwie $lgskim, ktérego zasigg przewozéw obejmuje czesciowo gming Pszczyna oraz
coraz popularniejsze w naszym kraju zwigzku powiatowo-gminne.

Celem tego rozwigzania jest zapewnienie wszystkim mieszkanicom dostgpu
do komunikacji, szczegélnie tam, gdzie nie dzialaja przewoznicy komercyjni. W przypadku
kiedy przewoznik podpisuje umowe z organizatorem woéwczas takie przewozy stajg sie
przewozami o charakterze uzytecznosci publicznej. Tego typu rozwigzanie gwarantuje
okreslony standard ustugi m.in. dzigki wspoifinansowaniu przewozéw ze $rodkéw
publicznych.

W przypadku przewozéw regularnych lub regularnych specjalnych, opisanych w tej
drugiej ustawie, swiadczenie ustug przewozu oséb odbywa si¢ na warunkach rynkowych.
Prywatni przewoznicy sktadaja odpowiednie dokumenty celem wydania im zezwolenia
na wykonywanie przewozéw na wskazanej przez nich linii komunikacyjnej. Tego typu
przewozy nie s3 objete dofinansowaniem lub wspétfinansowaniem ze $rodkéw publicznych (za
wyjatkiem doptat do biletéw ulgowych), co powoduje, ze przewozy te odbywajg sie
na zasadach i w godzinach o najwyzszej oplacalnosci. W przypadku przewozéw regularych

specjalnych zasada jest podobna jak w regularnych z tym, ze przew6z dotyczy konkretnej grupy
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pasazerOw np. dowodz pracownikéw do konkretnego zaktadu pracy, wowczas z tego przewozu

nie moga skorzysta¢ osoby spoza danej grupy.

Na terenie gminy Pszczyna przebiega kilka linii komunikacyjnych o charakterze

uzytecznosci publicznej, ktérych organizatorem sg:

1. Gmina Pszczyna:
e linia A Pszczyna — Studzionka przez Y.ake, Wiste Mala: operator PPUH Klosok,
e linia B Pszczyna — Pszczyna przez Studzienice: operator PPUH Klosok,
e linia C Pszczyna — Cwiklice przez Rudoltowice: operator PPUH Kiosok,
e linia D Pszczyna — Pszczyna przez Czarkéw, Piasek: operator PPUH Ktosok,

e linia F Pszczyna — Pszczyna przez Jankowice: operator PPUH Ktosok,

2. Powiat Pszczynski:
e linia Ul Pszczyna — Pawlowice,
e linia U2 Pszczyna — Zory,
e linia U2 BIS — Pszczyna - Zory / Zastgpcza komunikacja Autobusowa

e linia U4 Pszczyna — Goczatkowice Zdrdj — Rudottowice

3. Gornoslasko-Zaglebiowska Metropolia:

e linia 181 Pszczyna — Bierun

4. Gmina Kobior:

e linia Pszczyna — Kobiér — Tychy

5. Migdzygminny Zwiazek Komunikacyjny w Jastrzebiu Zdroju:

e linia L7 Pawlowice — Studzionka — Wista Mata
6. Komercyjnie:

e linia Pszczyna — Jawiszowice

e linia Pszczyna - Strumien

26



Analiza og6lnej bezposredniej dostgpnosci komunikacyjnej pomiedzy sotectwami Gminy
Pszczyna zostala przedstawiona w ponizszej tabeli, w ktorej zastosowano nastgpujgce
oznaczenia:

G — Komunikacja Gminna (Gmina Pszczyna)

P — Komunikacja Powiatowa (Powiat Pszczynski)

M — Metropolitarne przewozy (Gérnoslasko — Zaglgbiowska Metropolia)

K — komunikacja gminna organizowana przez Gming Kobi6r

I — inne przewozy komercyjne (przewoznicy prywatni)

©
<
o @ N
g 2 S |8 £ |3 5
3 o 2 2 ‘c c 3 S o
5] 0 O 3 © 2 Q o = = o
3 $ = o ¥-1 - S N N I © o
E 5 T £ £ T § 2 3 3 8 2 ¢
a &8 $ & & & & & & & = = =
Brzeice = P P
Czarkéw - G G
Cwiklice - G, G,I
Jankowice - G G, M
taka - G G, | G, | G, I
Poreba P - P P
Piasek G - G, K
Rudottowice G, I - G, P
Studzienice G - G
Studzionka G - G G G
Wista Mata G, I G - G, | G, I
Wista Wielka G, G G, I - G, |
Miasto Pszczyna P G G, I G G, P G, K G G G G, | G, | -

Tabela 3. Wykaz bezposrednich polgczeri pomiedzy sotectwami w Gminie Pszczyna w ramach

Komunikacji Gminnej.

Jak wynika z powyzszej tabeli, wszystkie sotectwa Gminy Pszczyna posiadajg
bezposrednie polgczenie z Miastem Pszczyna, ktére pelni funkcje centralnego wezla
komunikacyjnego, co jest zgodne z jego rolag administracyjng. Wiekszo$¢ solectw ma

polaczenie tylko z miastem, a nie migdzy sobg, co moze ograniczaé¢ mobilno$é mieszkancéw
27



bezposrednio migdzy solectwami. Uwzgledniajac Pszczyriskg Komunikacje Gminng, dwa
sofectwa: Brzezce i Porgba nie majg potaczenia z Miastem Pszczyna (potaczenie jest dostepne

obecnie w ramach Komunikacji Powiatowej).

Gmina Pszczyna jako organizator gminnych przewozéw pasazerskich o charakterze

uzytecznosci publicznej podjeta si¢ organizacji sieci komunikacyjnej na nastepujacych liniach:

Linia nr U/241005/1 — ,,A” Pszczyna — Studzionka przez L.ake, Wisle Mala

Oznaczenie linii: A
Pszczyna — Studzionka przez tagke, Wiste Mata
Dtugos¢ trasy w zaleznosci od wariantu wynosi od 18,5 km do 40 km

Dworce i przystanki autobusowe

Pszczyna Szymanowskiego
Pszczyna Chopina Park
Pszczyna Katowicka Park
Pszczyna Sokota - Centrum Przesiadkowe
Pszczyna Kopernika Plac Targowy
Pszczyna Korfantego Szpital
Pszczyna Sklodowskiej - Curie
Pszczyna Srebrna

Pszczyna Zdrojowa

t gka Kolonia

tgka Przepompownia

tgka Szymonowicza

tgka Szkota

tagka Gospoda

tgka Madera

Wista Wielka Kolonia

Wista Wielka |

Wista Wielka Stoneczna

Wista Wielka Kosciot

Wista Wielka Hodowcéw 78
Wista Wielka Hodowcow/Le$na
Wista Wielka Hodowcéw/Le$na
Wista Wielka Hodowcéow 78
Wista Wielka Kosciot

Wista Wielka Kosciot

Wista Wielka Hodowcéw Skrzyz.
Wista Wielka Zagle

Wista Wielka Zagle

Wista Wielka Osiedle

Wista Wielka |

28



Wista Mata Skrzyzowanie

Wista Mata Kolonia

Wista Mata Kolonia

Wista Mata Kosciot

Wista Mata OSP

Wista Mata Pawia |

Studzionka Szkota

Wista Mata Skrzyzowanie

Wista Wielka Il

Wista Wielka Osiedle

Wista Wielka Brzozowa

Studzionka Le$niczéwka

Studzionka Stencléwka

Studzionka Czarne Doty Skrzyzowanie
Studzionka Powstaricéw SI. Stawy
Studzionka Powstarcow Sl. Kapliczka
Studzionka OSP

Studzionka Cmentarz

Studzionka Szkota

Studzionka Cmentarz

Linia relacji: Pszczyna — Studzionka ma za zadanie zaspokajaé potrzeby przewozowe
mieszkaficéw zachodniej czgsci gminy Pszczyna. Przebieg linii zostal dobrany w sposéb
optymalny, tak aby zapewni¢ w maksymalnym stopniu realizacje podstawowego zalozenia
jakim jest zapewnienia przewozéw jak najszerszej grupie mieszkancéw, w tym: dzieci
i mtodziezy do szkét, dojazdu do placéwek stuzby zdrowia oraz duzych marketéw i placéwek
handlowych. Linia swéj przebieg rozpoczyna w zaleznosci od wariantu z przystanku Pszczyna
Szymanowskiego lub z Centrum przesiadkowego przy ul. Sokota. W kierunku zachodnim trasa
linii biegnie ulicg Cieszynska w kierunku miejscowosci Laka. Na terenie E.gki trasa prowadzi
ul. Turystyczng i obejmuje wszystkie przystanki zlokalizowane wzdtuz tej ulicy. Nastepnie
trasa prowadzi wzdtuz drogi wojewddzkiej 939 do miejscowosci Wista Wielka obejmujgc
wszystkie przystanki zlokalizowane wzdtuz tej trasy. Z Wisty Wielkiej trasa prowadzi do
sotectwa Wisla Mala, a nastgpnie ulicg Pawig do Studzionki. Dodatkowo w ramach wariantu
czg$¢ kursow jest realizowanych w kierunku Strumienia celem obstlugi przystankéw

znajdujgcych si¢ przy drodze wojewddzkiej za skrzyzowaniem z ul. Pawig.
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Linia nr U/241005/8 — ,,B” Pszczyna — Pszczyna przez Studzienice

Oznaczenie linii: B

Pszczyna — Pszczyna przez Studzienice
Diugos¢ trasy w zaleznosci od wariantu wynosi od 10,8 km do 11.8 km

Dworce i przystanki autobusowe

Pszczyna Sokofa - Centrum Przesiadkowe
Pszczyna Katowicka Park
Pszczyna Bierunska Rondo
Pszczyna Bieruriska |
Pszczyna Bierunska Il
Jankowice Kolonia
Jankowice Gospoda
Studzienice Kepa
Studzienice Szkota
Jankowice Sarenek
Studzienice Szkota
Studzienice OSP
Studzienice Las

Linia relacji: Pszczyna — Studzienice ma za zadanie zaspokajaé potrzeby przewozowe
mieszkaficow pétnocno-wschodniej czgsci gminy Pszczyna. Przebieg linii zostat dobrany
w sposdb optymalny, tak, aby zapewni¢ w maksymalnym stopniu realizacje podstawowego
zalozenia planowanej komunikacji to jest zapewnienia przewozéw jak najszerszej grupie
mieszkancéw, w tym: dzieci i mlodziezy do szkét, dojazdu do placéwek stuzby zdrowia oraz
duzych marketéw i placéwek handlowych. W Pszczynie trasa linii rozpoczyna swoj bieg
w centrum przesiadkowym przy ulicy Sokota. W dalszej czgsci trasa obejmuje przejazd ulica
Katowicka oraz Bieruniska w kierunku solectw: Jankowice i Studzienice. Obecnie trasa
w Studzienicach zawiera dwa warianty tj. przejazd ul. Jana Pawla II oraz drogg réwnolegla ul.
Sarenek. Kierunek powrotny linii zostal w aktualnej sieci komunikacyjnej poprowadzony
wylacznie ul. Jana Pawla II. W ramach korekt niniejszej linii nastgpiloby zawieszenie
kursowanie ul. Sarenek z uwagi na pro$by mieszkarficéw dotyczgce parametréw technicznych
tej ulicy ipoprowadzenie jej wylacznie ul. Jana Pawla II. Z uwagi na zapewnienie
skomunikowanie mieszkafcéw rejonu skrzyzowania ul. Zubréw z ul. Sarenek kursy autobuséw
w ramach wariantu dojezdzatby do karczmy zlokalizowanej przy ul. Zubréw (DW 931).
Kolejnym wnioskiem bylo skomunikowanie ul. Koséw. W ramach tej propozycji autobusy
bedg poruszaly si¢ ul. Koséw w ramach nowego przebiegu w kierunku miejscowosci Piasek,

a nastepnie ul. Katowicka w kierunku Pszczyny.
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Linia nr U/241005/5 — ,,C” Pszczyna — Cwiklice przez Rudoltowice

Oznaczenie linii: C

Pszczyna - Cwiklice przez Rudoftowice

Diugos$¢ trasy w zaleznosci od wariantu wynosi od 10,5 do 18 km

Dworce i przystanki autobusowe

Wariant C1

Wariant C2

Pszczyna Sokota - Centrum Przesiadkowe

Pszczyna Szymanowskiego

Pszczyna Kopernika Plac Targowy

Pszczyna Zorska Park

Pszczyna Korfantego Szpital

Pszczyna Korfantego Szpital

Pszczyna Zorska Park

Pszczyna Sokota - Centrum Przesiadkowe

Pszczyna Szymanowskiego

Pszczyna Katowicka Park

Pszczyna Staromiejska

Pszczyna Bierunska Rondo

Pszczyna Stara Wie$ Szkota

Cwiklice Kolonia

Pszczyna Do$wiadczalna

Cwiklice Skrzyzowanie

Pszczyna Strzelecka

Rudottowice |

Pszczyna Plebiscytowa

Rudottowice OSP

Pszczyna Katowicka Szkota

Rudoftowice RSP

Pszczyna Katowicka Rondo

Rudottowice Debina

Pszczyna Bieruriska Rondo

Rudottowice Zawadzkiego Sklep

Pszczyna Sokota - Centrum Przesiadkowe

Rudottowice Zawadzkiego Las

Pszczyna Katowicka Park

Cwiklice 11 Listopada |

Pszczyna Bieruniska Rondo

Rudoftowice Rudawki Las

Pszczyna Studzienicka

Rudottowice Rudawki Posesja 23

Pszczyna Piaskowa

Cwiklice 11 Listopada |

Pszczyna Polne Domy

Cwiklice 11 Listopada |

Cwiklice 11 Listopada Il

Cwiklice Podlesie

Linia relacji: Pszczyna — Cwiklice ma za zadanie zaspokajaé potrzeby przewozowe
mieszkaficéw wschodniej czesci gminy Pszczyna. Przebieg linii zostat dobrany w sposéb
optymalny, tak, aby zapewni¢ w maksymalnym stopniu realizacj¢ podstawowego zalozenia
planowanej komunikacji to jest zapewnienia przewozow jak najszerszej grupie mieszkancéw,
w tym: dzieci i miodziezy do szkoél, dojazdu do placéwek stuzby zdrowia oraz duzych
marketéw i placowek handlowych. W zaleznosci od wariantu trasa realizuje takze zadanie
komunikacji publicznej wewnatrz miasta Pszczyna. W przypadku linii C1 zaczyna ona swoj
przebieg z przystanku Centrum przesiadkowe ul. Sokota a nastepnie obok szpitala, ul. Zorska,
Szymanowskiego, Doswiadczalng zapewniajac obstluge mieszkancéw péinocnej czesci
Pszczyny zamieszkatych w poblizu ulic: Katowickiej, Plebiscytowej oraz Strzeleckie;.

W przypadku wariantu C2 linia rozpoczyna swoéj bieg z przystanku Pszczyna

Szymanowskiego lub centrum przesiadkowego (w zaleznosci od wariantu) by nastepnie
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przebiega¢ w kierunku wschodnim droga wojew6dzka 933 (ul. Meczennikéw O$wiecimskich)
w kierunku sotectwa Cwiklice. Cwiklicach trasa biegnie ulica Zawadzkiego w kierunku
Rudotltowic. W Rudottowicach linie biegnie wzdtuz gtéwnej ulicy Zawadzkiego do drogi
wojewodzkiej 933. Dopuszcza si¢ aby na niektérych kursach autobusy po wyjechaniu
z ul. Zawadzkiego na drogg wojewo6dzka nr 933 wjechaty na ul. Rudawki i nastepnie drogg
ta wrdcity z powrotem na ul. Zawadzkiego i jechaly w kierunku przystanku Cwiklice Podlesie.
Taki wariant trasy pozwoli na obstuge dodatkowych przystankéw: planowanego
na ul. Rudawki i istniejacego na drodze wojewddzkiej ul. Meczennikéw Oswiecimskich przy
skrzyzowaniu z ul. Zawadzkiego (Rudottowice skrzyzowanie). Nastgpnie trasa biegnie
z powrotem do Cwiklic, gdzie ulicami 11 Listopada oraz Kombatantéw prowadzi do przysidtka
Podlesie. Dopuszcza sig¢ aby autobusy na kursach powrotnych zamiast ulicg 11 Listopada
jechaly réwnolegla ul. Kombatantow i obstugiwaly na tej ulicy planowany przystanek
na ul. Kombatantéw. Wtedy tez autobus bedzie modgl obstuzyé przystanek na drodze
wojewédzkiej Cwiklice Skrzyzowanie przed zjechaniem na ul. Zawadzkiego. Przedstawiony
przebieg linii zapewnia wiasciwy dostep do komunikacji publicznej mieszkaficom Cwiklic oraz

Rudottowic zamieszkatym z dala od drogi wojewddzkiej 933.

Linia nr U/241005/7 — ,,D” Pszczyna — Pszczyna przez Czarkéw, Piasek

Oznaczenie linii: D
Pszczyna - Pszczyna przez Czarkéw, Piasek
Dlugos¢ trasy w zaleznosci od wariantu wynosi od 17,3 do 19,9 km
Dworce i przystanki autobusowe

Wariant D1 Wariant D2
Pszczyna Sokota - Centrum Przesiadkowe |Pszczyna Sokotfa - Centrum Przesiadkowe
Pszczyna Kopernika Plac Targowy Pszczyna Plac Kopernika Targowy
Pszczyna Korfantego Szpital Pszczyna Korfantego Szpital
Pszczyna Zorska Park Pszczyna Zorska Park
Pszczyna Szymanowskiego Pszczyna Szymanowskiego
Pszczyna Staromiejska Pszczyna Chopina Park
Pszczyna Stara Wie$ Szkota Pszczyna Katowicka Rondo
Pszczyna Zamel Batalionéw Chtopskich Pszczyna Korfantego Szpital
Czarkéw Obwodnica Pszczyna Sokota - Centrum Przesiadkowe
Czarkéw Kosciot Pszczyna Katowicka Park
Pszczyna Doswiadczalna Pszczyna Katowicka Rondo
Pszczyna Doswiadczalna Instytut Pszczyna Katowicka Szkota
Pszczyna Dos$wiadczalna Jesionowa Piasek |
Czarkéw Doswiadczalna Piasek Szkota
Czarkéw Kosciot Piasek PKP
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Czarkéw Skrzyzowanie

Piasek Kochanowskiego

Piasek Las Piasek Las

Piasek Kochanowskiego Czarkéw Skrzyzowanie

Piasek PKP Czarkéw Kosciot

Piasek Szkota Czarkéw Do$wiadczalna

Piasek | Pszczyna Do$wiadczalna Jesionowa

Pszczyna Katowicka Szkota

Pszczyna Do$wiadczalna Instytut

Pszczyna Katowicka Rondo

Pszczyna Doswiadczalna

Pszczyna Katowicka Park

Pszczyna Stara Wie$§ Szkota

Pszczyna Sokofa - Centrum Przesiadkowe

Czarkow Kosciot

Pszczyna Kopernika Plac Targowy

Czarkéw Obwodnica

Pszczyna Korfantego Szpital

Pszczyna Zamel Batalion6w Chiopskich

Pszczyna Chopina Park

Pszczyna Stara Wie$§ Szkota

Pszczyna Szymanowskiego

Pszczyna Staromiejska

Pszczyna Zorska Park

Pszczyna Szymanowskiego

Pszczyna Korfantego Szpital

Pszczyna Zorska Park

Pszczyna Sokota - Centrum Przesiadkowe

Pszczyna Korfantego Szpital

Pszczyna Sokota - Centrum Przesiadkowe

Pszczyna Chopina Park

Pszczyna Katowicka Park

Pszczyna Sokota - Centrum Przesiadkowe

Linia relacji: Pszczyna — Pszczyna przez Czarkéw, Piasek ma za zadanie zaspokajaé
potrzeby przewozowe mieszkanicow Osiedla Stara Wies oraz solectw: Czarkéw i Piasek.
Przebieg linii zostat dobrany w spos6b optymalny, tak aby zapewni¢ w maksymalnym stopniu
realizacj¢ podstawowego zalozenia planowanej komunikacji, to jest zapewnienia przewozéw
jak najszerszej grupie mieszkancéw, w tym: dzieci i mtodziezy do szkét, dojazdu do placéwek
stuzby zdrowia oraz duzych marketéw i placowek handlowych. W Pszczynie trasa linii
rozpoczyna si¢ z centrum przesiadkowego przy ul. Sokota. W przypadku wariantu D1 trasa
prowadzi ul. Zorskg, Doswiadczalng w Pszczynie az do Czarkowa, by nastepnie
ul. Powstancéw Slaskich oraz ul. Stowackiego w Czarkowie dojecha¢ do Piasku. W Piasku
linia ta przejezdza obok stacji kolejowej a nastgpnie na rondzie skreca w ul. Katowicka
zmierzajac do centrum Pszczyny. W przypadku wariantu D2 trasa linii rozpoczyna swéj bieg
podobnie jak wariant D1 z centrum przesiadkowego by nastgpnie ulicami Zorska,
Szymanowskiego, Chopina, Katowicka kierowa¢ si¢ w kierunku miejscowosci Piasek.
Nastgpnie na rondzie skrgca w kierunku przystanku kolejowego ,Piasek” i ulicami
Stowackiego i Powstancéw Slaskich w Czarkowie zmierzaé w kierunku Pszczyny.

Liczba oraz rozlokowanie przystankéw objetych linig jest dostosowana do potrzeb

mieszkancow oraz gestosci zaludnienia w danych miejscowosciach. Majgc na uwadze oba
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warianty, ich przebieg wskazujg na przejazd okr¢zny w przeciwnych kierunkach, co zapewnia

mieszkaficom wybo6r wariantu i dojazd nie tylko do samej Pszczyny, ale réwniez z Czarkowa

do Piasku i odwrotnie.

Linia nr U/241005/9 — ,,F” Pszczyna — Pszczyna przez Jankowice

Oznaczenie linii: F

Pszczyna - Pszczyna przez Jankowice

Dtugos¢ trasy w zaleznosci od wariantu wynosi od 17,8 do 18,6 km

Dworce i przystanki autobusowe

Wariant F1

Wariant F2

Jankowice Ziote £any Grobla

Jankowice Ziote £any Grobla

Jankowice Ztote tany Krzyz

Jankowice Ztote tany Krzyz

Jankowice Ziote t.any/Akacjowa

Jankowice Ztote tany/Akacjowa

Jankowice Ziote tany PATENTUS

Jankowice Ztote tany PATENTUS

Jankowice Ztote tany "MAZUR"

Jankowice Ztote Lany "MAZUR"

Pszczyna Hallera (Pukowca)

Pszczyna Hallera (Pukowca)

Pszczyna Stowackiego

Pszczyna Bierunska Rondo

Pszczyna Krasiriskiego

Pszczyna Chopina Park

Pszczyna Mickiewicza

Pszczyna Szymanowskiego

Pszczyna Morcinka

Pszczyna Zorska Park

Pszczyna Bielska Wiadukt

Pszczyna Korfantego Szpital

Pszczyna Brodatego

Pszczyna Sokota - Centrum Przesiadkowe

Pszczyna Sktodowskiej - Curie LIDL

Pszczyna Katowicka Park

Pszczyna Srebrna

Pszczyna Sokota - Centrum Przesiadkowe

Pszczyna Zdrojowa

Pszczyna Kopernika Plac Targowy

Pszczyna Korfantego Szpital

Pszczyna Kopernika

Pszczyna Sokota - Centrum Przesiadkowe

Pszczyna Sznelowiec Apteka

Pszczyna Katowicka Park

Pszczyna Sznelowiec Bloki

Pszczyna Bierunska Rondo

Pszczyna Srebrna

Pszczyna Kopernika Plac Targowy

Pszczyna Skiodowskiej - Curie LIDL

Pszczyna Kopernika

Pszczyna Brodatego

Pszczyna Zorska Park

Pszczyna Bielska Wiadukt

Pszczyna Szymanowskiego

Pszczyna Morcinka

Pszczyna Chopina Park

Pszczyna Mickiewicza

Pszczyna Bieruniska Rondo

Pszczyna Krasiriskiego

Pszczyna Hallera (Pukowca)

Pszczyna Stowackiego

Pszczyna Ztoty Kilos

Pszczyna Hallera (Pukowca)

Jankowice Ziote Lany "MAZUR"

Pszczyna Zioty Klos

Jankowice Ziote tany PATENTUS

Jankowice Ztote tany "MAZUR"

Jankowice Ztote tany/Akacjowa

Jankowice Ztote tany PATENTUS

Jankowice Ziote tany Krzyz

Jankowice Ztote tany/Akacjowa

Jankowice Ztote tany Grobla

Jankowice Ziote tany Krzyz

Jankowice Ztote tany Grobla
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Pszczyna Chopina Park
Pszczyna Katowicka Park
Pszczyna Sokota - Centrum Przesiadkowe

Proponowana linia komunikacyjna ma za zadanie zaspokaja¢ potrzeby przewozowe
mieszkancow osiedli miasta Pszczyna. Przebieg linii zostat dobrany w sposéb optymalny,
tak, aby zapewni¢ w maksymalnym stopniu realizacj¢ podstawowego zatozenia jakim jest
zapewnienia przewoz6w jak najszerszej grupie mieszkarnicéw, w tym: dzieci i mlodziezy do
szkol, dojazdu do placéwek shuzby zdrowia oraz duzych marketéw i placéwek handlowych
majacych siedziby na terenie miasta Pszczyna, gtéwnie w Srodmiesciu. Trasa przede
wszystkim realizuje zadanie komunikacji publicznej wewnatrz miasta Pszczyna. Trasa linii F1
rozpoczyna swoj bieg przy ulicy Ztote Lany przy potaczeniu z ul. Przysnicza w Jankowicach.
Nastgpnie ulicami Ziote Lany oraz Generata Hallera (Os. Podstarzyniec) i Katowicka.
W dalszej czgsci linia ta obstuguje osiedla zlokalizowane po wschodniej stronie DKI
tj. ul. Stowackiego, Krasinskiego, Mickiewicza, Morcinka, a pokonujac skrzyzowanie z DK 1
przebiega ul. Bielskg w kierunku osiedla Piastow. Linia F2 natomiast jest obstugiwana
w odwrotnej kolejnosci co linia F1, choé¢ podobnie do niej zaczyna swéj przebieg
w Jankowicach. Dodatkowo warianty kurséw w dni nauki szkolnej przewidujg takze przebieg
trasy ulicami Chopina, Szymanowskiego oraz Zorska — dojazd do Zespohu Szkét przy ulicy
Szymanowskiego. Z ulicy Sokota trasa prowadzi ulicg Kopernika w kierunku ulicy Sznelowiec
przez teren o niskim skomunikowaniu transportem publicznym. Jest to istotne dla starszych
mieszkaficéw gminy, poniewaz zapewnia im dojazd do urzedéw, przychodni oraz marketow
handlowych majacych swoje siedziby w centrum Pszczyny. W dalszej czesci trasa obejmuje
swym zasiggiem Osiedle Kolonia Jasna, Osiedle Daszynskiego, Osiedle Podstarzyniec i koficzy
swoj bieg w Jankowicach przy ul. Przysniczej.

3.2. Transport kolejowy

Historia kolei w Pszczynie i okolicy sigga XIX wieku. Stacja powstata 15 listopada 1868
na odcinku Tychy — Czechowic-Dziedzice w ramach niemieckiej Kolei Prawego Brzegu Odry.
W 1870 roku oddano do uzytku lini¢ kolejowa z Warszawy do Wiednia. W zwigzku
zrozbudowg sieci kolejowej i otwarciem do uzytku nowej linii kolejowej z Rybnika do
Pszczyny stacja w dniu 21 listopada 1938 stacja stala si¢ weztows. Budynek dworca
kolejowego powstal w 1890 roku.
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Potgczenia kolejowe w komunikacji publicznej na obszarze gminy Pszczyna s3 dostepne
w nastepujacych miejscowosciach:

e Miasto Pszczyna — dworzec kolejowy (nazwa: Pszczyna)
e m. Czarkéw — przystanek kolejowy (nazwa: Pszczyna — Czarkow)
e m. Piasek — przystanek kolejowy (nazwa: Piasek)

Obecny uktad torowy obejmuje:

1) linia kolejowa nr 139 Katowice — Zwardon gr. pafistwa — zelektryfikowana linia

kolejowa, dwutorowa migdzy Katowicami i Bielsko-Biata,
2) linia kolejowa nr 148 Pszczyna — Rybnik — jednotorowa, zelektryfikowana linia

kolejowa.

Obstugg kolejows o charakterze regionalnym realizuje dwéch przewoznikéw:
1) Koleje Slaskie obstugujace dwie trasy komunikacyjne:
e S5 Katowice — Zwardon przez Pszczyne.

e 56 Katowice — Wisla Glgbce przez Pszczyng.

Polaczenia dalekobiezne realizujg:

1) PKP Intercity — kategorie: Twoje Linie Kolejowe (TLK) oraz Express Intercity (EIC)
— spétka ta zapewnia polaczenia Pszczyny z m.in. Bydgoszczg, Czestochows, Gdanskiem,
Gdynig, Helem, Katowicami, Kolobrzegiem, ¥f.odzia, Olsztynem, Szczecinem, Toruniem,
Warszawg, Wroctawiem, Zielong Gors,

Ponadto Pszczyna jest objete przez spétke PKP Intercity siecig polaczen realizowanych

taborem Pendolino, w ramach kategorii Express Intercity Premium.

3.4. Transport lotniczy

Gmina Pszczyna potozona jest w stosunkowo niewielkiej odleglosci od nastepujacych
portéw lotniczych:
1) Katowice-Pyrzowice (76 km),
2) Krakéw-Balice (90 km),
3) Ostrava-Mosnov (95 km).
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W poblizu gminy Pszczyna, znajduje si¢ niestanowigce elementu publicznego transportu
zbiorowego, lotnisko sportowe Aeroklubu Bielsko-Bialskiego (25 km) oraz lotnisko

w Kaniowie gm. Bestwina (10 km)

3.5. Tabor wykorzystywany do przewozéw w publicznym

transporcie zbiorowym

Jednym z aspektéw wplywajacych na jakos¢ ustug przewozowych jest niewatpliwie stan
techniczny pojazdéw obstugujacych sie¢ komunikacyjng. Na komfort podrézowania wplywa
réwniez stopien zatloczenia srodkéw transportu.

Pod wzgledem wielkosciowo-pojemnosciowym autobusy mozna podzielié na cztery
kategorie.

e Mini—mate
e Midi — $rednie
e Maxi— duze
e Mega— bardzo duze
Komunikacje publiczng na zlecenie Gminy Pszczyna realizuje 10 autobuséw, z czego 1 autobus

to pojazd typu Midi: Mercedes-Benz Sprinter oraz 9 pojazdéw typu Maxi: BMC Procity 12.
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Powyzsze dane przedstawiajg informacje w zakresie ilosci posiadanego taboru z podzialem
na jego wielko$¢, jednak nie bez znaczenia jest réwniez jego wiek. Starsze autobusy moga mieé
starsze systemy bezpieczenstwa i technologie. Nowoczesne autobusy sg zazwyczaj
Wwyposazone w zaawansowane systemy bezpieczenistwa, takie jak ABS (system zapobiegajacy
blokowaniu si¢ k6t), ESP (elektroniczny program stabilizacji), poduszki powietrzne i inne, co

moze wpltywa¢ na ogélne bezpieczenstwo podréznych. Nowoczesne autobusy sg réwniez

bardziej efektywne pod — £ g g
wzgledem zuzycia paliwa, co
przektada si¢ na mniejsze koszty

eksploatacji. Dodatkowo nowe Pacucyna iac TorgougKoparnika Gimin

Zary (entrum Przesiadkove Tyan

autobus s zazwyczaj e s T8
siadkowe or o2 SUszec -]

y q J Studzionka (asclarze. 135

. , Jankowice Ztote Loy Gioble 33

projektowane z myslg o haiadsta= s 11

dostepnosci dla 0s6b
niepetnosprawnych, co moze
oznaczaé latwiejsze wejscie i
wyjsécie, windy dla os6éb na
woézkach  inwalidzkich  itp.
Oferujag réwniez zdecydowanie
wyzszy komfort podrézy dzigki
lepszym systemom zawieszenia,
klimatyzacji, systemom
informacji pasazerskiej. Nie bez
znaczenia jest réwniez wplyw
autobuséw na wizerunek
przedsigbiorstwa
transportowego, jak réwniez
organizatora, co moze by¢ istotne z perspektywy marketingowe;j.

Gmina Pszczyna majgc na uwadze powyzsze, wysoko okreslita poziom jakosci jaki ma byé
oferowany w ramach gminnych przewozéw pasazerskich, zatem obecnie wszystkie pojazdy
zostaly wyprodukowane w 2019 roku, co powoduje, ze ich $redni wiek w roku biezacym (tj.

2025) wynosi 6 lat.
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4.Ocena i prognoza potrzeb przewozowych

Pszczyna
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kancow Gmi
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Generatory ruchu to miejsca oraz instytucje stanowiace cel podrozy wigkszej liczby oséb.
Wsréd nich mozna wyr6zni¢ m.in.

1) osiedla mieszkaniowe,

2) placéwki oswiatowe,

3) strefy inwestycyjne,

4) duze i $rednie zaktady pracy,

5) obiekty sportowe, rekreacyjne i kulturalne,

6) obiekty handlowo-ustugowe,

7) instytucje publiczne,

8) inne generatory ruchu, takie jak placéwki stuzby zdrowia czy cmentarze.

Generatory ruchu mozna podzieli¢ na dwie kategorie. Pierwsza z nich to miejsca tworzace
ruch cykliczny - w konkretnych dniach oraz godzinach. Naleza do nich zaklady pracy oraz
szkoly. Drugim rodzajem generatoréw sg obiekty wywolujace ruch nieregularny. Naleza do
nich instytucje uzytecznosci publicznej takie jak urzedy, przychodnie, szpitale,
a takze przejazdy zwigzane z kultura, sportem i rozrywka.

Aby sprosta¢ stawianym coraz wyzej oczekiwaniom mieszkancéw Gminy Pszczyna,
a takze w celu budowania sprawnego, bezpiecznego i nowoczesnego transportu publicznego,

ktéry bedzie zachety do korzystania z jego ustug, powinno dazy¢ sig do spetnienia ponizszych

postulatow:

Lp. Postulat Dodatkowe wyjasnienia

1. Punktualnos¢ udziat odjazdéw opdznionych do 5 min mniejszy niz
5%; udzial kurséw przyspieszonych powyzej 2 min
mniejszy niz 1%

2. Niezawodnos$é realizacja  rozkladow jazdy mierzona liczba
wykonanych kurséw w granicy powyzej 95%

3. Wygoda przecigtny wiek taboru do 10 lat powyzej 50%;
dodatkowe wyposazenie taboru zwigkszajgce komfort
i bezpieczenstwo podrézowania, np. klimatyzacja,
pojazdy niskopodtogowe

4. Dostepnosé udziat przystankdw wyposazonych w wiaty nie
mniejszy niz 40%;
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8. Regularnosé

6. Czgstotliwosé

7. Predkosé

8. Bezposredniosé
polaczen

9. Informacja

10. Koszt

dazenie do regularnych odjazdéw w ramach kazdej
linii; stosowanie jako nadrzgdnej wytycznej
w konstrukcji rozktadéw jazdy zasady utrzymania
rytmicznej obstugi gléwnych ciggéw
komunikacyjnych, realizowanej wspdlnie przez kilka
linii

czgstotliwos¢ na liniach gléwnych w ramach
komunikacji podmiejskiej nie rzadziej niz co 60-70
minut, w weekendy odpowiednio mniej oraz drobna
redukcja w okresie letnich ferii.

dazenie do jak najwyzszego poziomu predkosci
komunikacyjnej obecnie na poziomie $rednio: 34 km/h,
w komunikacji miejskiej wynosi ok 25 km/h
wprowadzenie istotnych potaczefi bezposrednich
zglaszanych przez mieszkancow

dynamiczna informacja w punktach przesiadkowych;
informacja statyczna na przystankach; rozklad jazdy
w Internecie wraz zwyszukiwarka potgczen oraz
aplikacja mobilna; rozktady jazdy dost¢pne w srodkach
komunikacji

utrzymanie stalych cen biletow oraz wprowadzanie
dlugookresowych biletéw o wigkszej oplacalnosci.

(aktualnie w_ramach gminnej komunikacji, ktérej

organizatorem jest Gmina Pszczyna obowiazuje

komunikacja bezplatna)

Tabela 4. Wykaz postulatow w komunikacji zbiorowej wraz z opisem.

Skuteczne planowanie i rozwdj transportu zbiorowego wymaga systematycznej oceny

aktualnych potrzeb przewozowych mieszkancéw oraz prognozowania

ich zmian

w perspektywie najblizszych lat. W gminie Pszczyna, ktéra obejmuje miasto oraz liczne

solectwa), potrzeby- przewozowe sa silnie zréznicowane

demograficznych, urbanistycznych,

i zaleza od czynnikéw

ekonomicznych oraz infrastrukturalnych.
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Ponizej przedstawiono kluczowe obszary generujace lub potencjalnie generujgce ruch

pasazerski, ktore powinny by¢ podstawa przy projektowaniu siatki potgczen.

4.1. Placowki oswiatowe

Ponizsza tabela przedstawia spis placéwek o$wiatowych na terenie Gminy Pszczyna .

Miasto Pszczyna

Przedszkole nr 1 w Pszczynie

Przedszkole nr 2 im. Juliana Tuwima w Pszczynie

Przedszkole nr 4 w Pszczynie

Przedszkole nr 5 w Pszczynie

Przedszkole nr 6 z Oddziatami Specjalnymi im. Misia Puchatka w Pszczynie

Szkota Podstawowa nr 1 im. Ksigzat Pszczynskich w Pszczynie

Szkola Podstawowa nr 2 im. Jadwigi Slaskiej w Pszczynie

Szkota Podstawowa nr 4 im. J6zefa Pukowca w Pszczynie

Szkota Podstawowa nr 6 im. ks. Jana Twardowskiego w Pszczynie

Zespot Szkot nr 1 w Pszczynie

Zespot Szkolno-Przedszkolny w Pszczynie

Zespot Szkot Ogoblnoksztatcacych w Pszczynie

Powiatowy Zespo6t Szkét nr 1 im. Generala J6zefa Bema w Pszczynie

Powiatowy Zesp6t Szkot nr 2 im. Karola Miarki w Pszczynie

Zespot Szkét nr 3 Specjalnych im. Janusza Korczaka w Pszczynie

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Pszczynie

Powiatowe Ognisko Pracy Pozaszkolnej w Pszczynie

I Liceum Ogolnoksztalcace im. Bolestawa Chrobrego w Pszczynie
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Solectwo Brzezce

Szkota Podstawowa w Brzezcach

Solectwo Czarkéw

Zespot Szkolno-Przedszkolny w Czarkowie

Solectwo Cwiklice

Zesp6t Szkolno-Przedszkolny w Cwiklicach

Solectwo Jankowice

Zespot Szkolno-Przedszkolny w Jankowicach

Solectwo E.gka

Zespol Szkolno-Przedszkolny w Lace

Solectwo Por¢ba

Szkota Podstawowa w Porebie

Solectwo Piasek

Zesp6t Szkolno-Przedszkolny w Piasku

Solectwo Rudoltowice

Szkota Podstawowa im. Jozefa Weszki w Rudottowicach

Solectwo Studzienice

Zesp6t Szkolno-Przedszkolny w Studzienicach

Solectwo Studzionka

Zespot Szkolno-Przedszkolny w Studzionce

Solectwo Wisla Mala

Szkola Podstawowa w Wisle Matej
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Solectwo Wisla Wielka

Zesp6t Szkolno- Przedszkolny w Wisle Wielkiej

Tabela 5. Placéwki oswiatowe na terenie Gminy Pszczyna.

Z uwagi na lokalizacje¢ szk6t ponadpodstawowych na terenie Gminy Pszczyna, znaczna
czgs¢ miodziezy zmuszona jest dojezdzaé¢ do placéwek zlokalizowanych w Pszczynie.
Zdecydowana wigkszo$¢ uczniow bedzie wykorzystywaé komunikacje publiczna, aby

przemieszczaé si¢ na trasie dom - szkota — dom.

4.2. Strefy inwestycyjne

Na obszarze Gminy Pszczyna dominuja male i $rednie firmy, a ich usytuowanie jest
rozproszone. Do gtéwnych obszaréw aktywnosci gospodarczej na terenie gminy Pszczyna

mozemy zaliczy¢ m.in.:

e obszary przy DKI1 - o strategicznym znaczeniu dla firm wymagajgcych szybkiego
dostegpu do drég krajowych,

e tereny m.in. przy ul. Polne Domy, ul. Gérnoslaskiej, ul. Cieszynskiej, czy tez
ul. Zielonej w Pszczynie - gdzie zlokalizowane sg firmy transportowe, logistyczne,
budowlane, produkcyjne i centra dystrybucji,

® mniejsze zaklady przemyslowe i ustlugowe zlokalizowane w solectwach gminy

Pszczyna.

4.3. Obiekty sportowe, rekreacyjne i kulturalne

Na terenie Gminy Pszczyna dziataja rézne kluby sportowe, wedtug danych GUS z 2024

zarejestrowanych byto 31 klubéw, wérdd ktérych mozna wymienié:

Klub Dyscyplina gléwna Lokalizacja

MKS Iskra Pszczyna Pitka nozna, lekkoatletyka |Pszczyna
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Brzezce

LKS Pszczyna Lekkoatletyka Pszczyna
LKS Znicz Jankowice Pitka nozna Jankowice
LKS Wista Wielka Pitka nozna, koszykéwka [Wista Wielka
LKS Wista Mata Pitka nozna Wista Mata
LKS Studzienice Pitka nozna Studzienice
LKS Brzezce / Klub Sportowy|Pitka nozna Brzezce

LKS Rudottowice-Cwiklice

Pitka nozna

Rudottowice-Cwiklice

UMKS Ruty United Pitka nozna (dziewczyny) [Pszczyna

LKS %.gka Pitka nozna L.aka

UKS Centrum Pszczyna Siatkéwka Pszczyna

UKS Plesbad Pszczyna Badminton Pszczyna

MUKK / MUKS Pszczyna Koszykowka Pszczyna

UKS PCR, MG Sport Ptywalnia Plywanie Pszczyna

LKK UKS Pszczyna (LKK) Kolarstwo Pszczyna / Studzionka
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UKS Avatar Kolarstwo Kobielice/Suszec
Slaskie Centrum Tenisa Tenis ziemny Pszczyna

Greg Team — Klub Tenis ziemny, narciarstwo|Pszczyna
Tenisowo-Narciarski alpejskie

UKTS Diablak Wspinaczka / turystyka Pszczyna

Pszczynskie Szachy Szachy Pszczyna

Kurkowe Bractwo Strzeleckie Strzelectwo sportowe Pszczyna

Aktywna Pszczyna Runners Team  |Biegi amatorskie / rekreacja [Studzienice / Pszczyna

Tabela 6. Kluby sportowe na terenie Gminy Pszczyna.

Wsrod obiektow sportowych na terenie gminy Pszczyna mozna wyrdznié:

Miasto Pszczyna

Stadion Miejski im. Jana Larysza

Boisko pilkarskie ze sztuczng nawierzchnig ,,Piast”

Boisko ATS Orly Mirostawa K.

Hala sportowa i kompleks sportowy "Orlik" - POSIR Pszczyna

Hala sportowa i kompleks boisk sportowych "Orlik” MORiS Pszczyna

Kryta ptywalnia przy SP nr 4 im. J6zefa Pukowca

Korty tenisowe przy ul. Bratniej
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Pszczynskie Centrum Tenisa — korty tenisowe przy ul. Bierunskiej

Pole golfowe ,,Golf Club”

Rekreacja konna ,,Mustang” i stajnie "Bogdanka" i "Schott" — o$rodki rekreacji konnej

Solectwo Brzezce

Boisko pilkarskie LKS Brzezce

Solectwo Czarkow

Boisko pitkarskie LKS Czarkow

Solectwo Cwiklice

Boisko pilkarskie MORIS Pszczyna

Solectwo Jankowice

Boisko pitkarskie LKS Znicz

Kryta ptywalnia przy Zespole Szkolno-Przedszkolnym

Solectwo Y.gka

Stadion im. Czestawa Czerwionki i boisko ze sztuczng nawierzchnig

Osrodek Sportéw Wodnych MORiS

Stajnia "Piechéwka" i Stajnia ,,Standura” — osrodki rekreacji konnej

Solectwo Pore¢ba

Boisko pilkarskie Porgba - MORiS

Solectwo Piasek

Boisko pilkarskie KS Czarni - Piasek

Solectwo Rudoltowice

Boisko pitkarskie LKS Rudottowice-Cwiklice

Solectwo Studzienice

Boisko pitkarskie LKS Studzienice
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Solectwo Studzionka

Boisko pitkarskie LKS Studzionka

Kryta plywalnia przy Zespole Szkolno-Przedszkolnym

Solectwo Wisla Mala

Boisko pitkarskie przy Szkole Podstawowej w Wisle Matej

Solectwo Wista Wielka

Boisko pitkarskie LKS Wista Wielka

Port Zeglarski Wista Wielka - MORiS

Osrodek szkoleniowy Jachtklubu PTTK Pszczyna
Tabela 7. Obiekty sportowe na terenie Gminy Pszczyna.

Obiektami kulturalnymi na terenie Gminy Pszczyna sg przede wszystkim Muzea,
Pszczynskie Centrum Kultury oraz Miejsko-Powiatowa Biblioteka Publiczna.
W roku 2025 na terenie gminy Pszczyna bylo 14 filii Miejsko-Powiatowej Biblioteki
Publiczne;j:
1. Filia nr1 —ul. Zgrzebnioka 14, Pszczyna
Filia nr 3 — ul. Bednorza 1, Pszczyna
Filia nr 5 — ul. Staromiejska 43, Pszczyna
Filia nr 6 — ul. Kazimierza Wielkiego 5, Pszczyna
Filia Brzezce — ul. Ofiar Faszyzmu 10, Brzezce
Filia Czarkéw — ul. Powstaficéw Slaskich 25a, Czarkéw
Filia Cwiklice — ul. Zawadzkiego 15, Cwiklice
Filia Jankowice — ul. Zubréw 36A, Jankowice
Filia L.gka — ul. Fitelberga 1, Laka
. Filia Piasek — ul. Katowicka 63, Piasek

ox ¥ oo vk

[ —
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. Filia Studzienice — ul. Sw. Jana Pawta II 93, Studzienice
. Filia Studzionka — ul. Jordana 3A, Studzionka

. Filia Wisla Mala — ul. Pawia 42, Wista Mala

. Filia Wisla Wielka -ul. Cieszynska 23, Wista Wielka

—
HOWLWDN
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Pszczynskie Centrum Kultury (PCKUL) — placoéwka kultury gminnej w Pszczynie,

z siedzibg przy ul. Jagietly. Petni funkcje g
glownej instytucji kulturalnej gminy, L

organizujac koncerty, spektakle,
warsztaty, wystawy i wydarzenia
plenerowe. Do osrodkéw kulturalnych |

nalezy zaliczy¢:

Muzeum Zamkowe w Pszczynie — gléwna instytucja muzealna zlokalizowana w Zespole
Zamkowo-Parkowym,

Pokazowa Zagroda Zubréw — cz¢$é kompleksu parkowego przy ul. Zorskiej 5, z ekspozycija
edukacyjng i mozliwoscig obserwacji zubrow,

Skansen - Zagroda Wsi Pszczynskiej — muzeum etnograficzne przy ul. Parkowej 20 (Park
Dworcowy) prezentujace tradycyjna architekture wiejskg regionu,
Muzeum Prasy Slaskiej im. Wojciecha Korfantego— przy ul. Piastowskiej 26, ekspozycje
zwigzane z historig prasy oraz wystaws instrumentéw muzycznych,

Muzeum Militarnych Dziejéw Slaska — ul. Katowicka 1, wystawy poswigcone historii

militarnej regionu.

Ponadto na terenie Gminy Pszczyna organizowane sa wydarzenia cykliczne i imprezy
kulturalne:

- Daisy Days,

- Koncert Wiedenski,

- Koncerty, wystawy i sztuki w Pszczynskim Centrum Kultury,

- Plenerowe wystawy tematyczne,

- Ksigzgeca Gra Miejska,

- Majowka Konna,

- Noc Spadajacych Gwiazd,

- Dni Pszczyny Festiwal

- Dozynki Gminne

- Jarmark Swiateczny
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4.4. Obiekty handlowo-ustugowe

Kolejng kategori¢ generatoréw ruchu stanowig galerie handlowe i centra ustigowe.

Do wigkszych obiektéw handlowych, ktére znajduja si¢ gtéwnie na terenie Miasta Pszczyna,
naleza:

e Park Handlowy N-Park (ul. Bielska / G6rno$laska)

e Carrefour Market (ul. Bielska 24)

e Kaufland (ul. Broniewskiego 1a)

e Aldi (ul. Broniewskiego 1)

e Intermarché Supermarket (ul. Bielska 34a)

e Bricomarché Supermarket (budowlany) (ul. Bielska 34B)

e Stokrotka Market (ul. ks. Bednorza 1)

e Netto (ul. Kilinskiego 10)

4.5. Instytucje publiczne

Instytucje publiczne stanowia jedna z grup obiektéw generujacych ruch. W ponizej zostat

zamieszczony wykaz giéwnych instytucji publicznych na terenie Gminy Pszczyna:

Instytucje samorzadowe i administracyjne:

[a—

Urzad Miasta i Gminy Pszczyna (Rynek 2)

Starostwo Powiatowe w Pszczynie (ul. 3 Maja 10)

Urzad Skarbowy Pszczyna (ul. 3 Maja 4)

Urzad Stanu Cywilnego Pszczyna (Rynek 2)

Powiatowy Urzad Pracy Pszczyna (ul. Dworcowa 23)

ZUS Inspektorat Pszczyna (ul. Kopernika 22)

Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego (ul. Korfantego 6)

Powiatowy Inspektorat Weterynarii (ul. Hallera 7)

A L -

Powiatowy Zarzad Drog (ul. T. Sygietynfskiego 20)

10. Archiwum Panstwowe w Pszczynie (ul. Brama Wybraricéw 1)
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4.6.

Organy wymiaru sprawiedliwosci:

. Sad Rejonowy Pszczyna (ul. Bogedaina 14)

Prokuratura Rejonowa Pszczyna (ul. Stefana Batorego 10)
Stuzby mundurowe i ratunkowe:

Komenda Powiatowa Policji (ul. Bogedaina 18)
Komenda Powiatowa PSP (Straz Pozarna) (ul. G6rnoslaska 74)
Wojewodzkie Pogotowie Ratunkowe — stacja Pszczyna (ul. dr. Antesa 6)

Powiatowe Centrum Zarzadzania Kryzysowego (Starostwo Powiatowe)
Instytucje komunalne i pomocy spolecznej:

Administracja Zasob6w Komunalnych w Pszczynie (Laka, ul. Sznelowiec 12)
Miejski Zaktad Zieleni (ul. Francuska 16)

Miejski Osrodek Rekreacji i Sportu (MORIS) (ul. Basztowa)

Zlobek Miejski Pszczyna (ul. Kazimierza Wielkiego 5)

Osrodek Pomocy Spotecznej (ul. Kilinskiego 5a)

Pszczyniski Osrodek Rehabilitacyjno-Terapeutyczny (ul. dr Antesa 1)

Instytucje oSwiatowe i edukacyjne:

. Pszczynski Zarzad Edukacji (ul. Zdrojowa 4)

Miejsko-Powiatowa Biblioteka Publiczna w Pszczynie (ul. Piastowska 1)

. Pszczynskie Centrum Kultury — instytucja kultury (ul. Jagietty 1)

Inne generatory ruchu

Wisrod generatoréw ruchu mozna wyréznié placoéwki stuzby zdrowia i domy opieki.

W§réd nich znajdujg sig Szpital Powiatowy (jako gtéwny osrodek szpitalny), Stacje ratunkowe

Pogotowia dwie lokalizacje, 6 przychodni POZ i podstawowe;j opieki zdrowotnej w Pszczynie,

4 osrodki o charakterze specjalistycznym / rehabilitacyjnym, 1 placéwka rehabilitacyjna dla

dzieci i mtodziezy w Rudottowicach.

1.

Lista placéwek znajduje si¢ ponizej:

Rejonowa Przychodnia Lekarska — Plac Dworcowy 1, Pszczyna
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NZOZ SANUS Przychodnia Zdrowia — ul. Tadeusza Ko$ciuszki 5, Pszczyna

Centrum Medyczne Symetria — ul. Partyzantéw 21, Pszczyna

Centrum Gabinetéw Specjalistycznych Janina Szafron-Michalik — ul. Kilinskiego 3A,
Pszczyna

Centrum Medyczne MEDICA — ul. Stoneczna 4, Pszczyna

NZOZ Medices (Pszczyniska Spotka Lekarska) — ul. Sokota 2, Pszczyna

NZOZ (Panaceum) Przychodnia — ul. Dobrawy 7 (lub Batorego 28), Pszczyna

Przychodnia Ginekologiczno-Potoznicza i Internistyczna — ul. Ztocieni 10, Pszczyna
Specjalistyczny ZOZ ,,Hipokrates” (neurologia, okulistyka, psychologia) — ul. Zdrojowa 65,
Pszczyna

. Osrodek Rehabilitacyjno-Terapeutyczny SPZOZ — ul. dr. Antesa 1, Pszczyna
11.
12.
13.
14.

Centrum Dializa — NZOZ przy ul. dr. Antesa 11, Pszczyna

Szpital Powiatowy ,,Joannitas” — ul. dr. W. Antesa 11, Pszczyna

Stacja Pogotowia Ratunkowego — ul. Bielska 44 i ul. dr. Antesa 6, Pszczyna

PZN Centrum Edukacyjno-Leczniczo-Rehabilitacyjne dla Dzieci i Mtodziezy — Rudottowice,
ul. Zawadzkiego 128
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S.Przewidywane finansowanie ustug

przewozowych




Ustawa o publicznym transporcie zbiorowym okresla zasady finansowania regularnego

przewozu oséb o charakterze uzytecznosci publicznej. OkreSlenie zasad finansowania

przewozéw jest jednym z podstawowych zadafi organizatora transportu publicznego

realizowanego w ramach planu transportowego.

Realizujgc zatem obowiazki ustawowe, formami finansowania przewozéw o charakterze

uzytecznosci publicznej moga by¢ w szczegdlnosci:

1.

oplaty pobierane przez operatora lub organizatora w zwigzku z realizacja ustug

swiadczonych w zakresie publicznego transportu zbiorowego,

rekompensata przekazywana operatorowi z tytutu:

a) utraconych przychodéw w zwigzku ze stosowaniem ustawowych uprawnien do
ulgowych przejazdéw w publicznym transporcie zbiorowym, lub

b) utraconych przychodéw w zwiazku ze stosowaniem uprawnien do ulgowych
przejazdéw w publicznym transporcie zbiorowym ustanowionych na obszarze
wlasciwosci danego organizatora, o ile zostaly ustanowione, lub

¢) poniesionych kosztéw w zwigzku ze §wiadczeniem przez operatora ustug w zakresie
publicznego transportu zbiorowego,

udostgpnianiu operatorowi przez organizatora $rodkéw transportu na realizacje

przewozéw w zakresie publicznego transportu zbiorowego.

Zrédtami finansowania przewozéw o charakterze uzytecznosci publicznej beda natomiast

w szczegollnosci:

1.

wplywy ze sprzedazy biletéw oraz wplywy z oplat dodatkowych pobieranych
od pasazer6w zgodnie z przepisami ustawy Prawo przewozowe,

srodki budzetowe jednostek samorzadu terytorialnego,

srodki z budzetu paristwa, w tym rekompensata utraconych przychodéw w efekcie
stosowania ustawowych uprawnien do ulgowych przejazdéw, z wylaczaniem
komunikacji miejskiej czy tez srodki pochodzace z Funduszu Rozwoju Przewozéw
Autobusowych,

srodki pozyskane z Unii Europejskie;j,

$rodki z innych zZrddet.

Kluczowg rol¢ w organizacji publicznego transportu zbiorowego odgrywa wiasnie jego

finansowania. Gmina Pszczyna jako organizator przewozéw o charakterze uzytecznosci

publicznej wzigla na siebie rol¢ gwaranta §wiadczenia tych uslug. Obowiazki realizacji
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przewozow wynikajg z ustawy o samorzadzie gminnym, jak réwniez ustawy o publicznym
transporcie  zbiorowym, ktére naktadajg na jednostki samorzadu terytorialnego
odpowiedzialno$¢ za zapewnienie dostgpnosci ustug przewozowych, zwlaszcza na obszarach
o ograniczonej mobilnosci i poza duzymi oSrodkami miejskimi. Niestety w $lad
za obowigzkami nie sg przekazywane srodki finansowe na ten cel, a rosnaca lista zadan
nakiadanych na samorzady powoduje, ze podejscie samorzadéw do odpowiedzialnosci z tego
tytutu jest zréznicowana.

Jednym z podstawowych narzedzi finansowania transportu zbiorowego przez samorzady
sa Srodki wlasne, pochodzace z budzetéw gmin, powiatéw lub wojewddztw. Srodki
te przeznaczane s3 na doptaty do nierentownych linii, zakup taboru, modernizacje przystankéw
i weztéw przesiadkowych, a takze na wynagrodzenia dla operatoréw transportowych w ramach
zawartych uméw o $§wiadczenie ustug publicznych.

Gmina Pszczyna jako organizator publicznego transportu zbiorowego podjela decyzje
dotyczgcg wprowadzenia z dniem 1 lipca 2024 roku bezplatnej komunikacji publicznej. Warto
w tym miejscu wyjasni¢, Zze bezplatna komunikacja publiczna nie oznacza darmowej
komunikacji, poniewaz dziatalnos¢ w zakresie przewozéw bez wzgledu na forme jej
powierzenia (na podstawie przetargu lub in-house podmiotowi wilasnemu) wiaze sie
z koniecznoscig pokrywania kosztéw jej $wiadczenia.

Wprowadzenie bezptatnej komunikacji publicznej to decyzja o charakterze
strategicznym, ktéra moze znaczaco poprawi¢ mobilno$é mieszkancéw, ograniczyé
wykluczenie transportowe i przyczyni¢ si¢ do zmniejszenia ruchu samochodowego oraz emisji
spalin. Jednoczesnie wymaga ona §wiadomego i odpowiedzialnego podejscia ze strony wiadz
gminy w zakresie planowania, optymalizacji kosztéw oraz pozyskiwania zewnetrznych zrodet
finansowania. Wiasnie temu stuzy opracowanie odpowiednich dokumentéw strategicznych
oraz licznych analiz transportowych.

Punktem wyj$cia powinna by¢ rzetelna diagnoza obecnego systemu transportowego
w gminie. Nalezy przeanalizowac istniejaca siatkg polaczen, strukture napetnienia pojazdéw,
koszty operacyjne oraz dane demograficzne i przestrzenne. Celem tego etapu jest wskazanie,
ktére linie s kluczowe dla zapewnienia dostgpnosci transportowej, a ktére generuja
niewspétmiernie wysokie koszty przy niskim poziomie wykorzystania. Taka analiza pozwala
wskaza¢ obszary wymagajace optymalizacji i przygotowaé model nowej, bardziej efektywnej

siatki potaczen.
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Gmina powinna wyznaczy¢ priorytety i cele operacyjne. Strategia powinna zaktadaé
zwigkszenie liczby pasazeréw, poprawe dostgpnosci transportu oraz racjonalizacje rozkladéw
jazdy, tak by komunikacja byta atrakcyjna, ale i ekonomiczna. Konieczne jest jednoczesnie
rozpoczgceie dziatafi zwigzanych z ograniczaniem kosztow. Jednym z najbardziej efektywnych
sposobow ich redukcji jest wprowadzenie elastycznych form transportu — np. autobuséw na
zadanie — na trasach o niskim natezeniu ruchu, a takze skrocenie lub zmiana tras, ktére sa
nierentowne lub dublujg si¢ z innymi srodkami komunikacji.

Kluczowym elementem strategii jest takze nawiazanie wspélpracy z powiatem oraz
gminami sgsiednimi. Poprzez utworzenie zwiazku powiatowo-gminnego mozna wspdlnie
organizowa¢ polgczenia obstugujace wigksze obszary i dzieli¢ koszty ich funkcjonowania.
W wielu przypadkach umozliwia to uruchomienie wigkszej liczby linii bez zwickszania udziatu
wiasnych srodkéw finansowych. Organizowanie linii o wigkszym zasiggu pozwala nie tylko na
skomunikowanie odleglejszych miejscowosci ze sobg ale réwniez pozwala na zaspokojenie
wewngtrznych potrzeb komunikacyjnych (wewngtrzgminnych).

Tworzenie form wspodlpracy w ramach zwiazkéw powiatowo-gminnych otwiera réwniez
drogg do starania si¢ o pozyskanie wsparcia ze zrodel zewngtrznych np. w ramach Funduszu
Rozwoju Przewozéw Autobusowych lub doptat do stosowania ulg ustawowych (nie dotyczy
komunikacji bezptatne;j).

Réwnolegle warto ubiega¢ si¢ o srodki z Unii Europejskiej w ramach programéw
regionalnych i krajowych, ktére moga wspieraé zakup ekologicznego taboru, budowe
infrastruktury przystankowej czy wdrazanie systeméw informacji pasazerskiej.

Strategia powinna réwniez przewidywaé rozwdj alternatywnych zrédet dochodu
niezaleznych od sprzedazy biletéw szczegdlnie, ze podjete decyzje w ubiegltym roku pozbawity
gming przychodéw z tego tytutu. Gmina moze zwigkszy¢é wplywy dzigki reklamie w pojazdach
i na przystankach, dzierzawie powierzchni ustugowych w weztach przesiadkowych oraz
wspllpracy z lokalnymi przedsigbiorcami w zakresie wspélnego finansowania potaczen
np. do stref przemystowych.

Nieodzownym elementem strategii jest takze komunikacja z mieszkaficami.
Informowanie o korzysciach z bezptatnej komunikacji, prowadzenie kampanii edukacyjnych
i promocja transportu publicznego sg niezbgdne, by osiagnaé zakladany efekt w postaci wzrostu
liczby pasazeréw, ktéry z kolei przektada si¢ na lepsza efektywno$é kosztows catego systemu.

Zwieficzeniem strategii moze by¢é wprowadzenie programu pilotazowego —

np. w wybranych rejonach gminy lub na najbardziej uczgszczanych trasach — ktéry pozwoli
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przetestowaé nowe rozwigzania i oceni¢ ich skutki finansowe i spoleczne. Na podstawie
wynikéw pilotazu mozliwe bedzie podjgcie swiadomej decyzji o ewentualnym rozszerzeniu

programu na calg gming.
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6.Preferencje dotyczace wyboru rodzaju
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Zanieczyszczenie $rodowiska naturalnego, zatloczenie drég oraz narastajgce problemy
spoteczne to tylko niektére z negatywnych skutkéw rosngcej presji motoryzacyjnej, ktora
wcoraz wigkszym stopniu wplywa na pogarszanie si¢ jakosci Zzycia na terenach
zurbanizowanych. Nadmierna liczba pojazdéw przyczynia si¢ do wzrostu emisji gazéw
cieplarnianych, hatasu, degradacji przestrzeni publicznej oraz ograniczenia dostepnosci
terenow dla pieszych i rowerzystéw. Pogarsza to nie tylko warunki srodowiskowe, ale réwniez
zdrowie i dobrostan mieszkancow.

W zwigzku z tym celem wspolczesnej polityki transportowej jest dazenie
do zréwnowazonego rozwoju systemu transportowego. Oznacza to konieczno$é osiggniecia
racjonalnego podziatu $rodkéw transportu pomigdzy komunikacje zbiorows a indywidualna,
tak aby zwigkszy¢ efektywno$¢ systemu oraz zmniejszy¢ jego negatywny wplyw na otoczenie.
Kluczowe jest ograniczenie ruchu samochodowego, szczegdlnie w centrach miast
i na obszarach o duzym natgzeniu zabudowy, oraz promowanie rozwigzan alternatywnych —
transportu publicznego, rowerowego i pieszego.

Obcigzenie sieci drogowej zalezy nie tylko od liczby pojazdéw, ale réwniez
od czestotliwosci ich uzytkowania oraz stopnia ich napetnienia. W zwigzku z tym jednym
z priorytetéw powinno by¢ zwigkszanie atrakcyjnosci transportu zbiorowego, poprzez poprawe
jego dostepnosci, niezawodnosci, komfortu i czgstotliwosei kurséw. Tylko wtedy mieszkaricy
bedg skfonni ograniczy¢ korzystanie z prywatnych samochodéw na rzecz bardziej
ekologicznych i spotecznie odpowiedzialnych form przemieszczania sie.

W niniejszym rozdziale przedstawimy najwazniejsze aspekty dotyczace preferencji wyboru
roznych Srodkéw transportu, jak i réwniez przedstawimy wyniki przeprowadzonej ankiety

wsrdd mieszkancow Pszczyny.

6.1. Wskaznik motoryzacji

Wzrost majetnosci  spoleczenistwa powoduje zmiany we wzorcach konsumpcji.
Zamozniejsze spoleczenstwo czesciej kieruje si¢ wygoda, niezawodnoscig czy czasem
przejazdu. Pod tymi wzgledami samochody osobowe dominujg nad pozostatymi $rodkami
transportu. Nalezy pamietaé, ze sa odpowiedzialne za powstawanie zanieczyszczen, hatasu
i odpadéw, pochtaniaja duze ilosci energii. Zattoczenie drég samochodami osobowymi
powoduje zwigkszenie liczby wypadkow. Niskie zadowolenie z komunikacji publicznej

1 wzrost dochodéw sg najmocniej skorelowane ze wzrostem ilosci samochodéw.
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Ponizej zestawiono wartosci wspétczynnika motoryzacji, ktéry okresla ilo§¢ samochodéw
na 1000 mieszkaricow.
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Wykres 7. Liczba samochodéw osobowych przypadajgca na 1000 mieszkancow wedlug
Jaktycznego miejsca zamieszkania w latach 2017 i 2022 roku; zrédfo: GUS.

Dokonujgc bardziej szczegélowej analizy wskaznika motoryzacji, nalezy siegnaé do
danych dotyczacych poziomu motoryzacji w samej gminie Pszczyna. W tabeli ponizej zostaly
przedstawione dane dotyczace liczby zarejestrowanych pojazdéw przypadajaca na dzien
31 grudnia 2018 roku jak réwniez na dziefi 31 grudnia 2024 roku:
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Pszczyna
Na dzien 31.12.2018 Na dzien 31.12.2024
Ip | Rodesioeiain Sotectwa gm. Pszczyna — Solectwa gm. Pszczyna —
Pszczyna obszar miasto Pszczyna obszar miasto
1. Motorowery 1489 519 1564 560
2 Motocykle 888 468 1249 753
3. Samochody 17575 9494 19147 12225
Osobowe
4. Samochody 2456 1352 2698 1582
cigzarowe
5. Autobusy 34 68 18 28

zrédto: GUS

pojazdéw, z wyjatkiem autobusow, ktérych liczba spadta o 56%. Najwiekszy przyrost
odnotowano wsréd motocykli (47%), a nastgpnie samochodéw osobowych (16%)

i cigzarowych (12%). Najmniejszy wzrost dotyczyl motoroweréw (6%). Dane te wskazujg

Tabela 8. Poréwnanie liczby pojazdéw wraz z podziatem w Gminie Pszczyna w roku 2018 i 2024,

W gminie Pszczyna obserwuje si¢ systematyczny wzrost liczby rejestrowanych

na rosngcg popularnos¢ indywidualnych $rodkéw transportu, zwlaszcza jednosladow.

Zmiana procentowa

Zmiana liczby rejestrowanych pojazddw w gminie Pszczyna

47%

—-60L

Motocykle

a 2024, zrédto: GUS.

Samochody osobow8amochody ciezarowe
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Wykres 8. Zmiana liczby rejestrowanych pojazdéw w Gminie Pszczyna migdzy rokiem 2018




Na podstawie przedstawionych danych wida¢ wyrazny wzrost liczby pojazdow
rejestrowanych w gminie Pszczyna, szczeg6lnie wsréd indywidualnych $rodkéw transportu,
takich jak motocykle czy samochody osobowe. Jednoczesnie zauwazalny jest znaczny spadek
liczby autobuséw — az 0 56%, co moze $wiadczy¢ o malejacym zainteresowaniu transportem
publicznym.

Taka tendencja prowadzi do zwigkszenia natgzenia ruchu drogowego i moze przyczyniaé
si¢ do nasilajace;j si¢ kongestii, a w konsekwencji takze do pogorszenia jakosci powietrza oraz
komfortu zycia mieszkaricéw. Dlatego konieczne jest podjecie dziatah na rzecz rozwoju
komunikacji publicznej — jej modernizacji, zwigkszenia czestotliwosci kurséw oraz poprawy
dostepnosci i atrakcyjnosci. Wzmocnienie transportu zbiorowego moze skutecznie zachecié
mieszkancéw do rezygnacji z prywatnych pojazdéw, co przyczyni sie do odcigzenia

infrastruktury drogowej i poprawy mobilno$ci w gminie.

6.2. Preferowane cechy komunikacji zbiorowej

Do zadan organizatora nalezy zmiana polityki sprzyjajacej transportowi indywidualnemu
na rzecz transportu zbiorowego. Zmiana polityki wymaga jednak wielu dziatafi pod wzgledem
ekonomicznym i organizacyjnym.

Oprdcz podstawowych kierunk6w zmian prowadzacych do zwiekszonego zapotrzebowania
na ustuge transportu zbiorowego, istnieje szereg innych dziatan, ktére moga wplywaé na
podniesienie jakosci komunikacji, a tym samym powodowaé wzrost liczby podréznych
w transporcie publicznym, do ktérych zaliczyé mozemy m.in.:

e Prosty uktad linii komunikacyjnych,

e Bezposrednie potaczenia z najwazniejszymi miejscami,

e Prosty i czytelny rozktad jazdy,

* Synchronizacja godzin odjazdéw kurséw pomigdzy liniami komunikacyjnymi w tym
réwniez z liniami innych przewoznikéw,

e Dopasowanie podazy do popytu poprzez unikanie przepeiniefi pojazdéw,

e Dogodna dla pasazeréw lokalizacja przystankéw oraz przyjazna infrastruktura
przystankowa,

e Czytelna i szeroka informacja pasazerska, w tym przy uzyciu nowoczesnych rozwigzan

informatycznych,

62



e Alternatywne formy sprzedazy biletow za pomoca karty bankomatowej, telefonu,

zegarka,

e Nowoczesny tabor.

Gmina Pszczyna podejmuje realizacj¢ wszystkich powyzszych zadan, dazac do osiagniecia

ktérym

realizowana przez gmine komunikacja

»stanu roOwnowagi”, w

bedzie na tyle atrakcyjna aby korzystato z

niej coraz wigcej pasazer6w, stanowigc

tym samym ,konkurencje” wobec
transportu indywidualnego.  Decyzja
potwierdzajaca powyzsze, byto

wprowadzenie bezptatnej komunikacji

publicznej na terenie gminy.

Ponadto powinno rozpoczaé si¢ dziatania w kierunku integracji wszystkich rodzajéw

Gmina Pszczyna od samego poczatku
podejmuje rézne dzialania majace na celu
zachgcenie do korzystania z publicznego
transportu zbiorowego, przede wszystkim
poprawiajac jakos¢ $wiadczonych ustug.
Przykladem takim jest zawarcie umowy z
przewoznikiem, w ktérej zawarto wysokie
wymagania w zakresie taboru, ktérym bedg

obshugiwane przewozy.
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srodkéw transportu zbiorowego przede
wszystkim na linii Gmina Pszczyna —
Powiat Pszczynski. Brak podjecia tych
dziatan postawi komunikacje publiczng na
mniej atrakcyjnej pozycji, gdzie znaczenie
przewozow bedzie coraz bardziej spadac,
a z tym rowniez potoki pasazerskie bedg

maleé, co przetozy si¢ na wzrost kosztow




6.3. Wyniki badan ankietowych

Opracowujac aktualny plan transportowy wykorzystano dane dotyczace ankiety
przeprowadzonej na przetomie czerwca i lipca 2025 roku, obejmujacej gmine Pszczyna.

W metodzie postuzono si¢ technikami badawczymi w postaci ankietowania
indywidualnego oraz internetowego, natomiast instrumentami badawczymi byly
kwestionariusze ankiety i portal internetowy www.ankietaplus.pl. Badanie ankietowe
skierowane  zostalo do  oséb, ktéore @w  réznym  stopniu  korzystaja
z przejazdéw autobusami komunikacji publicznej na terenie Pszczyny. Informacje na temat
ankiety zostaly zamieszczone na wiatach przystankowych, w pojazdach, centrum
przesiadkowym przy ul. Sokola w Pszczynie jak réwniez na licznych profilach w mediach
spofecznosciowych oraz lokalnych portalach informacyjnych. W przeprowadzonym badaniu
ankietowym respondenci poproszeni zostali o udzielenie odpowiedzi na zréznicowane pytania.

W pierwszej kolejnosci zostali poproszeni o podanie wieku, co przedstawia ponizszy wykres:

2,6%
4,9% -7 M ponizej 18

lat

H18-30

131-40

m41-50

m51-60

[ 61iwiecej

Wykres 9. Wyniki ankiety - wiek respondentdw.

Jak widzimy najliczniejszg grupg stanowia osoby uczace si¢ tj. ponizej 18 lat oraz w przedziale

18-30 — lacznie 53,7%.
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W ramach kolejnego pytania, poprosilismy respondentéw o wskazanie struktury
spol¢czno-zawodowej. Najliczniejsza grupe stanowity osoby pracujace 55,1%, a zaraz za nimi
osoby uczace si¢ 36,4%.

5,2% s

M pracujacy

M uczen/student

[I niepracujacy

H emeryt/rencista

Wykres 10. Wyniki ankiety - struktura spoteczna respondentow.
Istotnym elementem publicznego transportu publicznego sg przystanki komunikacyijne.

W ramach kolejnego pytania poprosiliSmy o udzielenie odpowiedzi dotyczacej czasu dojécia

z miejsca zamieszkania do najblizszego przystanku komunikacyjnego.
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4%

3%

B mniej niz 5 min

115-10 min

11-15 min

16-20 min

M powyzej 20 min

Wykres 11. Wyniki ankiety - czas dojscia na przystanek

Z analizy danych przedstawionych na wykresie wynika, ze dostepnosé¢ przestrzenna
przystankéw komunikacji publicznej w Gminie Pszczyna jest na ogét dobra. Az 78%
mieszkancéw deklaruje, ze czas dojscia do najblizszego przystanku nie przekracza 10 minut,
co nalezy uzna¢ za bardzo pozytywny wynik w kontekscie standardéw dostepnosci transportu
zbiorowego. 39% respondentéw wskazuje, ze najblizszy przystanek znajduje si¢ w odlegtosci
do 5 minut pieszo, kolejne 39% ocenia ten czas na 5~10 minut. Obie te grupy stanowig lacznie
zdecydowang wigkszo$¢ mieszkaficow, co $wiadczy o gestej i dobrze rozmieszczonej sieci
przystankéw na terenie gminy.

7% pasazeréw wskazuje, ze czas dojscia do najblizszego przystanku zajmuje 16 minut
i wigcej. Wyniki wskazujg, ze dla niewielkiej grupy mieszkanicéw — szczegélnie w obszarach
peryferyjnych lub stabiej zurbanizowanych — dostgp do komunikacji publicznej moze by¢
utrudniony i wymaga poprawy.
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Kolejne pytanie dotyczylo wskazania ,,Charakteru podrézy odbywanych Pszczynska

b
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I codziennie (w dni robocze) M czesto (2-3 razy w tygodniu)
B czasami (max. kilka razy w miesigcu) M nigdy lub wybér innego srodka transportu

Wykres 12. Wyniki ankiety - charakter podrizy.

Wyniki przedstawione na wykresie ukazujg zréznicowang strukture celéw podrézy
realizowanych przez mieszkaficow Gminy Pszczyna za posrednictwem lokalnej komunikacji
publicznej. Odpowiedzi zostaly podzielone wedtug czgstotliwosci podrdzy: od codziennych
do nigdy nieodbywanych.

1. Praca / szkola

Najwigksza grupa podrézy o charakterze codziennym (w dni robocze) dotyczy dojazdéw
do pracy lub szkoly — blisko 140 odpowiedzi. To wyraznie wskazuje, ze Pszczyfiska
Komunikacja Gminna petni wazng rolg¢ w zaspokajaniu podstawowych potrzeb dojazdowych
mieszkancow.

Stosunkowo niski odsetek os6b zaznaczyt t¢ kategorig jako "nigdy", co dodatkowo podkresla

powszechnos¢ tego celu podrozy.
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2. Zakupy
Podréze w celu robienia zakupéw sa mniej regularne — wigkszosé respondentéw zaznaczyla
odpowiedzi ,,czasami” lub ,,czesto”, a tylko nieliczni robig to codziennie. Wskazuje to na
umiarkowana, ale istotng rol¢ komunikacji gminnej w codziennym funkcjonowaniu 0séb
nieposiadajacych wiasnego transportu.
3. Zalatwianie spraw w urzedzie
Tutaj dominujg odpowiedzi ,,czasami” oraz ,,nigdy lub wybér innego srodka transportu”.
Podréze tego typu majg charakter okazjonalny, co jest naturalne — ale jednoczesnie sugeruje
potrzebg zapewnienia dogodnych polgczen w okreslonych godzinach, np. porannych lub
okolopotudniowych.
4. Wizyta u lekarza
Zauwazalna jest duza liczba odpowiedzi ,.czasami” i ,nigdy”. Wskazuje to na potrzebe
funkcjonowania potaczen umozliwiajacych dostep do placéwek zdrowia — szczegllnie wsrod
0s6b starszych. Jednocze$nie fakt, ze wiele os6b nie korzysta z komunikacji gminnej w tym
celu, moze $wiadczy¢ o niedostosowaniu tras lub godzin kursowania do potrzeb pacjentow.
5. Spotkania towarzyskie, rekreacja, sport, rozrywka
Podréze o charakterze rekreacyjnym lub spotecznym s3 realizowane giéwnie okazjonalnie
»Czasami” 1 ,,czgsto”). Stosunkowo niska liczba podrézy codziennych oraz duza liczba
odpowiedzi ,,nigdy” sugeruj, ze transport publiczny nie jest gléwnym $rodkiem dotarcia do
tych celéw — prawdopodobnie ze wzgledu na ograniczenia w kursowaniu w godzinach
wieczornych, weekendy lub brak tras do obiektéw rekreacyjnych.
6. Inne cele
W kategorii ,,inne” odpowiedzi rozkladaja si¢ réwnomiernie pomiedzy ,,czasami”, »»CZgsto”
i,,nigdy”, co wskazuje na szeroki, ale nieregularny zakres dodatkowych zastosowar
komunikacji publicznej — moga to by¢ np. dojazdy do instytucji kultury, wolontariat, pomoc
rodzinie itd.

Pytanie pigte dotyczylo bezplatnej komunikacji. Respondenci w ramach pytania
»Jak oceniasz wprowadzenie bezplatnej komunikacji gminnej” mogli wybraé sposrod

odpowiedzi — dobrze, Zle, nie mam zdania. Oto odpowiedzi:
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B Dobrze

'Nie mam
zdania

Wykres 13. Wyniki ankiety - ocena wprowadzenia bezplatnej komunikacji.

Wyniki przedstawione na wykresie jednoznacznie wskazuja na bardzo pozytywny
odbidr wprowadzenia bezptatnej komunikacji gminnej przez mieszkanicéw Gminy Pszczyna.

e 84,8% respondentéw ocenia to rozwigzanie dobrze, co potwierdza szeroka akceptacje

i satysfakcje spoteczng z wdrozonej polityki transportowe;.

e 6,6% badanych wyrazilo opinig, Ze ocenia to rozwigzanie Zle,

e natomiast 8,6% 0s6b nie miato zdania w tej sprawie.

Tak wysoki poziom pozytywnych ocen $wiadczy o tym, ze bezptatna komunikacja
postrzegana jest przez mieszkancoéw jako realne utatwienie w codziennym funkcjonowaniu,
szczegblnie w kontekscie dojazdéw do pracy, szkoly, lekarza czy innych codziennych
obowigzkéw. Moze to takze $wiadczyé o odczuwalnych korzysciach finansowych oraz
wzroscie dostgpnosci transportu, zwlaszcza dla os6b niezmotoryzowanych: mitodziezy,
senioréw czy osob o nizszych dochodach.

Wprowadzenie bezptatnej komunikacji gminnej nalezy uznaé za dzialanie skuteczne
i spotecznie pozadane.

Niski odsetek ocen negatywnych i neutralnych sugeruje, ze ewentualne niedoskonatosci
systemu nie majg charakteru powszechnego i moga wynikaé z indywidualnych uwarunkowar

(np. brak linii w danym rejonie).
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Pytanie kolejne brzmiato: ,,Jak oceniasz dostep do informacji pasazerskiej (rozklad jazdy

w Internecie, informacja o objazdach i utrudnieniach, regulamin przewozéw)”.

M Dobrze - wszystkie
niezbedne
informacja sg tatwe
w wyszukiwaniu

Srednio - Wymaga
poprawy poprzez
dedykowang strone
oraz obecnos¢ w
mediach
spotecznosciowych

M Zle - brak
informacji lub
informacja
niekompletna /
nieaktualna

47,5%

Wykres 14. Wyniki ankiety - ocena dostgpu do informacji pasazerskiej.

Jak wskazujg odpowiedzi, niemal potowa mieszkaricow jest zadowolona z aktualnego
systemu informacji pasazerskiej — 44,1% - czyli wszystkie niezbedne informacje sa latwe
do znalezienia i dostgpne W sposéb przejrzysty. Jednak wsréd kolejnych odpowiedzi
najwigksza grupg oséb 47,5% respondentéw stanowia osoby, ktére ocenity dostep do
informacji jako Sredni — wskazujac na potrzebg poprawy poprzez stworzenie dedykowanej
strony internetowej oraz zwigkszong obecnos¢ w mediach spotecznosciowych. Z kolei 8,4%
mieszkaicéw ocenito system jako zly, wskazujagc na brak informacji lub dostepnosé
niekompletnych lub nieaktualnych tresci.

Cho¢ niemal potowa mieszkancéw jest zadowolona z aktualnego systemu informacji
pasazerskiej, wigkszo$¢ spoleczenstwa (ponad 55%) dostrzega koniecznos¢ jego modernizacji
i wzmocnienia. W szczegdlnosci dotyczy to:

° stworzenia intuicyjnej i przejrzystej strony internetowej pos$wieconej

komunikacji gminnej,

° aktualizacji danych na biezaco (np. informacje o opdznieniach, objazdach,

zmianach tras),

o regularnej obecnosci komunikatéw w kanatach mediéw spotecznosciowych.
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Tylko niewielka czg$¢ mieszkanicéw wskazala na powazne problemy w dostepie
do informacji, co moze oznacza¢, ze problemy te dotycza gléwnie 0séb starszych lub mniej
aktywnych cyfrowo.

Warto tym samym przy planowaniu dziatani w zakresie rozwoju systemu transportu
zbiorowego uwzgledni¢ potrzebg profesjonalizacji kanaléw informacyjnych m.in. poprzez
uruchomienie dedykowanego portalu komunikacyjnego, dostosowanego do urzadzen
mobilnych, oraz aktywna komunikacja z pasazerami w mediach spoteczno$ciowych, co moze
istotnie poprawi¢ jako$¢ odbioru ustug transportowych i zwigkszyé¢ zaufanie mieszkaficow
do komunikacji gminne;j.

Kolejnym elementem, ktérego dotyczyta ankieta bylo poznanie czynnikéw majacych
wplyw na wybér komunikacji, ktérej organizatorem jest Gmina Pszczyna.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Cena za przejazd [::;7* R w, A __‘_—— -

Godainyodiazdéw [ L
Bezpieczeristwo podczas podrézy : e —

Niezawodnos¢ kursowania f = WV'Wﬁi;_

Komfort podrézowania

Skomunikowanie z innymi §rodkami transportu

|
E
s=00080

Czas dojazdu do celu

Jest to jedyny przewoznik w okolicy | R o A i |

Brak samochodu i/lub prawa jazdy |

¥ zdecydowanie wplywa na wyb6r M raczej wptywa na wybér

raczej nie wptywa na wybor M zdecydowanie nie wptywa na wybdr

Wykres 15. Wyniki ankiety - czynniki wplywajqgce na wybdr komunikacji.
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Na podstawie zebranych odpowiedzi zdecydowanie najistotniejszymi czynnikami
determinujgcymi wybér komunikacji gminnej s3:

e (Cena za przejazd,

e Godziny odjazdow,

e Bezpieczenstwo podczas podrozy,

e Niezawodnos¢ kursowania.

Wymienione czynniki zostaly najczgsciej wskazywane jako te, ktére zdecydowanie
wplywaja na wybér srodka transportu. Szczeg6lnie cena oraz rozklad jazdy maja najwicksze
znaczenie, co wskazuje na wysokg wrazliwo$¢ mieszkaficéw zaréwno na koszty,
jak i na funkcjonalno$¢ oraz dostgpnosé potgczen.

Kolejng grupe stanowig czynniki o umiarkowanym wplywie:

e Komfort podrézowania,

e Skomunikowanie z innymi $rodkami transportu,

e (Czas dojazdu do celu.

W tych przypadkach dominowaty odpowiedzi wskazujace, ze czynniki te raczej
wptywaja na wybér. Oznacza to, Ze s3 one wazne, jednak nie stanowig decydujacego kryterium
przy podejmowaniu decyzji o korzystaniu z komunikacji gminne;.

Najmniejsze znaczenie dla mieszkaficéw majg czynniki zwigzane z brakiem alternatywy
transportowej, takie jak:

e Brak samochodu i/lub prawa jazdy,

e Fakt, ze dany przewoznik jest jedynym dostepnym w okolicy.

W przypadku tych odpowiedzi widoczny byl wyrazny udzial kategorii ,raczej nie
wplywa” i ,,zdecydowanie nie wptywa”, co §wiadczy o tym, ze mieszkaficy czesciej wybieraja
komunikacje¢ gminng z wtasnej woli, kierujgc sie jakoscig ustug, a nie z koniecznosci.

W ramach kolejnego pytania poprosiliSmy respondentéw o dokonanie oceny
funkcjonowania Pszczynskiej Komunikacji Gminnej (gdzie: 5-bardzo dobrze, 4-dobrze,

3 przecigtnie, 2-Zle, 1-bardzo Zle)
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Brak opfat za przejazd
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Wykres 16. Wyniki ankiety - ocena funkcjonowania PKG.

Wyniki badania pokazujg, Ze najlepiej ocenianym elementem komunikacji gminnej jest
brak optat za przejazd. Bezptatna komunikacja spotkala si¢ z jednoznacznie pozytywnym
odbiorem — wigkszo$¢ mieszkaricow ocenita ten element najwyzsza nota. Swiadczy to o duzej
wartodci, jakg mieszkancy przypisuja dostgpnosci ustug transportowych bez ponoszenia
kosztow.

Wysoko ocenione zostaly takze takie cechy, jak godziny odjazdéw, bezpieczeristwo
w trakcie podrézy oraz punktualno$¢ kursowania. Choé wigkszo$é opinii na ich temat byla
pozytywna, pojawily si¢ réwniez glosy krytyczne, szczeglnie w odniesieniu do punktualnosci,
co moze sugerowa¢ wystgpowanie opéznien w niektorych przypadkach lub lokalizacjach.

Umiarkowane oceny uzyskaly takie aspekty, jak komfort podrézowania, czytelnosé
rozkladéw jazdy, mozliwo$¢ przesiadki, informacja pasazerska, a takze zachowanie
kierowcéw. Mieszkancy czgsto wystawiali im oceny ,,3” i ,,4”, co moze oznaczaé pewne braki
w tych obszarach oraz oczekiwania co do dalszej poprawy jakosci ustug.

Z kolei najwigcej niskich ocen (1 i 2) odnotowano w odniesieniu do czytelnosci rozkladow
jazdy, informacji pasazerskiej oraz mozliwosci przesiadki. Moze to wskazywaé na trudnosci
pasazerébw w planowaniu podrézy, brak przejrzystych i dostgpnych informacji o kursach,

a takze niewystarczajgcg integracje tras i potaczen przesiadkowych. Wsréd gorzej ocenionych
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aspektow znalazly si¢ réwniez zachowanie kierowcow oraz czystosé i oznakowanie pojazdéw.
Cho¢ w tych obszarach przewazaja oceny neutralne lub pozytywne, stosunkowo duza liczba
negatywnych opinii wskazuje na konieczno$¢ ich biezacego monitorowania i poprawy
standardow.

Respondenci zostali poproszeni o ocen¢ wybranych zmian, jakie zostaty wdrozone
w systemie transportu publicznego w Gminie Pszczyna. Oceny przydzielano w skali

od 1 (najgorzej) do 5 (najlepiej), z dodatkowq mozliwoscig zaznaczenia braku wiedzy na dany

temat.
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Uruchomienie komunikacji przez Gming Pszczyna I .
Wprowadzenie komunikacji bezptatnej I I
Ujednolicenie kolorystyki autobuséw I l
Dziatalnos¢ centrum przesiadkowego I I
Mozliwos¢ sprawdzenia czasu przejazdu w telefonie I .

El m2 3 4 m5 Mbrak wiedzy na ten temat

Wykres 17. Wyniki ankiety - ocena wybranych zmian.

Wyniki ukazuja stopien akceptacji poszczegblnych rozwigzah wéréd mieszkancéw oraz
poziom ich §$wiadomosci dotyczacej zmian. Najlepiej oceniane zmiany:
e Uruchomienie komunikacji przez Gming Pszczyna

e Wprowadzenie komunikacji bezplatnej
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Obie zmiany zostaly bardzo wysoko ocenione przez mieszkaficéw — przewazajaca
wigkszo$¢ respondentéw przyznata im oceng ,,5”. To potwierdza spoteczne poparcie dla
przejgcia organizacji transportu przez gming oraz dla decyzji o zniesieniu oplat za przejazdy.
Sa to dziatania jednoznacznie pozytywnie odbierane przez spoteczno$¢ lokalna.

Dobrze ocenione, ale mniej zauwazalne zmiany:

e Ujednolicenie kolorystyki autobuséw
e Dzialalno$¢ centrum przesiadkowego
e Mozliwos¢ sprawdzenia czasu przejazdu w telefonie

W tych obszarach réwniez dominujg oceny ,,4” i ,,5”, co §wiadczy o ogélnej aprobacie
mieszkancow. Jednoczesnie odsetek ocen neutralnych (3) oraz nieliczne oceny niskie (,,1”
1,,2”) mogg wskazywa¢ na mniejsza rozpoznawalnosé lub umiarkowang jakosé wdrozenia tych
rozwigzan.

Warto zaznaczy¢, ze najwigksze znaczenie w ocenie tych aspektéw miata §wiadomo$é
mieszkaicéw — np. mozliwos¢ sprawdzania czasu przejazdu w telefonie czy funkcjonowanie
centrum przesiadkowego nie dla wszystkich byly jednoznacznie rozpoznawalne, co moze
wynika¢ z niedostatecznej informacji lub braku codziennego kontaktu z tymi funkcjami.

We wszystkich pytaniach widoczny jest réwniez niewielki odsetek oséb deklarujacych
brak wiedzy na temat ocenianej zmiany (kolor granatowy). Najwiecej takich odpowiedzi
dotyczyto:

e dzialalnosci centrum przesiadkowego,
e mozliwosci sprawdzenia czasu przejazdu przez telefon,
e oraz ujednolicenia kolorystyki autobuséw.

Moze to wskazywaé na konieczno$¢ wzmocnienia dziatan informacyjnych, promujacych
nowe funkcjonalnosci i modernizacje w zakresie transportu zbiorowego.

W ramach konsultacji spotecznych mieszkaricy Gminy Pszczyna zostali poproszeni
ooceng waznosci potencjalnych dziatan usprawniajacych funkcjonowanie komunikacji
publicznej. Propozycje oceniano w czterostopniowe;j skali: bardzo wazne, wazne, mato wazne,

niewazne. Wyniki zaprezentowano na wykresie w ukladzie poziomym.
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zwiekszenie liczby kurséw w dni robocze ; i 7 ﬁm_,, 7:,, _7:7 o ,7 ,‘ A - l

Zwigkszenie liczby kurséw w soboty, niedziele i $wieta 7 7 ¥_ J v ;: £l _ .
Uruchomienie nowych kierunkdw / linii »7 ¥ TR _if 7 ! _ .

Wspdlny bilet z komunikacjg powiatowa ﬁ 7 3 { , i:— 7;:_ -

Wspélny bilet z koleja | s

Zakup wigkszych pojazdéw (przegubowych) [ B
Zakup ekologicznych pojazdew [T I EZny]

Przewéz rowersw [N kb

i bardzo wazne W wazne mato wazne M niewazne

Wykres 18. Wyniki ankiety - ocena waznosci dzialar usprawniajgcych funkcjonowanie

komunikacji.

Z odpowiedzi wynika, ze najwazniejsze dla mieszkanicéw dziatania to:

e Zwickszenie liczby kurséw w dni robocze
Zdecydowana wigkszo$¢ respondentéw uznala to dzialanie za bardzo wazne. Swiadczy
to o wysokim zapotrzebowaniu na wigkszg czgstotliwos$é kursowania autobuséw w godzinach
szczytu oraz w czasie dojazdu do pracy, szk6t i urzedéw.

* Zwigkszenie liczby kurséw w soboty, niedziele i swigta
To réwniez jedna z najczesciej wskazywanych potrzeb — mieszkaficy oczekuja poprawy
dostgpnosci transportu takze poza dniami roboczymi, co ma kluczowe znaczenie dla oséb
starszych, milodziezy oraz rodzin korzystajacych z komunikacji w celach rekreacyjnych
i towarzyskich.

e Uruchomienie nowych kierunkéw / linii
Mieszkancy wyraznie wskazujg na potrzebg rozbudowy siatki polaczen — niemal potowa
respondentéw uznata to dziatanie za bardzo wazne, a kolejne kilkadziesiat procent za wazne.
Sugeruje to koniecznos¢ objgcia komunikacja obszaréw dzis stabiej dostepnych.

Za umiarkowanie wazne zmiany uznano:

e Wspdlny bilet z komunikacja powiatowa oraz z koleja
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Cho¢ idea integracji biletowej jest dobrze oceniana, nie wszyscy mieszkaficy uznaja ja
za priorytet. Lacznie wigkszo$¢ odpowiedzi miesci si¢ w przedziale bardzo wazne i wazne, ale
rosngcy udzial ocen mato wazne $wiadczy o tym, ze nie kazdy widzi bezposrednie korzysci
z tego rozwigzania — prawdopodobnie z powodu ograniczonego korzystania z innych srodkéw
transportu.

e Zakup wigkszych pojazdéw (przegubowych)
Tylko jedna czwarta mieszkancéw uznata ten kierunek za bardzo wazny. Dla wigkszosci jest
to kwestia drugorzedna, by¢ moze z powodu braku probleméw z przepehieniem pojazdéw
w codziennych kursach.

Najmniej istotne z punktu widzenia mieszkancow:

e Zakup ekologicznych pojazdéw

e Przewo6z rowerow

Oba dzialania spotkaty si¢ z najwigkszym udziatem ocen ,,mato wazne” i ,,niewazne”. Choé

w skali krajowej dazy si¢ do zielonej transformacji transportu, mieszkanicy Gminy Pszczyna
traktuja te zmiany jako mniej pilne. W przypadku przewozu roweréw mozliwe jest tez,

ze potrzeba taka dotyczy jedynie waskiej grupy uzytkownikéw.
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Ustawa o publicznym transporcie zbiorowym z dnia 16 grudnia 2010 r. okre$la, ze publiczny

transport zbiorowy — to powszechnie dostgpny regularny przew6z oséb wykonywany

w okre$lonych odstgpach czasu i po okreslonej linii komunikacyjnej, liniach komunikacyjnych

lub sieci komunikacyjne;j.

Publiczny transport zbiorowy na danym obszarze stanowig:

Organizator rozumiany jako wtasciwa jednostka samorzadu terytorialnego, albo minister
wladciwy do spraw transportu zapewniajgca funkcjonowania publicznego transportu
zbiorowego. Organizatorem moze by¢ réwniez utworzony przez lokalne jst. zwiazek
gmin, powiatéw lub powiatowo-gminny,

Operatorzy publicznego transportu zbiorowego, ktérymi moga by¢ samorzagdowe zaklady
budzetowe, a takze przedsigbiorcy uprawnieni do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej
w zakresie przewozu oséb, ktérzy zawarli z organizatorem publicznego transportu
zbiorowego stosowng umowe,

Przewoznicy, przez ktérych nalezy rozumie¢ przedsigbiorcéw uprawnionych
do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie przewozu oséb na podstawie
potwierdzenia zgloszenia przewozy,

Do zadan organizatora nalezy planowanie, organizowanie i zarzadzanie publicznym

transportem zbiorowym, w tym w szczeg6lnosci:

Ksztattowanie polityki transportowej i opracowanie planéw w zakresie rozwoju
transportu zbiorowego i jego promocji,

Planowanie zadan przewozowych, w tym organizacja i prowadzenie postepowari
zmierzajacych do zawarcia umowy o $wiadczenie ustug transportu zbiorowego,
Badanie i analiza popytu i podazy ustug przewozowych, opracowywanie koncepcji
nowych rozwigzan oraz przygotowywanie propozycji zmian w transporcie zbiorowym,
Opracowanie-i prowadzenie strategii informacyjnej, wspdlpraca ze srodkami masowego
przekazu oraz z organizacjami pozarzadowymi, instytucjami i przedstawicielami

samorzadu lokalnego w zakresie promocji transportu publicznego.

Jednostki samorzadu terytorialnego na podstawie obowiazujacego prawa majg mozliwo$é

ksztaltowania zasad organizacji rynku przewozéw m.in. wlasng spétke — jesli taka poosiadaja,

w ramach przeprowadzonego postgpowania przetargowego lub pozostawié rynek przewozéw

zasadom konkurencji pomigdzy prywatnymi przewoznikami, co nie jest prawnie, jak réwniez

spolecznie wiasciwe.
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Konkurencja na rynku publicznego transportu zbiorowego moze w sprzyjajacych warunkach
przyczyni¢ si¢ do poprawy efektywnosci swiadczonych ustug, podniesienia ich jakosci oraz
zwigkszenia dostgpnosci dla mieszkaricéw. Jednak do$wiadczenia wielu jednostek samorzadu
terytorialnego pokazujg, ze mechanizmy rynkowe nie zawsze funkcjonujg optymalnie w tym
sektorze.

W szczegblnosci nalezy wskazaé, ze nadmierna rywalizacja pomigdzy przewoznikami moze
prowadzi¢ do pogorszenia standardu ustug. Przykiadem jest obnizanie cen biletéw w ramach
walki konkurencyjnej, co skutkuje spadkiem przychodéw operatoréw. Nizsze przychody
ograniczajag mozliwosci inwestycyjne, w tym modernizacje i odnowe taboru, co z kolei
prowadzi do spadku komfortu i niezawodnosci przewozéw. Tego rodzaju zjawiska
sa niepozadane z punktu widzenia dlugofalowego rozwoju lokalnego transportu publicznego.

W zwigzku z tym zasadne staje si¢ rozwazenie alternatywnych modeli organizacji rynku.
Jednym z nich jest powolanie przez jednostke samorzadu wlasnej spétki komunalnej, ktora
moglaby odpowiada¢ za realizacj¢ zadafi transportowych. Nalezy jednak mieé swiadomosé,
ze tego typu rozwigzanie wigze si¢ z istotnymi naktadami finansowymi oraz koniecznoscia
zapewnienia odpowiedniego zaplecza organizacyjno-technicznego.

Innym rozwiazaniem, ktére z powodzeniem funkcjonuje na terenie gminy Pszczyna, jest
organizacja transportu zbiorowego w oparciu o tryb przetargowy. W takim modelu gmina zleca
wykonywanie ustug przewozowych operatorowi wylonionemu w postepowaniu przetargowym,
okreslajagc minimalny standard realizowanych przewozéw — zardwno pod wzgledem jakosci
taboru, jak i czgstotliwosci oraz dostgpnosei kurséw.

Warto réwniez rozwazy¢ utworzenie zwigzku powiatowo-gminnego, ktéry umozliwi
wsp6lng organizacj¢ transportu zbiorowego z innymi samorzagdami. Taki model pozwala nie
tylko na optymalizacje kosztéw, ale takze na lepsze dostosowanie oferty przewozowej do
potrzeb mieszkancow catego obszaru funkcjonalnego. Wspétdzielenie kosztéw i kompetencji
organizatorskich sprzyja bardziej zréwnowazonemu rozwojowi transportu publicznego,
zwlaszcza w regionach o rozproszonej zabudowie i zréznicowanym natgzeniu ruchu

pasazerskiego.

Wyb6ér operatora:
Zgodnie z ustawg o publicznym transporcie zbiorowym, organizator dokonuje wyboru
operatora w trybie:

a) ustawy Prawo zaméwien publicznych,
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b) bezposredniego zawarcia umowy,

¢) w ramach samorzagdowego zaktadu budzetowego.

Gmina Pszczyna zastosowala mechanizm wyboru Operatora na podstawie ustawy Prawo

zamOwien publicznych, co w obecnych uwarunkowari jest dziataniem wiasciwym.
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8.Pozadany standard uslug przewozowych
w przewozach o charakterze uzytecznosci
publicznej
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Pozadany standard ushug przewozowych w przewozach o charakterze uzytecznosci
publicznej powinien okresla¢ nie tylko rozwigzania w zakresie okreslenia liczby potaczer, ich
przebiegu czy jakodci taboru ale réwniez rozwigzania w zakresie infrastruktury drogowej
przystankowej, a koficzac na rozwigzaniach w zakresie bezpieczenistwa.

Na bazie wieloletnich doswiadczei w zakresie informacji przekazywanych przez
pasazer6w, jak réwniez bazujagc na obowigzujacych rozwigzaniach np. w podobnych
samorzadach, pozadany standard ustug przewozowych, powinien by¢ realizowany w podziale
na nastgpujace kategorie:

e czestotliwosé,

e punktualnosé,

e bezposrednios¢,

* dostgpnos¢ dla pasazeréw, w tym oséb niepetnosprawnych oraz o ograniczonej
zdolnosci ruchowej,

e wygoda,

e bezpieczenstwo,

e informacja pasazerska,

e ochrona srodowiska,

e infrastruktura przystankowa.

8.1. Czestotliwos¢

Duza czgstotliwos¢ kurséw w transporcie publicznym ma kluczowe znaczenie dla jego
atrakcyjnosci i efektywno$ci. Regularne odjazdy o stalych porach umozliwiaja tatwe
zapamigtanie rozktadu jazdy i minimalizujg czas oczekiwania, co zacheca mieszkaficéw do
rezygnacji z samochodéw na rzecz komunikacji zbiorowej. Zwigksza to dostepno$é ustug
transportowych, poprawia punktualnos¢ i umozliwia lepsze skoordynowanie przesiadek. Warto
zadbaé, aby czgstotliwos¢ kurséw dostosowana byla do wystepujacych w ciggu doby zmian
popytu na przewozy lub tez okresowych zmian (wakacje, okresy $wiateczne itp.). Odpowiednia
czgstotliwos¢ przyczynia si¢ takze do réwnomiernego rozkladu pasazeréw, co poprawia

komfort podrozy i zwigksza przepustowosé systemu.
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8.2. Punktualnosé

Punktualnos¢ kurséw jest jednym z najwazniejszych czynnikéw decydujacych o jakosci
transportu publicznego. Zapewnia przewidywalno$¢ podrézy, co jest kluczowe dla pasazeréw
planujacych dojazdy do pracy, szkoty czy na przesiadki. Brak opézniefi buduje zaufanie do
systemu transportowego 1 zwigksza jego konkurencyjno$¢ wzgledem transportu
indywidualnego. Dobra punktualno$¢ zmniejsza takze stres i niezadowolenie uzytkownikéw,
wplywajgc pozytywnie na ogoélny wizerunek komunikacji publicznej. Przyjmuje sie, ze kurs
punktualny, to kurs ktéry ktérego odchytka wzgledem rozktadu jazdy miesci si¢ pomiedzy
od 0 do 5 minut. Kursy powyzej 5 minut to kursy op6znione. Poprawnie dziatajacy system
publicznego transportu zbiorowego powinien wykazywac si¢ w okreslonym czasie, najczesciej

miesigca punktualno$cia na poziomie co najmniej 90%.

8.3. Bezposrednios¢

Bezposrednio$§¢ polaczen oraz sprawne przesiadki sg kluczowymi elementami
efektywnego systemu transportowego. Nalezy dazy¢ do zapewnienia dogodnych i szybkich
przesiadek w weztach komunikacyjnych, przy minimalizacji dhugosci przejs¢ pomigdzy
peronami, punktami odprawy a parkingami typu Parkuj i JedZ (P+R). Modelowym przykiadem
integracji réznych $rodkéw transportu w gminie Pszczyna jest centrum przesiadkowe
zlokalizowane w sgsiedztwie dworca kolejowego.

Istotne jest réwniez wytyczanie bezpiecznych i czytelnych ciaggdw pieszych taczacych
poszczegdlne czesci wezta. Rownolegle nalezy rozwijaé oferte polgczen bezposrednich,
zwlaszcza dla mieszkaficéw duzych osiedli, umozliwiajac im szybki i wygodny dojazd
do centr6w miejscowosci bez koniecznosci czgstych przesiadek, jak réwniez dojazd

do najwigkszych zaktadow pracy.

8.4. Dostepnos¢ dla pasazeré6w, w tym osob

niepelnosprawnych oraz o ograniczonej zdolnosci ruchowej

Jednym z zadan stawianych publicznemu transportowi zbiorowemu jest zapewnienie

mozliwo$ci przejazdéw osobom niepelnosprawnym oraz osobom o ograniczonej zdolnosci
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ruchowej. W zwigzku z koniecznoscia likwidacji barier w infrastrukturze transportowej nalezy
uwzgledni¢ potrzeby oséb poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich, os6b niewidzgcych,
niestyszacych, a takze rodzicéw z wozkami dziecigcymi. Miejscem docelowym podrdzy wyzej
wymienionych 0séb bardzo czgsto s instytucje publiczne oraz zaktady opieki zdrowotne;j,
dlatego na te miejsca nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage w organizacji infrastruktury
przystankowe;j.
Oprécz infrastruktury przystankowej warto réwniez zadbaé o tabor autobusowy, ktéry
powinien by¢ wyposazony w:
— wejscia dostosowane do uzytkowania rOwniez przez osoby niepetnosprawne lub

o ograniczonej zdolnosci poruszania si¢ — oy XE ’en

autobusy  niskopodtogowe bez  progéw

poprzecznych, wyposazone w tzw. ,,przyklek”
lub platforme¢ umozliwiajaca wjazd wozkiem;

— miejsce przeznaczone dla wdzka inwalidzkiego
— odpowiednio oznakowane iwyposazone w
pasy, porecze, uchwyty umozliwiajace
bezpieczny przejazd;

— systemy informacji wizualnej adresowane do 4
pasazer6w  niestyszacych i niedostyszacych
(elektroniczne tablice kierunkowe instalowane
na zewnatrz pojazdu oraz w jego wngtrzu);

— odpowiednig liczbg drzwi, a takze odpowiednig ich szeroko$¢ i rozmieszczenie,

— systemy zapowiedzi glosowych skierowane do pasazer6w;

— tatwo dostgpne przyciski sygnalizujace.
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Nie bez znaczenia jest
rowniez poziom  wiedzy
personelu obstugujacego
podréznych. W tym zakresie

wskazane sa kompleksowe

szkolenia uswiadamiajgce s A | | BEZPL AT
8- W KOMUNIKAC A 63

problemy 0s6b

niepelnosprawnych.

8.5. Wygoda

Komfort podrézowania stanowi jeden z kluczowych elementéw jakosci ustug w ramach
publicznego transportu zbiorowego. W celu jego zapewnienia nowo nabywane pojazdy musza
by¢ obowigzkowo wyposazane w klimatyzacj¢ przestrzeni pasazerskiej, co znaczgco wplywa
na wygode pasazeréw w czasie podrézy. Duzy nacisk powinno si¢ ktasé réwniez na dbatosé
o czystos¢ i estetyke pojazdow, co przektada sig¢ na ogélne wrazenie z korzystania z transportu
publicznego. Aby wyeliminowaé problem przepeliefi, wielko$é taboru powinna byé
dostosowywana do prognozowanych potokéw pasazerskich, jak réwniez juz w trakcie
eksploatacji pojazdéw powinno si¢ dokonywaé systematycznych badan potokéw pasazeréw.
Zakup nowoczesnych pojazdéw pozwala ponadto na ograniczenie hatasu emitowanego przez

$rodki transportu.
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Szczegblng uwage
poswieca si¢ rowniez potrzebom
0s6b niepelnosprawnych oraz
pasazerom O  ograniczonej
zdolnosci ruchowej. W pojazdach
muszg znalez¢ si¢ udogodnienia
umozliwiajace bezpieczny
i komfortowy przewdz oséb
poruszajagcych si¢ na wozkach
inwalidzkich oraz dzieciecych,
atakze odpowiednio oznaczone
miejsca przeznaczone dla
pasazerOwW z  ograniczeniami
mobilnosci, czy dla przyktadu
miejsce dla osoby z psem
przewodnikiem. Warto réwniez
rozwazy¢ pomyst zastosowania
dodatkowych rozwigzan

stuzacych do umilenia przejazdu

dzieciom poprzez
zaprojektowanie tej przestrzeni w pojezdzie, co jest stosowane coraz czedciej. Przykladowe
rozwigzania zastosowane w sgsiednim powiecie (tabliczka mnozenia na podtodze oraz grafika

na $cianie).

8.6. Bezpieczenstwo

W trosce o bezpieczenstwo pasazeréw, istotnym elementem zarzadzania transportem
publicznym jest kompleksowe podejscie obejmujace zaréwno infrastrukture, jakoéé obstugi,
jak i stan techniczny pojazdéw. Jednym z priorytetéw jest zapewnienie odpowiedniego
oswietlenia ~ wszystkich weztéw  przesiadkowych oraz czynnych przystankéw
komunikacyjnych. Dzigki temu zwigksza si¢ widoczno$¢ i bezpieczenstwo pasazeréw,
zwlaszcza w godzinach wieczomych i nocnych, a takze poprawia sie estetyka przestrzeni

publiczne;j.
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Roéwnocze$nie podejmowane s3 dziatania w zakresie podnoszenia kwalifikacji
kierowcow i obstugi pojazdéw uzytecznoscei publicznej, w szczegdlnosci w obszarze udzielania
pierwszej pomocy. Szkolenia te umozliwiajg szybka reakcje w sytuacjach zagrozenia zycia lub
zdrowia, co moze by¢ kluczowe dla skutecznej interwencji przed przyjazdem stuzb
ratunkowych.

Niezwykle wazng role odgrywa réwniez systematyczny nadzor nad operatorem
transportu publicznego w zakresie wlasciwego serwisowania autobuséw. Regularna
konserwacja i przeglady techniczne pojazdéw majg bezposredni wptyw na bezpieczenstwo
przejazdéw, niezawodno$¢ uslug oraz komfort podrézowania. Dzigki odpowiedniemu
nadzorowi mozna szybko reagowaé na ewentualne nieprawidtowosci, minimalizujgc ryzyko

awarii i zaklocen w funkcjonowaniu komunikacji.

8.7. Informacja pasazerska

Sprawna i przejrzysta informacja pasazerska stanowi kluczowy element dobrze
funkcjonujacego systemu transportu zbiorowego. W celu wulatwienia planowania podrozy
i podniesienia komfortu uzytkownikow, w weztach komunikacyjnych zapewniony powinien
by¢ dostep do informacji dotyczacych sieci potaczen, w tym map oraz schematéw uktadu linii.
Takie materialty umozliwiaja pasazerom latwe zorientowanie si¢ w dostepnych trasach
i przesiadkach. Dodatkowo, w rozktadach jazdy umieszczaé nalezy adnotacje wskazujace kursy
realizowane pojazdami niskopodtogowymi, co pozwala osobom o ograniczonej mobilnosci
samodzielnie i bezpiecznie zaplanowaé przejazd. Warto obecnie dodaé, ze rozwigzanie to jest
coraz rzadziej stosowane z uwagi na coraz wigkszy udzial pojazdéw niskopodtogowych
w taborze operatoréw, szczegoélnie widoczne to jest na przykladzie komunikacji gminnej

w Pszczynie.
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Integralnym uzupetnieniem systemu informacji pasazerskiej jest rozwéj systemu
dynamicznej informacji w pojazdach. Dzieki A\ '
niemu pasazerowie maja na biezaco dostep do \ —
aktualnych danych dotyczacych przebiegu :
trasy, zblizajacych si¢  przystankéw,
mozliwych przesiadek, a takze ewentualnych
zmian lub opdznien. Komunikaty
prezentowane s3 w formie wizualnej
i glosowej, co zwigksza ich dostepnosé, |
zwlaszcza dla 0sdb z ograniczeniami stuchu
lub wzroku.

Komplementarnym elementem systemu
informacji jest peilna dostgpno$¢ danych

o $wiadczonych ustugach transportowych za

posrednictwem strony internetowej. Dzigki

temu pasazerowie moga w dogodnym czasie

sprawdzi¢ rozktady jazdy, przebieg tras czy dostepnos¢ udogodnien w pojazdach.

8.8. Ochrona srodowiska

Transport drogowy, poprzez swojg specyfike wplywa negatywnie na jako$é powietrza
atmosferycznego. Zanieczyszczenie powietrza powstale w wyniku przewozu ma charakter
liniowy i punktowy, a wielko$¢ emisji szkodliwych substancji zalezy od natezenia ruchu
w regionie oraz uksztaltowania terenu. Transport drogowy emituje do powietrza
zanieczyszczenia jak tlenki azotu, wielopierécieniowe weglowodory aromatyczne (w tym
benzo(a)piren), tlenek wegla oraz czastki state (pyt zawieszony PM10 i PM2,5).

Proces modernizacji i rozbudowy powinien by¢ prowadzony w oparciu o ekologiczne
standardy krajowe i unijne. Od roku 2014 na terenie Unii Europejskiej obowigzuje tzw. norma
EURO (obecnie EURO 6), ktéra reguluje dopuszczalne poziomy emisji spalin w nowych
pojazdach sprzedawanych na terenie Wspdlnoty Europejskiej.

Kraje UE wdrazajg dziatania na rzecz ograniczenia emisji spalin wytwarzanych przez

silniki autobuséw. Oprdcz zaostrzania norm emisji spalin, czgstym rozwigzaniem jest zakup
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pojazdéw napgdzanych sprezonym/skroplonym gazem ziemnym (CNG/LNG), elektrycznie
czy tez z napgdem wodorowym.

Wykorzystanie zero/niskoemisyjnego transportu publicznego przyczyni sie¢ do
przyspieszenia ogoélnoeuropejskiego procesu dekarbonizacji transportu i szybszego
wprowadzania innowacji w transporcie, w tym wykorzystania alternatywnych zrédet zasilania
pojazdéw. Wykorzystanie paliw alternatywnych ma zatem bezposrednie powigzanie
z zagadnieniem elektromobilno$ci. Zakup autobuséw elektrycznych lub wodorowych wynika
glownie z potrzeby poprawy jakosci powietrza, chgcia obnizenia poziomu hatasu, kosztéw
swiadczonych ustug, podnoszeniem standardu ustugi przewozu pasazeréw, jak réwniez
aspektem wizerunkowym.

Transport drogowy jest réwniez znaczacym zrédtem emisji hatasu i wibracji. Hatas jest
dzwigkiem niepozgdanym, ucigzliwym, dokuczliwym, a jego natezenie narasta wraz
ze wzrostem liczby samochod6éw. Dzwigki o nadmiernym natezeniu od okoto 70 dB wywotuja
niekorzystny wptyw na zdrowie cztowieka, a wlasnie 70 dB wynosi $redniodobowy poziom
hatasu na drogach krajowych. Hatas komunikacyjny jest generowany przez pojazdy drogowe,
kolejowe i lotnicze. Alternatyws dla duzego natgzenia ruchu drogowego pojazdéw osobowych
jest komunikacja publicznym transportem zbiorowym.

Zanieczyszczenie powietrza i hatas wptywaja na obnizenie jakosci zycia i niewatpliwie
na stan zdrowia mieszkancéw danego obszaru. Modernizacja oraz rozbudowa infrastruktury
drogowej, ktéra zachgci mieszkaficow do korzystania z przewozéw transportu publicznego
wplynie na ograniczenie presji jaka transport drogowy wywiera na §rodowisko naturalne oraz
na przeciwdzialanie zjawisku kongestii.

Oddziatywanie autobuséw na srodowisko okresla si¢ przede wszystkim za pomocg emisji
spalin. Ponizsza tabela przedstawia dopuszczalne wartosci spalin

w poszczegdlnych normach dla pojazdéw z silnikiem wysokopreznym.
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skladnik emisji [g/km]
norma data

CcoO HC+NOx NOx PM

EURO I 1992.07 3,16 1,13 - 0,14
EURO II 1996.01 1 0,7 - 0,08
EURO III 2000.01 0,64 0,56 0,5 0,05
EURO IV 2005.01 0,5 0,3 0,25 0,025
EURO V 2009.09 0,5 0,23 0,18 0,005
EURO VI 2014.09 0,5 0,17 0,08 0,005

Tabela 9. Maksymalne wartosci emisji spalin w poszczegdlnych normach dla pojazdéw z
silnikiem wysokopreznym. Zrédio: U. Kwasniak, M. Janicki, Cz. Kolanek: Emisja CO i NOx

pochodzqcych z silnikéw spalinowych pojazdéw samochodowych na tle norm euro.

Ze wzgledu na duze natgzenie ruchu w gminie Pszczyna, zaleca si¢ pozyskiwanie taboru
wyposazonego w silniki spetniajace co najmniej norm¢ EURO 6, ale réwniez alternatywne
zr6dta zasilania autobuséw tj; pojazdy niskoemisyjne, do ktérych zalicza si¢ pojazdy napedzane
sprezonym gazem ziemnym CNG oraz pojazdy zeroemisyjne, do ktérych zalicza sie pojazdy

elektryczne oraz zasilane wodorem.

8.9. Infrastruktura przystankowa

Wedtug definicji zawartej w Ustawie Prawo o ruchu drogowym przystanek to miejsce
zatrzymywania si¢ pojazdow transportu publicznego, oznaczone odpowiednimi znakami
drogowymi. Inaczej méwiac, przystanek to element punktowy infrastruktury transportu
zbiorowego, ktéry jest niezbedng czgscig linii komunikacyjnej. Determinuje bowiem stopier
dostepnosci transportowej danego obszaru.

Kluczowa kwestig dobrej organizacji publicznego transportu zbiorowego jest whasciwa
lokalizacja przystankéw, ktére powinny by¢ umieszczane w odpowiednich odlegtosciach,
w poblizu generatoréw ruchu, takich jak osiedla mieszkaniowe, placéwki o$wiatowe, centra
handlowe czy zaktady pracy. W obszarach miejskich, z uwagi na gesto$¢ zabudowy, odlegtosci
migdzyprzystankowe powinny by¢ mniejsze niz w przypadku obszaréw wiejskich. Niemniej
jednak prawidtowe umiejscowienie przystanku moze mieé¢ znaczacy wpltyw na efektywne
funkcjonowanie linii transportu zbiorowego.

W przypadku przystankéw autobusowych, ich lokalizowanie jest zagadnieniem bardzo
waznym, ktére powinno by¢ uwzgledniane juz na etapie uzgadniania projektéw organizacji

ruchu dla drég nowobudowanych czy drég remontowanych. W obrebie skrzyzowan przystanki
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powinny by¢ umieszczane réwnomiernie, przyktadowo na kazdym z wlotéw skrzyzowania.
Dzialanie takie zapewnia mozliwo$¢ obstuzenia danego wezta komunikacyjnego przez
autobusy linii, ktérych trasy przebiegaja w roznych kierunkach. Ponadto takie zlokalizowanie
przystankéw umozliwia obstuge komunikacyjna wezta w przypadku objazdéw, a takze
poprawia czytelnos¢ i zwarto$¢ wezta.

Dobrg praktyka jest lokalizowanie przystankéw w sposéb parzysty, tzn. w obu
kierunkach w niewielkiej odleglosci od siebie tak, aby nie dopuscié do sytuacji, w ktorej
w danym miejscu bedzie funkcjonowat przystanek w jednym kierunku, natomiast w kierunku
przeciwnym go nie bedzie. Istotne jest takze, aby przystanek istniat w miejscu bezpiecznym
z punktu widzenia uzytkownikéw ruchu drogowego.

Oproécz lokalizacji przystankéw nalezy zwracaé uwage na takie aspekty jak:

zgodne z przepisami oznakowanie przystanku (pionowe znakiem D-15 oraz poziome
znakiem P-17 — w przypadku braku zatoki),
- odpowiednie wyprofilowanie zatoki autobusowej (jezeli wystepuje),
- mozliwos¢ zastosowania kraweznikéw najazdowych, z ktérymi kontakt két pojazdéw
lepiej sprawdza si¢ niz w przypadku tradycyjnych kraweznikow,
- zrezygnowanie z nawierzchni brukowanej w zatokach, ktéra powoduje niepotrzebne
drgania mechaniczne a tym samym dyskomfort dla kierowcy i pasazeréw,
- wprowadzenie udogodnieni dla 0s6b niewidomych i niedowidzacych w postaci ptytek
ryflowanych.

W kwestii montazu wiat przystankowych maja one sens przede wszystkim w przypadku
przystankéw gtéwnych, na ktérych ma miejsce lub prawdopodobnie wystepowaé bedzie
zwigkszona wymiana pasazerska. Ponadto wiaty przystankowe powinny by¢ montowane
na przystankach na obszarach podmiejskich w kierunku giéwnego osrodka miejskiego
danego regionu (w kierunku centrum Pszczyny). Na przystankach tych pasazerowie oczekuja
na pojazd komunikacji zbiorowej w codziennych dojazdach do osrodka miejskiego, z kolei
przystanki w przeciwnym kierunku petna funkcje raczej “do wysiadania”, w zwigzku z czym
ich wyposazanie w wiaty nie jest konieczne.

Z punktu widzenia bezpieczenstwa ruchu drogowego, eksploatacji pojazdéw oraz
warunkéw pracy kierowcy przystanki poczatkowe oraz koficowe powinny byé
zorganizowane w takich miejscach, aby mozliwa byla bezpieczna i niezawodna zmiana

kierunku jazdy. Mowa tutaj o petlach nawrotowych odpowiadajacych swoim parametrom

92



gabarytom autobuséw. Miejsca takie powinny by¢ réwniez wiasciwie oznakowane celem
zapobiezenia parkowania na nich nieuprawnionych pojazdéw.
Jako pozytywny wzér do nasladowania z cata pewnoscia jest zastosowanie widocznych

napisoéw z nazwa przystanku czego przyktady zostaly przedstawione na ponizszych zdjeciach.

Aktualnie na terenie Gminy
Pszczyna nie wszystkie przystanki
majg takie oznaczenia, zatem
wskazujemy na konieczno$¢ ich
uzupehnia. Model oznaczania
przystankéw duzymi nazwami, warto
réwniez zastosowac do przystankow,
ktére nie sa wyposazone w wiaty
przystankowe, ajedynie w stupki

przystankowe  z odpowiednim

oznakowaniem D-15.

Rozwigzaniem wartym pochwalenia jest stosowanie przy przystankach autobusowych,
gdzie nie ma zatoki autobusowej, znakéw poziomych wyznaczajacych miejsce zatrzymania
pojazdu poprzez znak P-17 ,linia przystankowa”, czego przyktad wlasciwego zastosowania

przedstawia ponizszy przystanek ,,Rudottowice Zawadzkiego Sklep”.

|
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Jednym z istotnych probleméw infrastrukturalnych wptywajagcych na jako$é
i bezpieczenistwo funkcjonowania transportu publicznego w Gminie Pszczyna jest brak
odpowiednio zaprojektowanych i wybudowanych petli autobusowych. Obecnie w wielu
lokalizacjach autobusy koriczace tras¢ s3 zmuszone do zawracania na terenach przygodnych —
placach nieutwardzonych (np. przystanek: Studzienice Las), drogach dojazdowych (np.
przystanek: Wista Wielka Hodowc6w/Lesna) lub skrzyzowaniach nieprzystosowanych do tego
typu manewrow.

Taka sytuacja rodzi szereg konsekwencji:
— Bezpieczenstwo: manewry zawracania w miejscach do tego nieprzeznaczonych zwickszaja
ryzyko kolizji oraz stwarzajg zagrozenie dla pieszych i innych uczestnikéw ruchu.
— Stan techniczny pojazdéw i nawierzchni: zawracanie na nieutwardzonym lub nieréwnym
terenie przyczynia si¢ do szybszego zuzycia pojazdéw oraz niszczenia nawierzchni drogowe;j.
—Komfort i punktualno$é¢ kurséw: brak wiasciwej infrastruktury moze wydhuiza¢ czas obstugi
przystankéw koricowych i wplywal negatywnie na punktualno$é rozkladéw jazdy.
— Ograniczenia w planowaniu tras: brak petli czgsto uniemozliwia racjonalne wytyczanie
nowych polaczen autobusowych w mniej zurbanizowanych czgéciach gminy.

W zwiazku z powyzszym, w planowaniu rozwoju transportu publicznego niezb¢dne jest
uwzglednienie potrzeby budowy nowych oraz modernizagji istniejacych petli autobusowych.
Powinny one by¢ lokalizowane strategicznie — w miejscach koricowych tras, w poblizu
gtownych punktéw przesiadkowych lub teren6w o wysokim potencjale rozwoju
urbanistycznego.

Zaleca si¢ réwniez, aby nowo projektowane petle:
— umozliwialy wygodne i bezpieczne zawracanie autobuséw standardowych oraz
przegubowych,

— posiadaty odpowiednie oznakowanie, nawierzchnig oraz infrastrukturg towarzyszaca (np.
przystanek koncowy, oswietlenie, miejsce postoju),
— uwzglednialy mozliwosé przysztej rozbudowy lub zmiany funkcji w zaleznosci od rozwoju

sieci komunikacyjnej gminy.
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Ponizej przedstawiamy miejsca nawracania autobuséw na konicéwkach linii:

Lp. Lokalizacja Zdjecie

1 | Studzienice ul.
Sw. Jana
Pawla I
»dtudzienice

Las”

2 | Cwiklice
skrzyzowanie
ulic
Kombatantow
i Jagodowej
,,Cwiklice

Podlesie”

3 | Wista Wielka,

. ul. Hodowcéow
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5 | Strumien,
skrzyzowanie
ulic Nad
Jeziorem

i Ks. Jozefa

Londzina

6 | Jankowice,
skrzyzowanie
ulic Zlote
Lany

i Przysnicza

Tabela 10. Petle autobusowe na terenie PKG.
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9.0rganizacja systemu informacji dla pasazera




Informacja pasazerska jest istotnym elementem sprawnego informowania o ofercie
w ramach publicznego transportu zbiorowego, jak i jego funkcjonowania. Minimalny jej
zakres powinien uwzgledniaC potrzeby pasazeréw zwigzane z dostgp do informacji
w zakresie godzin przyjazdu lub odjazdu $rodkéw transportu, taryfy, regulaminéw,
mozliwosci przesiadki pomigdzy réznymi $rodkami transportu (koordynacja rozkladéw
Jazdy)

Przedstawianie powyzszych informacji powinno si¢ odbywaé w dwojaki Sposob,
po pierwsze w sposéb tradycyjny m.in. poprzez publikacje rozktadéw jazdy na przystankach
icentrum przesiadkowym, dostgpem do wyciggu z regulaminu dostepnym w kazdym
pojezdzie, jak réwniez w sposéb bardziej cyfrowy. Informacje dostepne dla pasazera
powinny by¢: czytelne, aktualne, przystosowane do jego potrzeb. Nalezy wicc dazy¢
do ujednolicenia, uproszczenia i ulatwienia pasazerom dostepu do informacji, tak by swoja
istota nie zniechgca¢ potencjalnego pasazera do korzystania z transportu zbiorowego.
Znormalizowanie rozkladéw stanowi jeden z celéw prawidtowo dziatajacego systemu
informacji pasazerskie;j.

W ramach dzialafi gminy jako organizatora transportu, przewiduje si¢ utrzymanie
zintegrowanego i wielokanatlowego systemu informacji pasazerskiej, ktéry odpowiada
na potrzeby mieszkaicéw oraz przyczynia si¢ do zwigkszenia atrakcyjnosci korzystania
z komunikacji publicznej. Informacje dla pasazeréw dostepne sa we wszystkich fazach
realizacji podrézy. Potencjalni pasazerowie maja dostep do informacji o ustugach
przewozowych od chwili, gdy wystapi potrzeba przewozowa, poprzez moment oczekiwania
na przystanku na $rodek transportu, az po odbywanie podrézy.

Pojazdy publicznego transportu zbiorowego powinny byé wyposazone w:

— tablice z widocznym numerem linii lub kierunkiem jazdy (z orientacyjnym
przebiegiem trasy),

— informacje dotyczace ceny przejazdow, oplat dodatkowych, oraz informacje
o przystugujacych uprawnieniach do znizek, o ile takie wystepuja,

— regulamin przewozow.

Przystanki komunikacyjne, dworce, wezly przesiadkowe powinny by¢ wyposazone
w nastgpujace elementy:

— widoczng nazwe przystanku wraz z ewentualnymi oznaczeniami (wezet

komunikacyjny, przystanek na zadanie),

— wykaz obstugujacych przystanek linii komunikacyjnych,
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— rozklad jazdy — zamieszczony np. na stupie, pod wiata, w gablocie — w spos6b
umozliwiajacy zachowanie czytelnosci,

— w przypadku weziéw przesiadkowych oraz dworcéw, powinny znalezé sie
réwniez widoczne oznaczenia - numery stanowisk, kierunek dojscia do innych
srodkéw transportu,

— plan graficzny sieci komunikacyjnej publicznego transportu zbiorowego,

— zarzadca przystanku powinien zadba¢ réwniez o informowanie pasazeréw
o ewentualnych zmianach w trasie lub czasie przejazdu spowodowanych
np. remontami drdg, objazdami.

Fundamentem informacji pasazerskiej powinna byé witryna internetowa, gdzie
informacje s3 ogdlnodostgpne i aktualne. Pasazerowie powinni posiadaé mozliwo$é
uzyskania danych dotyczacych m.in. rozkladéw jazdy, wyszukiwania polaczen, czasu
przejazdu, cen biletow oraz regulaminéw przewoznikow.

Gmina Pszczyna jako organizator publicznego transportu zbiorowego o charakterze
uzytecznosci publicznej w gminnych przewozach pasazerskich systematycznie rozwija kazdy
z elementéw informacji pasazerskiej

Pasazerowie korzystajacy z publicznej komunikacji na terenie gminy mogg znalezé

wspomniane informacje na stronie internetowej www.autobus.pszczyna.pl. W ramach

informatyzacji i podgzania z duchem nowoczesnych rozwiazan, wdrozono aplikacje mobilng
kiedyprzyjedzie.pl pozwalajagcych na §ledzenie w czasie rzeczywistym rozktadu jazdy
za posrednictwem smartfonu czy tabletu. Aplikacja ta prezentuje dane o rzeczywistym czasie

przyjazdu autobusu na przystanek.

9.1. Informacja na przystankach

W zakresie informacji na przystankach, elementy jakie powinny si¢ znalezé
na rozkladzie jazdy reguluje Rozporzadzenie Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki
Morskiej z dnia 10 kwietnia 2021 r. w sprawie rozkladéw jazdy. Zgodnie z nim na rozktadzie
Jazdy umieszezonym na przystanku komunikacyjnym powinny si¢ znalezé nastepujace
elementy:

® nazwa przewoznika/operatora lub organizatora,
° nazwa przystanku komunikacyjnego albo dworca, na ktérym umieszczony bedzie

rozktad jazdy,
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* miejscowos¢ docelowg oraz co najmniej jedna miejscowo$é posrednia,
e dzien, od ktérego obowiazuje rozklad jazdy,
e godziny przyjazdu lub odjazdu albo czestotliwo$é kursowania,

e objasnienia uzytych w rozktadzie jazdy oznaczen i symboli,

Obecnie prezentowany na przystankach rozklad jazdy przedstawia sie nastepujaco:

Nazwa
Charakter przewozéw Nazwa Kierunek operator i nr
przystanku kontaktowy
Numer linii T PSZOZYNSKaKONTUNI
Priewoinn KR 10.0.9 & tel: 577 200410 - Dvlp.o“ A
=) Preystanek

Linia T =

e _____Pszczyna Chopina Par
Fz " ‘ Xklu‘ntk_{:f:_—_h

| Jankowice Grobla.

Godziny odjazdow P > N I
et ey sckol e

= —Uni ) B R
07:02 , 2 s 7 P o
7:02 08:37 14:24 1 15:24 ) Pt et
Pazcryna Katowicka Park. |
Pazczyna Centrum Priesiadh
Pazcryna Kopernica Plac
[

Godziny odjazdow z Przcryoa Sone
5 5 Pazczyna Stmelowiec
podziatem na dni Dzrzves Sutme
robocze, dni robocze
wolne od nauki oraz

soboty

e = = . 30boty.

Jankowoe Krzy: @
rkowee Grobtls @

Rysunek 2. Obecna tabliczka przystankowa.

Obowigzujgce obecnie tabliczki przystankowe powinno si¢ uzupetnié o dzien
od ktérego rozktad jazdy obowiazuje oraz objasnienie uzytych w rozktadzie jazdy oznaczefi
i symboli.

Waznym aspektem jest réwniez system dynamicznej informacji pasazerskiej dzialajacy
w pojazdach w ramach Gminnej Komunikacji. Po pierwsze system z rzeczywistym czasem
odjazdu autobusu, ktéry mozna sprawdzi¢ poprzez strong pszczyna.kiedyprzyjedzie.pl, jak
réwniez dynamiczne tablice przystankowe zlokalizowane przy centrum przesiadkowym
ul. Sokota w Pszczynie.

Tablice te przedstawiaja informacje w zakresie numeru linii komunikacyjnej,

jej kierunku oraz godziny, o ktdrej planowany jest odjazdu autobusu.
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Rysunek 3. Przyktad dynamicznej informacji przystankowej - tablica odjazdowa w Centrum

Przesiadkowym w Pszczynie.

9.2. Informacja w pojazdach

Jednym z kluczowych elementéw nowoczcsnego i przyjaznego dla uzytkownika
systemu transportu zbiorowego jest sprawna i czytelna informacja pasazerska, zaréwno
wizualna, jak i glosowa. W pojazdach komunikacji publicznej na terenie Gminy Pszczyna
istotne jest zapewnienie pasazerom dostgpu do jasnych i jednoznacznych informacji
dotyczacych kierunku jazdy, numeru linii oraz kolejnych przystankéw.

Obecnie wykorzystywane s nastepujgce elementy:

1. Zewngtrzne elektroniczne tablice kierunkowe

Umieszczone z przodu, z boku i z tylu pojazdu, umozliwiaja rozpoznanie pojazdu

z kazdej strony. Tablice te prezentuja:

— numer linii,

— kierunek docelowy,

—ewentualnie przystanki posrednie lub wazne punkty orientacyjne.
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Brak czytelnych oznaczenn lub ich nieprawidlowe dziatanie moze wprowadzaé

pasazeréw w biad i wplywac na og6lng oceng jakosci ustug przewozowych.
R e e s TR T s AR RS R,

AUTOBUS

2. Wewnetrzne wyswietlacze LED/LCD
Pojazdy wyposazone sg dodatkowo w elektroniczne tablice wewnetrzne, na ktorych
wyswietlane sa nast¢pujace informacje:
— aktualnym i nastgpnym przystanku,
— numerze linii i kierunku jazdy,
Tego typu systemy s3 szczegolnie istotne dla os6b nieznajacych trasy, turystéw oraz

pasazer6w z niepetnosprawnosciami.
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3. Informacja glosowa wewnatrz pojazdu
Automatyczne zapowiedzi przystankéw, realizowane za pomocg systemu glosowego,
stanowig nieodzowny element dostgpnosci transportu publicznego, zwtaszcza dla oséb
niedowidzacych i niewidomych. System ten dodatkowo zwigksza komfort podrézy oraz

zmniejsza ryzyko przegapienia przystanku.

Wprowadzenie kompleksowych systeméw informacji pasazerskiej w pojazdach
komunikacji publicznej ma kluczowe znaczenie dla poprawy jakosci ustug transportowych oraz
zwigkszenia ich dostgpnosci. Informacja pasazerska pelni funkcje nie tylko informacyjna,
ale réwniez spoteczng — zmniejsza barier¢ wejscia dla 0sob, ktére na co dziefi nie korzystaja
z transportu zbiorowego, oraz podnosi komfort i poczucie bezpieczenstwa u statych
uzytkownikow.

Dobrze zaprojektowany system, obejmujacy zewnetrzne tablice elektroniczne,
wewnetrzne wyswietlacze oraz automatyczne zapowiedzi glosowe, ulatwia pasazerom
orientacj¢ w trasie, pozwala szybko zidentyfikowa¢ numer i kierunek linii, a takze pomaga
unikngé pomylek zwigzanych z wyborem nieodpowiedniego pojazdu. Ma to szczeg6lne
znaczenie w godzinach szczytu, gdy kilka autobuséw moze jednoczesnie znajdowaé sie
na przystanku.

Systemy informacji pasazerskiej s takze istotnym narzedziem wspierajacym
dostgpnos$¢ transportu publicznego dla 0séb z niepetnosprawno$ciami, zwlaszcza dla 0sGb

niedowidzacych, niewidomych i senioréw. Dzigki zapowiedziom glosowym oraz
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wyswietlaczom z duza, czytelng czcionkg, osoby te moga samodzielnie korzystaé
z komunikacji miejskiej, co sprzyja ich integracji spotecznej i przeciwdziata wykluczeniu
transportowemu.

Zastosowanie nowoczesnych systeméw informacji wplywa réwniez pozytywnie
na wizerunek transportu publicznego jako nowoczesnego, dobrze zorganizowanego
i przyjaznego dla uzytkownika. Podnosi to zaufanie mieszkaricéw do transportu zbiorowego
imoze przyczyni¢ si¢ do zwigkszenia liczby pasazeréw, a tym samym ograniczenia ruchu
samochodowego i emisji spalin w gminie.

Podsumowujgc, inwestycje w systemy informacji pasazerskiej przynosza wymierne
korzysci: zwigkszajg funkcjonalnosé i bezpieczenstwo transportu publicznego, podnosza
komfort podrézy i stanowia istotny element strategii zréwnowazonej mobilnoéci na terenie

Gminy Pszczyna.

9.3. Informacja dostepna w Internecie.

Obecnie stosowanych jest wiele rozwigzan w zakresie systemu informacji pasazerskiej
w formie online. Pierwszym i najczgsciej odwiedzanym medium sa strony internetowe.
Gmina Pszczyna posiada dedykowang strong pod adresem: autobus.pszczyna.pl, na ktdrej
dostgpne sg rozklady jazdy, regulamin przewozéw, biezace informacje na temat
wprowadzanych zmian oraz przekierowanie do Systemu Dynamicznej Informacji Pasazerskiej
- pszczyna.kiedyprzyjedzie.pl

Najbardziej pozadang informacja jest rozkiad jazdy, dlatego Gmina Pszczyna powinna
rozwazy¢ uzupelnienie funkcjonalnosci strony internetowej o wtyczke umozliwiajaca
wyszukanie interesujacego przystanku i poznanie wszystkich z niego polaczen, co pozwoli

znacznie skrécié¢ czas wyszukiwania informacji.
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W dobie gdzie pasazerowie posiadajg nie tylko urzadzenia stacjonarne, ale réwniez
mobilne jak tablety i smartfony, strony internetowe powinny dostosowywaé sie automatycznie
do wymogéw kazdego z tych urzadzen. Strona autobus.pszczyna.pl posiada funkcje
responsywna, zatem informacje wyswietlane na urzadzeniach zapewniajg optymalne wrazenia
niezaleznie od sprzetu uzytkownika.

Rozklad jazdy jest réwniez dostepny na stronie komunikacja.powiat.pszczyna.pl oraz
w ogblnopolskiej wyszukiwarce epodréznik, do ktérej odnosnik lub jej umieszczenie na stronie

internetowej Gminy warto wzigé pod uwage.
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Gmina  Pszczyna  korzysta  rowniez
znarzedzi zewngtrznych i najpopularniejszym
rozwigzaniem tego typu jest serwis internetowy
#kiedyprzyjedzie.pl. Pobierajgc aplikacje systemu
kiedyprzyjedzie.pl dla telefondw i urzadzen
mobilnych mozliwe jest wys$wietlenie wirtualnej
tablicy z najblizszymi odjazdami w czasie
rzeczywistym S$rodkéw komunikacji publicznej
ze wskazanego przez pasazera przystanku.
Wzwigzku z tym warto réwniez rozwazyé
umieszczenie w uzgodnieniu z wiascicielami lub
zarzagdcami przystankéw informacji o aplikacji
oraz odpowiedniego kodu QR, ktéry poprzez
zeskanowanie w blyskawicznym tempie wskaze
przystanek wraz z pelng informacja dotyczaca

realnego czasu przejazdu autobusu na przystanek.
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Okreslenie kierunkéw rozwoju publicznego transportu zbiorowego, zaspokajajacego
potrzeby mieszkaficow wymaga podjecia dzialafi wplywajacych na podniesienie atrakcyjnosci
i jako$ci oferowanych ustug oraz poziomu integracji poszczegdlnych podsysteméw. Realizacja
dziatari okreslonych w Planie transportowym powinna prowadzi¢ do organizacji przewozow
o charakterze uzyteczno$ci publicznej na terenie Gminy Pszczyna w sposb prowadzacy
do podniesienia dostgpnosci transportowo-komunikacyjnej gminy, a takze usprawnienia
potaczen komunikacyjnych sotectw z centrum miasta oraz z sgsiednimi duzymi osrodkami

miejskimi do ktérych zaliczy¢ mozna Katowice, Tychy i Bielsko-Biala.

Do zadan wyznaczajgcych kierunki rozwoju transportu publicznego naleza m.in.:

e przygotowywanie spéjnych strategicznie dokumentéw rozwoju (ze szczegélnym
uwzglednieniem planéw zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego),

* uczestnictwo w pracach zwigzanych z przygotowaniem polityki mobilnosci miejskiej lub
podmiejskiej, w zakresie dziatai zwigkszajacych udzial transportu publicznego
oraz polityki proekologicznej w zakresie dzialan zwigzanych ze zmniejszeniem
negatywnego wplywu transportu na srodowisko naturalne.

* opiniowanie projektéw strategicznych i dokumentacji technicznych majacych wplyw
na funkcjonowanie transportu publicznego oraz na przemieszczanie si¢ 0s6b; ocena
projektéw organizacji ruchu pod katem komunikacji publiczne;j,

* zmniejszenie obszaréw objetych zjawiskiem tzw. wykluczenia komunikacyjnego,

* dazenie do integracji komunikacji gminnej, miejskiej i powiatowej oraz komunikacji
kolejowe;j,

* uczestnictwo w pracach nad projektami nowych zintegrowanych systeméw taryfowo-
biletowych, szczegélnie z Powiatem Pszczynskim,

® poszerzanie rozmiaru ustug dostgpnych dla oséb niepetnosprawnych oraz inicjowanie
proceséw dostosowania infrastruktury przystankowej do potrzeb niepetosprawnych,

e wykorzystywanie nowoczesnych narzedzi (informatycznych, elektronicznych)
dla tworzenia platformy kontaktéw z pasazerami zapewniajacej wszechstronne
informowanie o komunikacji publicznej (operatorach, przewoznikach, liniach,
przystaniach, kierunkach podrézy, rozktadach jazdy, mozliwosciach przesiadek

kursowania pojazdéw itp.)
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e promowaniu ekologicznych nawykéw  transportowych, poprzez zachecania
do korzystania z komunikacji publicznej, w zamian za rezygnacje z indywidualnych form

transportu jak np. samochéd prywatny.

10.1. Integracja organizatoréw réznego szczebla.

Analizujgc obszar komunikacyjny Gminy Pszczyna podstawowym kierunkiem rozwoju
transportu zbiorowego powinna by¢ integracja na réznych szczeblach organizatoréw. Z jednej
strony chodzi o integracjg ze szczeblem powiatowym, a z drugiej ze szczeblem wojewédzkim
—2z kolejami $laskimi. Aspektami integracji powinny by¢ w pierwszej kolejnosci rozktady jazdy
koordynowane w centrum przesiadkowym, ujednolicane standardy wyposazenia i oznakowania
pojazdéw, a w przysztosci takze taryfy i bilety.

Organizacja przez réznych organizatorow publicznego transportu zbiorowego powoduje
dublowanie si¢ dwéch réznych systeméw transportowych m.in. w zakresie stosowanej taryfy —
bezplatna komunikacja organizowana przez Gming Pszczyna oraz ptatna komunikacja
organizowana przez Powiat Pszczynski. Sytuacja ta powoduje dublowanie si¢ komunikacji
publicznej poprzez organizacje dwéch linii komunikacyjnych przebiegajacych po tej samej
trasie, co powoduje niepotrzebng rywalizacje i konkurowanie.

Warto w tym przypadku rozwazy¢ podjecie dziatafi zmierzajacych do utworzenia
wsp6lnego organizatora transportu, ktéry przejatby ta rolg z gminy i powiatu. Role taka méglby
petni¢ zwigzek powiatowo-gminny, do ktérego oprécz Powiatu i Gminy Pszczyna moglyby
przystgpi¢ pozostate gminy powiatu. Tworzenie zwigzku przynosi istotne korzysci zaréwno dla
pasazeréw jak i dla samorzadéw. Oto kilka przyktadow:

1. Lepsza koordynacja transportu

Zwigzek umozliwia wspélne planowanie siatki pofaczen na terenie kilku gmin i powiatu.
Eliminuje to dublowanie tras i pozwala efektywniej rozlozyé kursy oraz dostosowaé je
do realnych potrzeb mieszkancow.

2. Skalowalnosé i oszczednoSci

Wspdlne dziatanie pozwala zmniejszy¢ koszty organizacyjne, np. zwigzane z przetargami,
planowaniem tras czy zakupem biletow. Duzy organizator moze negocjowaé lepsze warunki

z przewoznikami dzieki efektowi skali.
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3. Dostep do Srodkéw zewnetrznych

Zwigzki migdzygminne majg wigksze szanse na uzyskanie dofinansowan z funduszy
krajowych i unijnych, np. na zakup ekologicznego taboru czy rozwéj infrastruktury
przystankowe;j.

4. Zintegrowany system taryfowy i biletowy

Wspdlny organizator moze wprowadzié jednolity bilet obowigzujacy na obszarze catego
zwigzku, co zwigksza atrakcyjnosé i wygode transportu zbiorowego dla pasazeréw.

5. Wigkszy wplyw na ksztalt polityki transportowej

Dzigki potaczeniu sit, mate gminy zyskuja realny wptyw na polityke transportowa regionu
i mogg skuteczniej reprezentowac interesy swoich mieszkancow.

6. Efektywniejsze reagowanie na zmiany

Zwigzek moze szybciej reagowaé na zmieniajace si¢ potrzeby przewozowe, np. rozwoj
nowych osiedli, zmiany demograficzne czy nowe szkoty/pracodawcéw, co byloby trudne przy

rozdrobnionej organizacji.

10.2. Nowoczesne i spdjne oznakowanie przystankéw

Jednym z kluczowych elementéw wplywajacych na czytelno§é systemu komunikacji
miejskiej oraz komfort uzytkowania transportu zbiorowego jest przemyslane i nowoczesne
oznakowanie przystankéw. Estetyczne, intuicyjne i spdjne elementy wizualne poprawiaja
orientacj¢ pasazeréw, redukujg stres zwigzany z podrézowaniem (szczegblnie dla oséb
starszych, dzieci, turystéw), a takze budujg pozytywny wizerunek komunikacji zbiorowej jako

rozwigzania nowoczesnego, zorganizowanego i dostepnego.
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Przystanek komunikacyjny jest punktem
styku przestrzeni ogélnodostepnej z siecig
transportu zbiorowego. Pierwszym elementem
jest dojscie do przystanku. Przystanek
powinien by¢ tatwo dostgpny, to oznacza brak
barier architektonicznych ograniczajgcych
Jjego dostepnos¢ oraz innych uwarunkowan np.
bloto, rozlewisko, nier6wny teren.

Dotarcie do przystanku nie zawsze musi
odbywa¢ si¢ pieszo, czasami pasazerowi
docieraja rowerem, zatem warto W jego

poblizu postawi¢ stojak na rowery.

Pasazerowie dziela si¢ na statych
i sporadycznych, dlatego warto aby przystanek byt odpowiednio oznaczony. Widoczna z dalsza
nazwa przystanku umozliwia pasazerom, ktorzy sporadycznie korzystajg z transportu w prosty
sposob odnalez¢ si¢ w sieci komunikacyjne;.

Nalezy réwniez pamigta¢ o odpowiednim umieszczeniu rozktadu jazdy. Powinien
on znajdowac si¢ na takiej wysokosci aby kazdy z pasazeréw mégl go odezytaé, bez wzgledu
na wzrost lub ograniczenie np. wézek inwalidzki.

Modernizowane i nowo budowane przystanki powinny zostaé wyposazone w miejsca
siedzace oraz chronigcg przed warunkami atmosferycznymi wiate. Majac na uwadze
ograniczenia finansowe, wiaty przystankowe warto planowaé w pierwszej kolejnosci na
przystankach, ktére cechuja si¢ najwigkszymi potokami pasazeréw wynikajacymi
np. z koniecznosci dotarcia do szkoly i pracy. Pozostate przystanki, ktérych gléwna rola jest
wysiadanie pasazerdw nie muszg posiadaé wiaty.

Wysoko$¢ peronu powinna by¢ tak dostosowana do obstugujgcego linie taboru,
aby przestrzen migdzy krawedzia przystanku a podioga pojazdu byla jak najmniejsza.
W przypadku zréznicowanego taboru tak dedykowane rozwiazanie jest niemozliwe, nalezy
wigc przyjaé najodpowiedniejsza, nie stwarzajaca zagrozenia wysoko$é peronu. Przestrzen
wzdtuz krawedzi peronowej powinna by¢ wolna od jakichkolwiek przeszkéd (stupéw, barierek,
drzew, $mietnikéw itp.). Warto poprzez inny rodzaj nawierzchni, rowki i wypustki wyznaczyé
miejsce, przy ktorym beda znajdowaly si¢ drzwi pojazdu stuzace do wsiadania oséb

niepetnosprawnych i niedowidzacych. Miejsce to powinno znajdowaé si¢ w jak najmniejszej
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odlegtosci od tego przeznaczonego dla os6b na wozkach inwalidzkich znajdujgcego si¢ pod
wiatg.

Kazdy przystanek powinien by¢ jednoznacznie, estetycznie i funkcjonalnie oznaczony.
Rekomenduje sie:

* czytelne tabliczki z nazwg przystanku, zgodne z przyjetym wzorem graficznym
(kontrastowa kolorystyka, odpowiednia wielko$¢ czcionki),

* dodatkowe oznaczenia numeréw linii obstugujacych dany przystanek — w formie
kolorowych piktograméw lub symboli,

* schematy tras i mapy sieci komunikacyjnej dostepne na co najmniej jednym stupku
informacyjnym przy kazdym zespole przystankowym,

* informacja o kierunku jazdy — np. ,.kierunek: centrum / dworzec PKP”,

* piktogramy informacyjne (np. autobus dost¢pny dla wézkéw, mozliwosé przewozu
roweru),

* QR kody i/lub znaczniki NFC prowadzgce do rozktadéw online

* o$wietlenie lub elementy odblaskowe, poprawiajgce widoczno$¢ przystanku po zmroku.

W dluzszej perspektywie zalecane jest opracowanie oficjalnego zbioru zasad dotyczacych

kolorystyki, typografii, ikonografii i oznakowania infrastruktury przystankowej i pojazdéw.

10.3. Identyfikacja wizualna taboru

Nowoczesny system komunikacji zbiorowej powinien by¢ spdjny nie tylko w rozktadach,

ale takze wizualnie. Dlatego zaleca sie:

* wprowadzenie ujednoliconego

malowania  autobuséw  komunikacji

gminnej — np. wbarwach miasta lub PSZC6¥0NBSU’§’

neutralnej, ale estetycznej kolorystyce

(biato-niebieska, zielono-szara itd.),

* umieszczenie na autobusach:

— wyraznie widocznego numeru linii
i kierunku jazdy na wys$wietlaczu LED
(przéd, bok i ty), ‘ =
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— herbu miasta lub logotypu operatora,
— ikon dostgpnosci, jesli pojazd jest niskopodtogowy, klimatyzowany itp.,
— opcjonalnie — nazw przystankéw koficowych na bocznych panelach,

* utrzymywanie taboru w czystosci wizualnej — brak nadmiaru reklam zewnetrznych,
oy i R,

" ktore moga utrudnia¢ identyfikacje
| linii i wplywa¢ negatywnie na odbiér
| estetyczny.
' Spdjne i nowoczesne oznakowanie
’ systemu komunikacji publicznej petni
nie tylko funkcje estetyczng, ale
przede wszystkim praktyczng —
ulatwia korzystanie z transportu
wszystkim grupom uzytkownikéw
iwplywa na postrzegang jako$é
ustug. Wdrazajac te standardy, Pszczyna zbliza si¢ do modelu nowoczesnego, przyjaznego
pasazerowi miasta, w ktérym komunikacja zbiorowa to nie tylko alternatywa dla samochodu,

ale realna warto$¢ dodana dla mieszkafncow.

10.4. Zmiana oznaczen - cyfry zamiast liter

Jednym z istotnych, choé czgsto niedocenianych elementéw poprawy czytelnosci
i funkcjonalnodci systemu komunikacji miejskiej jest sposéb oznaczania linii. W przypadku
Pszczyny obecnie stosowany system literowy (np. linie A, B, C itd.) moze bywaé mylacy
dla uzytkownikéw, szczegdlnie tych, ktérzy nie s3 mieszkaficami miasta lub korzystajg
z transportu okazjonalnie. Wprowadzenie cyfrowego systemu oznaczania linii (linie 1, 2, 3...)

niesie za sobg szereg korzysci zaréwno funkcjonalnych, jak i technologicznych.

Czytelnosé i intuicyjnosé

Cyfrowe oznaczenia linii sa znacznie bardziej intuicyjne — cyfry sa uniwersalne,
zrozumiate dla pasazeréw w kazdym wieku, a takze dla turystéw czy os6b niepostugujacych
si¢ jezykiem polskim. To rozwiazanie jest zgodne z powszechng praktyka stosowang
w wigkszosci polskich (i europejskich) miast, gdzie pasazerowie z latwoscia kojarza, ze np.
linia 1 to gtéwna linia miejska.
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Dodatkowo, cyfry pozwalaja na logiczne grupowanie linii — np.:

* linie 1-9: gléwne linie miejskie,

* linie 10-99: linie podmiejskie,

* linie 100+: powiatowe

Takie uporzadkowanie ulatwia zaréwno nawigacje, jak i planowanie trasy przez pasazera.

Przyktadowa propozycja nazwania obecnych linii formie liczb ponize;:

Linia | Warianty Propozycja
b piHadowesly - T
A p. tgke, Brzezce 11
A }p Brzezce, tgke 12
A . Studzionke ul. Powstaricéw 13
A p. Wista Mata Kolonia 14
B |p. Studzienice 20
B p. Studzienice, Piasek 21
C1 p Pszczyna Polne Domy 30
. C2 |p. Cwiklice, Rudoftowice 31
. C2 . Cwiklice 32
. D1 p. Czarkéw, Piasek 40
| D2 . Piasek, Czarkéw 41
F1 |p. Jankowice 50
__F2__p Jankowice, Pszczyng ul. Stowackiego | 51

Tabela 11. Przyktadowe nazewnictwo linii.

Na czerwono oznaczono propozycje nowych linii, ktére zostang oméwione w dalszej
czgsci dokumentu. Numery zostaly wydzielone z obecnych linii tak, by kazdej linii
odpowiadata osobna ,dziesigtka”. Wynika to z czytelnosci dla pasazeréw oraz mozliwosci
przypisania numeréw w danej ,,dziesigtce” w zaleznosci od liczby wariantéw na danej linii.
Warianty zostaly wydzielone na podstawie najbardziej charakterystycznych wjazdéw
»Kieszeniowych” lub kierunku jazdy. W przypadku wjazdéw na osiedla lub powrotu autobusu
inng trasg w ramach danej linii przy poszczegdlnych kursach mozna réwniez wprowadzaé

oznaczenie literowe wraz z legenda.
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Spojnosé z systemami informatycznymi

Wprowadzenie cyfrowego systemu oznaczen znacznie ulatwia integracje z systemami
informatycznymi takimi jak:

« aplikacje mobilne (Jakdojade, KiedyPrzyjeddzie, Google Maps),

* systemy wyswietlaczy przystankowych i tablic dynamicznych,

» systemy GPS w pojazdach,

* platformy GTFS (General Transit Feed Specification), w ktérych linie opisane
sa wlasnie w oparciu o ID liczbowe.

System literowy czgsto wymaga obejscia i tworzenia skr6tow, ktére mogg prowadzié
do bledéw lub nieczytelnosci w interfejsach cyfrowych. Linie cyfrowe s3 natomiast zgodne
z architekturg danych GTFS, co znacznie ulatwia integracje i publikacje rozktadéw w czasie

rzeczywistym.

Ulatwienie dla os6b z niepelnosprawnosciami i turystow

Osoby z dysleksja, osoby starsze czy nieznajace alfabetu tacinskiego (np. turysci spoza
Europy) znacznie lepiej radza sobie z oznaczeniami liczbowymi niz literowymi. Dodatkowo
w jezyku polskim niektore litery (np. Z, S, C, B, P) majg fonetycznie podobne brzmienie,
comoze by¢ mylace przy podawaniu nazwy linii przez zapowiedzi w pojazdach czy

przystankach lub poprzez informacje¢ telefoniczng.

Unikanie ograniczen alfabetu

Alfabet tacinski ma ograniczona liczbg znakéw (26 liter), co w wigkszych systemach
komunikacyjnych szybko staje si¢ bariera — zwlaszcza jesli dochodza warianty liter
z dopiskiem (np. Al, B bis, C nocna). W przypadku rozwoju sieci transportu publicznego

w Gminie Pszczynie, cyfry zapewniaja znacznie wigkszg elastycznosé.

Spdjnos¢ z sasiednimi systemami

Warto réwniez zwréci¢ uwage na fakt, ze w pobliskich wigkszych miastach Gérnoslasko-
Zaglebiowskiej Metropolii (np. Katowice, Tychy, Ruda Slaska, Gliwice) czy w Powiecie
Bielskim stosuje si¢ cyfrowe oznaczenia linii. Przejscie Pszczyny na sp6jny system ulatwi
koordynacj¢ regionalna, integracj¢ taryfowa i komunikacyjna oraz wspétdzielenie danych
w systemach informatycznych.

W ramach modernizacji systemu komunikacji publicznej w Pszczynie zaleca sie:
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* przejscie z oznaczen literowych na cyfrowe, z uporzadkowanym systemem numeracji
linii;
* edukacj¢ pasazeréw i kampani¢ informacyjna z odpowiednim wyprzedzeniem, zmiana

powinna by¢ poprzedzona informacjami na przystankach, w autobusach i w mediach lokalnych.

Wprowadzenie numeracji linii nie jest wylacznie kwestig kosmetyczng, to realna poprawa
jakosci komunikacji publicznej, ulatwiajaca korzystanie z niej przez mieszkaficow i gosci,
wspierajgca integracje technologiczng oraz zwigkszajaca potencjal rozwojowy calej sieci
transportowej w regionie. Dzigki wdrozeniu otwartych danych GTFS + GTFS Real-time,
cyfrowych nazw linii, integracji z popularnymi platformami oraz cyfrowym tablicom
informacyjnym, system transportu publicznego w Pszczynie stanie si¢ nowoczesny,
zrozumialy, wiarygodny i wygodny. To nie tylko podniesie komfort podrézy, ale przede
wszystkim zachgci wigcej 0s6b do korzystania z transportu zbiorowego, co przyniesie realne

korzysci spoteczno-srodowiskowe.

10.5. Niskoemisyjny tabor autobusowy

Niezbgdnym elementem majacym zdecydowany wplyw na rozwdj transportu zbiorowego,
oraz jego postrzeganie jest odpowiedni tabor autobusowy. Nowoczesny tabor to nie tylko
wigkszy komfort podrézy, ale rowniez wyzsza efektywnosé ekonomiczna, mniejsze obcigzenie
dla Srodowiska i wigksza dostgpnos¢ ustug transportowych dla wszystkich grup mieszkancow.
W zwigzku z tym, przy planowaniu rozwoju transportu zbiorowego w Gminie Pszczyna, nalezy
przyjacé kilka strategicznych kierunkéw dziatania.

W pierwszej kolejnosci nalezy dazy¢ do sukcesywnego wdrazania taboru nisko-
i zeroemisyjnego. Zakup autobuséw elektrycznych, hybrydowych, a w przysztosci réwniez
wodorowych, powinien by¢ priorytetem w szczeg6lnosci na trasach miejskich i podmiejskich,
gdzie intensywny ruch i czgste zatrzymywanie pojazdow sprzyjaja efektywnemu
wykorzystaniu nowych technologii. Tam, gdzie infrastruktura tadowania jest ograniczona,
alternatywa moga by¢ pojazdy napedzane sprezonym gazem ziemnym (CNG).

Réwnolegle nalezy prowadzi¢ modernizacj¢ taboru poprzez wycofywanie pojazdéw
przestarzatych technologicznie i nieekologicznych. W miejsce tych pojazdéw wprowadzaé

nalezy autobusy spehiajagce wspolczesne standardy dostgpnosci, w tym przede wszystkim
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niskopodtogowe, wyposazone w udogodnienia dla 0s6b z niepelnosprawno$ciami, senioréw
oraz rodzicow z dzie¢mi.

Istotnym kierunkiem jest réwniez dostosowanie wielkosci taboru do realnego
zapotrzebowania przewozowego. Na liniach lokalnych i wiejskich, gdzie napetnienie pojazdéw
jest nizsze, zaleca si¢ zakup mniejszych autobuséw, ktére sa bardziej ekonomiczne
w eksploatacji, a jednoczesnie pozwalaja na utrzymanie cigglosci ustug komunikacyjnych
w mniej zaludnionych rejonach oraz na wezszych drogach niz ma to miejsce w miescie.

Nowoczesny tabor powinien rowniez spelniaé wysokie standardy komfortu
i bezpieczenstwa. Klimatyzacja, monitoring, systemy informacji pasazerskiej, liczniki
pasazerdw, a takze dostgp do Internetu czy fadowarek USB, to elementy coraz czeiciej
oczekiwane przez uzytkownikoéw transportu zbiorowego. Tabor powinien byé takze
kompatybilny z nowoczesnymi systemami ITS, co umozliwia biezace zarzadzanie ruchem
i precyzyjne planowanie rozktadéw jazdy.

Zakup nowego taboru powinien by¢ powigzany z pozyskiwaniem $rodkéw zewnetrznych
—m.in. z programéw krajowych oraz $rodkéw unijnych. Dzigki temu mozliwe bedzie nie tylko
zwigkszenie efektywnosci kosztowej inwestycji, ale réwniez przyspieszenie modernizacji floty
w skali lokalnej i regionalnej.

Warto zwréci¢ uwage na przyktad komunikacji publicznej organizowanej przez Gmine
Pszczyna. Obecnie Gmina nie posiada wiasnej spétki transportowej, lecz realizuje przewozy
na podstawie przeprowadzonego postgpowania przetargowego, wykorzystujac pojazdy
nalezace do wybranego przewoznika. W zwiazku z tym dobrym rozwigzaniem bylby zakup
taboru autobusowego przez Gming — ze wsparciem $rodkéw zewnetrznych, o ktérych mowa
powyzej — a nastepnie nieodptatne przekazanie tych pojazdéw operatorowi w ramach umowy
na $wiadczenie ustug transportowych.

Takie podejscie pozwolitoby znaczaco obnizy¢ koszty realizacji przewozéw, eliminujac
po stronie operatora koniecznos¢ zakupu lub dzierzawy wiasnych pojazdéw. Dodatkowo,
zakup taboru przy udziale srodkéw zewngtrznych bylby bardzo korzystny finansowo
dla Gminy, poniewaz poziom dofinansowania w ramach dostepnych programéw siega nawet

80% kosztéw kwalifikowanych.
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10.6. Nowoczesna wyszukiwarka potaczen

Wspblczesny transport zbiorowy nie opiera si¢ juz wylacznie na tabliczkach z rozkladami
jazdy na przystankach. Dzi§ pasazer oczekuje prostych, intuicyjnych i natychmiastowych
narzedzi do planowania podrézy — najlepiej takich, ktore prowadza go od punktu wyjécia
(np. miejsca zamieszkania) az do konkretnego celu podrézy (np. szkoly, pracy, urzedu).
Takie mozliwosci zapewnia nowoczesna wyszukiwarka polaczen, dzialajaca wedlug zasady
,,door to door”. '

Potrzeba i oczekiwania pasazeréow

W dobie smartfonéw i powszechnego dostgpu do Internetu, pasazerowie nie chca
analizowa¢ siatek polaczen rgcznie ani dopasowywaé si¢ do trudnych schematéw linii.
Oczekuja, ze:

* wpisza adres poczatkowy i docelowy,

* otrzymaja natychmiast propozycj¢ najkrotszej trasy, z przesiadkami,

» dowiedza sie, gdzie i kiedy majg si¢ przesigsé,

 zobacza realny czas dojazdu oraz ewentualne opdznienia,

* beda mogli zapisa¢ podrdz lub dostaé przypomnienie o odjezdzie.

Tego rodzaju funkcjonalnosci oferuja dzi§ m.in. Jakdojade, KiedyPrzyjedzie,
e-podréznik.pl czy Google Maps, o ile maja dostgp do aktualnych danych lokalnego

przewoznika.

@ e-podroznik.pl t . .

Rozkiad Jazdy | Bilety

PSZCZYNA CENTRUM PRZESIADKOWE Wista Wielka Kolonia

11:45-12:02 *m; * 17min

PSZCZYNA CENTRUM PRZESIADKOWE Wisla Wielka Kolonia

13:45-14:02 o .
oo

17min
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Funkcjonalnosci nowoczesnej wyszukiwarki

System wyszukiwania polfaczen, ktéry docelowo powinien byé wdrozony w Gminie
Pszczyna, powinien oferowac co najmniej nastepujace funkcje:

* Multimodalno$¢ — mozliwos¢ laczenia réznych srodkéw transportu: autobusy miejskie,
autobusy podmiejskie, pociagi, rower miejski, a nawet piesze dojscia do przystankéw.

* Geolokalizacja — automatyczne wykrywanie pozycji pasazera i podpowiedzi ,,najblizszy
przystanek”.

* Informacja o przesiadkach — wskazanie optymalnych punktéw przesiadkowych,
z minimalnym czasem oczekiwania.

* Integracja z rozkladami w czasie rzeczywistym — aktualizacja na biezgco przy zmianach
tras lub opdznieniach.

* Dostosowanie do potrzeb uzytkownika — filtrowanie tras: bez przesiadek, najkrétszy
czas, trasy niskopodlogowe.

* Dostgpno$¢ mobilna i przegladarkowa — zaréwno w aplikacjach, jak i przez komputery
stacjonarne.

* Obstuga jezykéw obcych — zwlaszcza angielskiego, co jest kluczowe w kontekscie

turystyki regionalne;j.

Powat Pazenyns 000 A A .. \ 9.
Q, Znajds przystanek v o =¥ Y81
O wista wielka Zagle 12X a \ @ 8
odjazdy Rozklady - o ° )
s — ‘ - 7% \
B " sidzionka cmentarz 42min \ @ ° e
A \ Pirczyna i Q
'
Q = Studzionka Cmentarz p. Studzionka .1 @ | s o
A Czame Doly . ' \ 0 !
tudzionka Cmentarz p. Studzionk . @ - Q \
Q. Studzionka Cmentarz p. Studzionka o A ;
A Czame Doly i) o s v \ Q
), A > S

Korzysci wdrozenia systemu ,,door-to-door” w Pszczynie

Wdrozenie profesjonalnego systemu wyszukiwania polaczen przyniostoby szereg
wymiernych korzysci:

» Zwigkszenie liczby pasazeré6w — dzigki wigkszej dostgpnosci i zrozumiatosci systemu

dla nowych uzytkownikéw.
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 Odcigzenie infolinii i punktéw informacji pasazerskiej — pasazerowie uzyskaja
wszystkie potrzebne dane samodzielnie.

* Lepsza integracja transportu — pasazer nie bg¢dzie musial rozrdzniaé, czy jedzie
autobusem miejskim, podmiejskim, czy pociagiem.

* Poprawa wizerunku miasta — nowoczesne i cyfrowe narzgdzia $wiadczg o wysokim
standardzie ustug publicznych.

* Ulatwienie dla uczniéw, senioréw, oséb z niepetnosprawnosciami — dzigki prostym

komunikatom, mapom i wersjom uproszczonym.

Przyklady dobrych praktyk

Wiele miast w Polsce i Europie wdrozylo juz takie rozwigzania z powodzeniem:

* Bielsko-Biala: integracja rozktadéw komunikacji miejskiej z Google Maps oraz wilasna
aplikacja z planowaniem podrdzy.

* Krakéw: system Jakdojade w petlnej wersji premium, zawierajagcy dane w czasie
rzeczywistym.

W ramach kierunkéw rozwoju transportu zbiorowego w Pszczynie zaleca sig:

 uruchomienie miejskiej wyszukiwarki polaczen, dostepnej przez przegladarke
1 urzadzenia mobilne,

* wdrozenie i udostgpnienie danych GTFS i GTFS Realtime, ktére umozliwig integracje
z zewngtrznymi platformami,

* nawigzanie wspéipracy z popularnymi aplikacjami dodatkowo do juz dziatajacej
KiedyPrzyjedzie (Jakdojade, Google Maps),

¢ promowanie obecnosci w wyszukiwarce e-podréznik na kanatach informacyjnych
Gminy

 prowadzenie kampanii edukacyjnej — jak korzysta¢ z nowych narz¢dzi, gdzie je pobraé
i jakie oferuja mozliwos$ci poprzez strong internetows i kanaty social media

Nowoczesna wyszukiwarka potaczen to nie dodatek, ale jeden z podstawowych elementow
funkcjonujgcego systemu komunikacji XXI wieku. W Pszczynie, gdzie linie autobusowe tacza
zarowno rejony wiejskie, miejskie, jak i sasiednie gminy oraz wezty kolejowe — funkcjonalnosé
»door-to-door” ma szczegélnie duze znaczenie dla mieszkancéw i moze realnie zwigkszy¢é

wykorzystanie transportu zbiorowego.
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10.7. System QR koddw i znaczniké6w NFC na przystankach

Jednym z prostszych, a zarazem wyjatkowo efektywnych rozwigzan usprawniajacych
komunikacj¢ z pasazerami jest wdrozenie systemu QR kodéw oraz tagéw NFC (Near Field
Communication) na wszystkich przystankach komunikacji zbiorowej w miescie. System ten
pozwala pasazerowi uzyska¢ petng informacj¢ o odjazdach i lokalizacji pojazdéw za pomocy
smartfona — bez konieczno$ci korzystania z aplikacji czy dodatkowych instalacji.

Jak to dziala?

Na kazdej tabliczce przystankowej umieszcza sie:
* kod QR — mozliwy do zeskanowania przez aparat w 5 I |
telefonie,

« znacznik NFC — aktywowany automatycznie po

zblizeniu telefonu do tablicy (dziala podobnie jak ptatnosé
zblizeniowa).

Po zeskanowaniu kodu lub przylozeniu telefonu pasazer

zostaje przekierowany do mobilnej strony internetowej lub
dedykowanej aplikacji, gdzie moze:

e sprawdzi¢ realny czas przyjazdu najblizszych

autobuséw,

 zobaczy¢ mape lokalizacji pojazdéw na trasie,

* przejrzeé aktualny rozktad jazdy dla wszystkich linii obstugujgcych dany przystanek,

e uzyska¢ informacj¢ o ewentualnych opo6zZnieniach, objazdach lub zmianach
w kursowaniu.

Co wazne, rozwigzanie to nie wymaga drogich ekranéw LED ani specjalistycznej
infrastruktury — wystarczy odpowiedni system informatyczny i dostep do danych GPS

z autobusow.

Korzysci dla pasazera

Wdrozenie QR kodéw i znacznikéw NFC przynosi pasazerowi szereg wymiernych
korzysci:

* natychmiastowy dostep do informacji — wystarczy jedno kliknigcie lub przytozenie
telefonu,

e brak potrzeby instalowania aplikacji — system dziata przez zwykla przegladarke,
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* mozliwo$¢ Sledzenia autobusu w czasie rzeczywistym — znacznie poprawia komfort
oczekiwania i umozliwia lepsze planowanie,

* proste rozwigzanie takze dla os6b starszych — wystarczy otworzy¢ aparat lub przytozyé
telefon, bez koniecznosci nawigowania po aplikacjach,

* dostep do informacji w wielu jezykach — mozliwe jest skonfigurowanie automatycznego

tlumaczenia strony np. na jezyk angielski, co ma znaczenie turystyczne.

Korzysci dla organizatora transportu

Dla miasta i operatora systemu komunikacji zbiorowej zalety s3 réwnie istotne:

* niski koszt wdrozenia — w poréwnaniu z tablicami elektronicznymi czy aplikacjami
mobilnymi,

* tatwa aktualizacja danych — zmiany w rozk}adach, przystankach lub trasach sg od razu
widoczne online,

* brak potrzeby utrzymywania infrastruktury fizycznej — dane s3 serwowane centralnie
z jednego systemu,

* mozliwo$¢ zbierania danych o ruchu pasazeréw — dzieki anonimowej analityce
korzystania z linkéw, co wspiera planowanie i optymalizacje rozkladéw jazdy.

Przyklady dobrych praktyk

* Gdynia jako jedno z pierwszych miast w Polsce wdrozyla QR kody na wszystkich
przystankach ZKM - przekierowuja one do podstrony z rzeczywistym czasem przyjazdu
autobusu.

¢ Warszawa udostgpnia dane GPS w czasie rzeczywistym zaréwno w aplikacjach,

jak i przez kody QR na gléwnych przystankach.

SPRAWDZ NAJBLIZSZE 0DJAZDY System QR i NFC to jedno
7 PRZYSTANKU:
Mats) Bote; Fatmebio; - Cuno

y kod QR

z najprostszych i najbardziej

lesvanu) ponitss

przystgpnych technologicznie
narzedzi do poprawy jakosci
informacji pasazerskie;j.
Wprowadzenie go w Pszczynie
znaczaco podniesie standard

obstugi komunikacyjne;j,
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poprawi punktualnos¢ postrzegang przez pasazeréw i zwiekszy dostepno$é danych

bez koniecznosci inwestowania w kosztowng infrastrukture elektroniczna.

10.8. Ocena potrzeb transportowych oraz analiza mozliwosci.

Innym istotnym elementem kierunkéw rozwoju jest przede wszystkim poznawanie
oczekiwan mieszkancéw w zakresie publicznego transportu zbiorowego. W miare dostgpnych

srodk6éw finansowych, w celu dostosowania oferty przewozowej do rzeczywistych potrzeb

pasazer6w prowadzone powinny by¢ badania
jakosciowe i ilosciowe w publicznym &

transporcie zbiorowym. Jest to szczegblnie ANKIETA!!!

istotne w przypadku Gminy Pszczyna, gdzie nie ~ WEZ UDZIAL W BADANIU PODROZY
| MIEJ WPLYW

jest prowadzona sprzedaz biletow. NA KSZTALTOWANIE

SYSTEMU TRANSPORTU W SWOIM MIESCIE

Na podstawie = badai, w  uzasadnionych
przypadkach, wprowadzane powinny by¢
zmiany w zakresie czgstotliwosci kursowania
pojazdéw  oraz  okresu funkcjonowania
przewoz6w o  charakterze uzytecznosci

publicznej w ciggu doby. Poznanie oczekiwaé

Zeskanuj kod i wypetnij ankiete

oraz r ch  rozwiazan
oceny wp owadzony 0ZWi13Z lub wejdz na adres: pkg.ankietaplus.pl

w zakresie transportu publicznego jest cennym

zrédlem informacji, dlatego tez w ramach
prowadzonych prac majacych na celu
aktualizacj¢ ,,Planu zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego Gminy
Pszczyna” przeprowadzona zostala ankieta wsréd mieszkancéw, a jej wyniki zostaty

zaprezentowane w dalszej czgsci niemniejszego opracowania.

10.9. Poprawa czytelnosci rozkladow jazdy na przystankach

Jednym z kluczowych elementéw poprawy funkcjonowania transportu publicznego
w gminie Pszczyna jest podniesienie standardéw informacyjnych na przystankach komunikacji
zbiorowej. Nowoczesne, przejrzyste i spdjne oznakowanie przystankowe stanowi istotny

element wplywajacy na atrakcyjnos¢ i dostgpno$é publicznego transportu zbiorowego,
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szczeg6lnie dla osoéb starszych, turystéw oraz mieszkaficow nieposiadajacych codziennego
kontaktu z transportem publicznym.

W ramach planowanych dziatai opracowano dwa wzory nowych tabliczek
przystankowych, ktére mogg zastgpi¢ dotychczasowe. Celem projektu jest ujednolicenie
systemu informacji pasazerskiej, zwigkszenie czytelnosci iestetyki tabliczek oraz
dostosowanie ich do potrzeb wszystkich grup uzytkownikéw. Projekty tabliczek

przystankowych przedstawiono na kolejnych stronach.

Projekt 1:
Obewijauje: od 01 01.2026
Informacja o rozktadzie jazdy: tel 32 0000000 Ok 0]
Przystanek: Pszczyna Katowicka Park & 3
Organizator: Gmina Pszczyna i ednioand
Qperator: PT Kiosok Sp.2 0.0.

Kierunek: Jankowice Zlote tany

Godziny odjazdu
Przez

Dni robocze Soboty Niedzigle i wigta
Ps2czyna Zioty Kios 6:00, 8:00, 10:00, 12:00, 8:00, 12:00, 15:30, 8:00, 12:00,
14:00 20:30 15:30, 20:30

Kierunek: Piasek - Czarkéw

Przez Godziny odjazdu

Dni robocze Soboty Niedziele i Swigta
Cusiklice Kolonia 6:00, 8:00, 10:00, 12:00, 8:00, 12:00, 15:30, 8:00, 12:00,
14:00 5 20:30 15:30, 20:30

Kierunek: Cwiklice Podlesie

Preez Godziny odjazdu
Dni robocze Soboty Niedziele i $wieta
::‘:::"“a Bieruriska 6:00, 8:00, 10:00, 12:00, 8:00, 12:00, 15:30, 8:00, 12:00,
14:00 20:30 15:30, 20:30

(Oznaczenia

124



Projekt 2:

Informacja o rozktadzie jazdy: tel 32 0000000

Obowijzuje: od 01.01.2026

|
| Rorkiad w crase
l FIOCLYWIRTYTTI

|

Minuty

Soboty

Niedziele i swieta

10

10

10

30

10

10

10

. Przystanek: Wista Wielka Hodowcéw
Kierunek: STUDZIONKA CMENTARZ
Organizator: Gmina Pszczyna
Operator: PT Ktosok Sp. z 0.0.
Przystanki: Godzina
Dni robocze
4
5 20, 30, 20
6
7 10
8
9 10
10
1 15
12
13 30
13 20, 50
15 20, 50 20
10
10
10
Oznaczenia:

Zaprezentowane wzory tabliczek przystankowych opracowanych dla Gminy Pszczyna

stanowig istotny krok w kierunku poprawy jako$ci informacji pasazerskiej oraz estetyki

przestrzeni publicznej. Projekty te charakteryzuja si¢ szeregiem zalet funkcjonalnych

i wizualnych, odpowiadajacych zaréwno na potrzeby mieszkaicéw, jak i nowoczesnych

standardéw organizacji transportu publicznego.

Przede wszystkim, kazda z tabliczek zostala zaprojektowana w sposéb czytelny

i przejrzysty, z wyraznym podzialem na sekcje tematyczne: numer linii, nazwe przystanku,

kierunek jazdy, dane organizacyjne oraz szczegbtowy rozktad jazdy. Dzigki zastosowaniu

duzej, kontrastowej czcionki oraz logicznemu uktadowi graficznemu, informacje sg tatwe do

odnalezienia i zrozumienia, takze przez osoby starsze, niedowidzace czy okazjonalnych

pasazerdw.
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Zastosowanie kodu QR na tabliczce umozliwia szybki dostep do rozkladéw jazdy w czasie
rzeczywistym — to istotny krok w kierunku cyfryzacji ustug transportowych, zwigkszajacy
komfort podréznych korzystajacych ze smartfonéw. Jednoczesnie na tabliczce zachowano
tradycyjny, analogowy rozktad jazdy w formie godzinowo-minutowej, z podzialem na dni
robocze, soboty oraz niedziele i Swigta, co zapewnia dostepno$é dla wszystkich grup
pasazerow, niezaleznie od ich kompetencji cyfrowych.

Tabliczka zostata takze zaprojektowana z mysla o standaryzacji i estetycznej spojnosci
catego systemu informacji pasazerskiej w gminie, m.in. poprzez zastosowanie odcieni koloru
niebieskiego, podobnie jak logo gminy. Ujednolicona forma graficzna umozliwia tatwiejsza
orientacj¢ w terenie, a takze buduje jednolita tozsamo$¢ wizualng lokalnego transportu
publicznego. Uwzglednienie danych organizatora i operatora zwigksza przejrzysto$é systemu
oraz ulatwia kontakt w przypadku pytan lub zgloszen.

Wreszcie, projekt tabliczki stanowi rozwigzanie elastyczne i rozwojowe —jego konstrukcja
przewiduje mozliwo$¢ przyszlej integracji z systemem elektronicznych tablic informacji
pasazerskiej, jak réwniez rozbudowg o piktogramy dotyczace dostgpnosci, przesiadek czy
obecnosci infrastruktury towarzyszacej (wiaty, stojaki rowerowe).

Podsumowujac, tabliczka przystankowa w nowym uktadzie graficznym i informacyjnym
Iaczy nowoczesnosé z funkcjonalno$cia, odpowiadajac na potrzeby mieszkancéw oraz cele

dtugofalowego rozwoju transportu publicznego w Gminie Pszczyna.

10.10. Rozszerzenie obszaru Gminnej Komunikacji

Sprawnie funkcjonujacy transport publiczny jest jednym z kluczowych elementéw
wspierajgcych rozwodj spoteczny, gospodarczy i przestrzenny gminy. Dlatego tez planowanie
siatki potaczen komunikacji zbiorowej powinno uwzgledniaé zar6wno aktualne potrzeby
mieszkaficow, jak i prognozy rozwojowe w zakresie urbanizacji, demografii
czy funkcjonowania lokalnych o$rodkéw ustugowych i przemystowych. W szczegdlnosci
istotne jest zapewnienie dostgpnosci komunikacyjnej dla wszystkich sotectw gminy, w tym
takze tych, ktére dotad byly stabiej obstugiwane przez transport zbiorowy.

W niniejszym rozdziale przedstawiamy plan dotyczacy utworzenia nowych linii
autobusowych, ktére maja na celu uzupetnienie istniejacej oferty przewozowej, skrdcenie
czasu podr6zy oraz umozliwienie dogodnych przesiadek na pociagi i inne $rodki transportu.

W szczegdlnosci analizujemy potrzebe wprowadzenia nowej linii dla solectwa Brzezce,
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ktére dotychczas nie posiadaly bezposredniego i regularnego potaczenia z centrum Pszczyny
(w ramach Pszczynskiej Komunikacji Gminnej), oraz nowej linii dla Studzienic, majacej na
celu poprawe dojazdu mieszkanicow do zakladéw pracy, szkot i obiektéw uzyteczno$ci

publiczne;j.

Zalozenia do nowych potaczen zostaty opracowane z uwzglednieniem:

e istniejacego uktadu drogowego,

e potencjatu przewozowego,

e dostepnosci pieszej do przystankow,

o lokalizacji istotnych punktéw generujacych ruch (szkoty, o$rodki zdrowia, zaklady

pracy, obiekty sportowe),

o mozliwosci przesiadek na inne $rodki transportu (kolej, inne linie autobusowe).

Wprowadzenie nowych linii nie tylko podniesie jako$¢ zycia mieszkanicow poprzez lepszy
dostep do uslug i miejsc pracy, ale réwniez przyczyni si¢ do zwiekszenia atrakcyjnosci
transportu publicznego jako alternatywy dla samochodu osobowego, wspierajac tym samym

cele zréwnowazonego rozwoju i ochrony srodowiska.

Ponizej zaprezentowano rozwiazania dla obszaru Gminnej Komunikacji:

1. Nowa linia Pszczyna — Pszczyna p. Brzezce, Lake zapewni dojazd Gminng Komunikacjg
do Pszczyny mieszkancom Brzez¢ i Porgby. Kursy begdg realizowany do potudnia najpierw
przez Lake nastepnie BrzezZce, a po poludniu najpierw przez Brzezce nast¢pnie Lake.
Rozwigzanie to zapewni to szybszy dojazd do i powr6t z Pszczyny mieszkaficom Brzezé
i Porgby, ktérzy jak zostalo to wskazane powyzej nie sa objeci Pszczyriska Komunikacijg
Gminng.

Ponizej przedstawiony zostat przebieg nowej linii komunikacyjne;j.
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Mapa 1. Nowa linia Pszczyna - Pszezyna p. Brzezce, Lake.
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2. Kolejnym rozwigzaniem, ktory czgsto powtarzal si¢ we wnioskach mieszkaficow
sktadanych do Urz¢du Gminy byto skomunikowanie solectwa Studzienice z Piaskiem. Wnioski
te byly argumentowane z jednej strony objgciem obszaru tej czgsci gminy bezplatng
komunikacjg gminng a z drugiej mozliwoscig dojazdu do mieszczacego si¢ tam przystanku
kolejowego. We wnioskach powtarzaly si¢ rowniez prosby o dokonanie ponownej analizy
przeniesienia kurséw z ul Sarenek na ul. Jana Pawta II z powodu parametréw technicznych
drogi uniemozliwiajacych sprawne realizowanie kurséw, co réwniez w tym projekcie zostato

przedstawione.

Wobec powyzszego wprowadzone zostang zmiany w wariancie linii B poprzez
pominigcie przejazdu ul. Sarenek oraz w przebiegu powrotnym linii poprzez przekierowanie
kursow z przystanku koncowego ,,Studzienice Las” w ul. Koséw, a nastgpnie w kierunku
Piasku i ul. Katowicka do centrum Pszczyny. Rozwigzanie to umozliwi skomunikowanie

Studzienic jednoczesnie z miejscowoscig Piasek oraz centrum Pszczyny.

Wariant ten niesie za sobg jednoczesnie ograniczenie w zakresie komunikacji czesci
Jankowic z uwagi na wylaczenie ul. Sarenek z ruchu komunikacji publicznej, dlatego w ramach
zachowania dostgpnosci komunikacyjnej, tej cze$ci miejscowodci wprowadzone zostanie
rozwiazanie polegajace na wjezdzie kieszeniowym ul. Zubréw do zlokalizowanej tam karczmy,
ktdra stanowi¢ bedzie petle nawrotowsa autobusu.

Zmiany przyczynig si¢ réwniez do poprawy dostgpnosci komunikacji publicznej
w Piasku m.in. przy ul. Katowickie;j.

Ponizej przedstawiamy nowy przebieg linii komunikacyjnej B.
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Mapa 2. Warianty linii B.
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11. Analiza planu zrownowazonego rozwoju
publicznego transportu zbiorowego
Wojewodztwa Slaskiego oraz Powiatu
Pszczynskiego
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Sejmik Wojewddztwa Slaskiego Uchwalg nr V/11/9/2015 z dnia 31 sierpnia 2015 r.
przyjat Plan zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego Wojewddztwa
Slaskiego, ktéry nastepnie Uchwalg nr VII/12/3/2025 Sejmiku Wojewédztwa Slaskiego z dnia
17 marca 2025 r. zostat poddany aktualizacji. W przyjetym planie transportowym Marszatek
Wojewodztwa wskazal jako podstawowy cel opracowania, poprawe jakosci systemu
transportowego i jego rozwdj zgodny z zasadami zréwnowazonego rozwoju. Jako$é systemu
transportowego bedzie bowiem decydujacym czynnikiem, warunkujagcym jako$é zycia
mieszkafcéw i rozwdj gospodarczy obszaru objetego wojewddztwa Slaskiego. Stosowanie
zasady zréwnowazonego rozwoju ma zapewnié réwndwagq migdzy aspektami spolecznymi,
gospodarczymi, przestrzennymi oraz ochrony $rodowiska, co zostanie osiggnicte poprzez
realizacj¢ celéw szczegdtowych:

e Poprawa dostgpnosci transportowej i jakosci transportu narzgdzie poprawy warunkéw
Zycia i usuwania barier rozwojowych

e Poprawa efektywnosci funkcjonowania systemu transportowego instrument zwickszania
wydajnosci systemu z jednoczesnym ograniczaniem kosztow

e Integracja systemu transportowego w uktadzie galeziowym i terytorialnym

e Wspieranie konkurencyjnosci gospodarki obszaru instrument rozwoju gospodarczego

e Poprawa bezpieczenstwa radykalna redukcja liczby wypadkéw i ograniczenie ich

e skutkéw (zabici, ranni) oraz poprawa bezpieczenstwa osobistego uzytkownikéw transportu

e Ograniczenie negatywnego wplywu transportu na srodowisko naturalne i warunki zycia

Gléwnym celem planu jest budowa nowoczesnego, dostgpnego i niskoemisyjnego
systemu transportu zbiorowego. Dokument zaktada stworzenie warunkéw do réwnomiernego
dostgpu do ustug przewozowych w calym wojewddztwie, niezaleznie od wielkosci i potozenia
danej miejscowosci. W zakresie transportu drogowego plan przewiduje m.in.:

e zmniejszenie wykluczenia komunikacyjnego mieszkaficow gmin wiejskich
i peryferyjnych,

e poprawe jakosci i czgstotliwosci polaczen autobusowych,

e ograniczenie emisji spalin oraz hatasu poprzez modernizacje¢ taboru,

e integracj¢ przewozow autobusowych z kolejg oraz transportem miejskim.
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Znaczenie transportu drogowego

Transport drogowy, szczegdlnie w formie przewozéw autobusowych, stanowi kluczowe
ogniwo w systemie komunikacyjnym wojewddztwa. Autobusy umozliwiajg dojazd do szkél,
pracy, placéwek ochrony zdrowia czy urzedow, zwlaszcza tam, gdzie brak jest infrastruktury
kolejowej. Plan przewiduje rozwdj sieci polaczen autobusowych migdzygminnych

i powiatowych oraz ich lepsza integracj¢ z transportem regionalnym i aglomeracyjnym.

Integracja i koordynacja

Istotnym zatozeniem dokumentu jest stworzenie spdjnego systemu transportowego,
w ktérym rézne srodki komunikacji publicznej beda funkcjonowaé jako uzupehiajgce si¢
elementy. Plan promuje powstawanie zintegrowanych weztéw przesiadkowych oraz
wspblnych rozkladéw jazdy. Dazy si¢ rowniez do ujednolicenia taryf, systeméw biletowych

oraz wdrozenia nowoczesnych form sprzedazy biletéw — w tym aplikacji mobilnych.

Racjonalizacja sieci polaczen

Plan zaklada dokladng analiz¢ istniejacej siatki polaczen autobusowych i jej
dostosowanie do realnego zapotrzebowania. W tym celu przeprowadzane sg audyty potokéw
pasazerskich, badania zachowan komunikacyjnych oraz analiza lokalnych uwarunkowan
demograficznych. W efekcie przewidziano eliminacj¢ dublujacych sie linii, lepsze
skoordynowanie godzin kursowania autobuséw z pociggami oraz zwigkszenie czgstotliwosci

w godzinach szczytu.

Modernizacja taboru

Jednym z kluczowych dzialan jest odnowienie taboru autobusowego. Dokument
wskazuje na konieczno$¢ wymiany przestarzatych pojazdéw na nowoczesne, spetniajgce
aktualne normy emisji spalin (co najmniej Euro VI), a takze wdrazanie pojazdéw nisko-
i zeroemisyjnych, w tym elektrycznych, wodorowych oraz hybrydowych. Nowe autobusy maja
by¢ wyposazone w udogodnienia takie jak klimatyzacja, dostep do Wi-Fi, tadowarki USB,

systemy informacji pasazerskiej oraz utatwienia dla oséb z niepelnosprawnos$ciami.
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Organizacja i finansowanie

Organizatorem transportu drogowego na poziomie regionalnym bedzie Wojewddztwo
Slaskie, ktére bedzie zawieraé umowy z operatorami przewozow kolejowych.

Finansowanie przewozéw transportu publicznego odbywa sie na podstawie przepiséw
rozporzgdzenia 1370/2007. Okresla ono rekompensatg przystugujacg operatorowi za realizacje
powierzonego zadania przewozowego oraz sposob kontrolowania i weryfikacji otrzymanego
przez operatora wynagrodzenia. Podstawg wyplaty rekompensaty sa zawarte umowy.

Roczne wynagrodzenie stanowi kwota $rodkéw finansowych zabezpieczonych
w budzecie wojewddztwa Slaskiego i w Wieloletniej Prognozie Finansowej. Kwota
rekompensaty zostaje przeznaczona na pokrycie niezbgdnych kosztéw przy realizacji
przewozow, wykorzystaniu i utrzymaniu niezbgdnej infrastruktury technicznej oraz kosztéw
finansowych z uwzglednieniem podatku dochodowego, rozsadnego zysku, kosztéw
bezplatnych i ulgowych przejazdéw oraz naliczonej amortyzacji srodkéw trwatych. Wysokosé
planowanej rekompensaty jest ustalana na podstawie umowy

i polega na wyliczeniu rdéznicy pomigdzy planowanymi wptywami i kosztami
wykonywania ushigi i przychodami taryfowymi, przychodami wygenerowanymi na sieci,
pozostatymi przychodami dotyczacymi dziatalnosci przewozowej, dodatnim wynikiem
z dziatalnosci ubocznej operatora z uwzglednieniem rozsadnego zysku. Coroczna wysoko$é
rekompensaty jest weryfikowana przez bieglych rewidentéw podczas badania finansowego
operatora. Koszt ustugi jest ustalany poprzez iloraz kosztow wykonywanej ustugi przewozowej
i liczby wykonywanych wozokilometrow.

W 2023 roku na organizacj¢ regionalnych kolejowych przewozéw pasazerskich wydano
350,4 mln z1, z tego:

* 279 mln z} przeznaczono dla operatora Koleje Slaskie Sp. z o.0.

* 71,4 min zt przeznaczono dla operatora POLREGIO S.A.

W 2024 roku na organizacj¢ regionalnych kolejowych przewozéw pasazerskich

zaplanowano kwote 429,5 min zt.

Infrastruktura i ITS

Waznym elementem planu jest modernizacja infrastruktury drogowej stuzacej
transportowi zbiorowemu — w tym przystankow, petli, dworcow autobusowych oraz terminali
przesiadkowych. Plan wspiera tworzenie dedykowanych paséw dla autobuséw (buspaséw) oraz

rozwigzan uprzywilejowujacych komunikacje zbiorowa w ruchu drogowym. Wdrazane beda
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inteligentne systemy zarzadzania ruchem i informacjg (ITS), umozliwiajace m.in. dynamiczne
sledzenie pojazdow, wyswietlanie odjazdéw w czasie rzeczywistym oraz planowanie podrozy

z poziomu smartfonu.

Spoleczne i Srodowiskowe efekty
Realizacja zalozen planu ma przynies¢ wymierne korzysci spoteczne i srodowiskowe.
Nalezg do nich:
e ograniczenie korzystania z samochodéw osobowych na rzecz transportu
zbiorowego,
e poprawa jako$ci powietrza i zmniejszenie emisji CO-,
e poprawa mobilnosci mieszkancow, zwlaszcza o0s6b starszych, mlodziezy
1 mieszkancow terendw o niskiej dostgpnosci transportowej,

e zwigkszenie komfortu podrézy i bezpieczenstwa.

W przypadku Powiatu Pszczynskiego, Plan zréwnowazonego rozwoju publicznego
transportu zbiorowego dla Powiatu Pszczyniskiego, przyjety uchwatg Rady Powiatu nr X1/89/15
z dnia 28 pazdziernika 2015 r., stanowi podstawowy dokument wyznaczajgcy zasady
organizacji lokalnych przewozow drogowych o charakterze uzytecznosci publicznej. Gléwnym
celem planu jest zapewnienie mieszkanicom powiatu dostgpu do sprawnej, dostepnej
1 dostosowanej do potrzeb komunikacji zbiorowej, szczegdlnie w odniesieniu do obszaréw
pozbawionych alternatywnych srodkéw transportu.

W dokumencie okreslono minimalny standard §wiadczonych ustug transportowych.
Zaklada, ze na kazdej obstugiwanej linii komunikacyjnej powinno by¢ realizowanych
co najmniej pig¢ kurséw dziennie w dni robocze i szkolne. Co istotne, rozktad jazdy musi
zapewnia¢ mozliwo$¢ korzystania z transportu w kluczowych godzinach — zaréwno
w porannym szczycie komunikacyjnym (miedzy 5:00 a 9:00), jak i w popotudniowym (14:00—
17:00), a takze umozliwia¢ powrdt w godzinach wieczornych, najp6zniej do godziny 21:00.

Plan uwzglednia réwniez zréznicowanie w zapotrzebowaniu na transport w zaleznosci
od dnia tygodnia i okresu roku, przewidujac elastyczno$é w organizacji przewozéw. Powiat —
jako organizator — ma mozliwo$é zwigkszenia czgstotliwosci kurséw na wybranych trasach,
jesli wystepuje zwigkszone zapotrzebowanie spoleczne. W ramach planu uwzgledniono

obowigzki operatorow — od 2017 roku wszystkie przewozy realizowane sg przez podmioty
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wybrane zgodnie z zasadami ustawy o publicznym transporcie zbiorowym, na podstawie
stosownych zezwolen i uméw.

Istotnym elementem dokumentu jest réwniez okreSlenie siatki polgczen
komunikacyjnych, ktére maja umozliwia¢ mieszkarficom sprawne przemieszczanie si¢ migdzy
miejscowosciami powiatu. Linie te maja mie¢ charakter uzytecznosci publicznej i zapewniaé
podstawowsa mobilno$¢, zwlaszcza w miejscowosciach wiejskich i peryferyjnych.

Plan tworzy ramy dla systematycznego rozwoju transportu zbiorowego w powiecie,
zapewniajagc mieszkaficom minimum ustug komunikacyjnych oraz mozliwos$é lepszego
planowania codziennych dojazdéw do szkdt, pracy i instytucji publicznych. Choé¢ dokument
nie zawiera szczegbélowych wytycznych dotyczacych integracji taryfowej, jakosci taboru
czy wspltpracy z przewoznikami miejskimi i wojewddzkimi, stanowi stabilng podstawe

dla dalszych dziatan w zakresie poprawy dostepnosci komunikacyjnej regionu.
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12. Czg§¢ graficzna

Mapa 3. Sch P i K il Gminnej wraz z nowymi przebicgami linii.

Schemat Pszczyriskiej Komunikacji Gminnej
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13. Stownik p




Dworzec — miejsce przeznaczone do odprawy pasazeréw, w ktorym znajdujg sie
w szczegOlnosci: przystanki komunikacyjne, punkt sprzedazy biletéw oraz punkt informacji dla

podréznych;

Gminne przewozy pasazerskie — przew6z osob w ramach publicznego transportu zbiorowego
wykonywany w granicach administracyjnych jednej gminy lub gmin sgsiadujgcych, ktére
zawarly stosowne porozumienie lub ktére utworzyly zwigzek miedzygminny; inne niz

przewozy powiatowe, wojewddzkie i miedzywojewddzkie;

Komunikacja miejska — gminne przewozy pasazerskie wykonywane w granicach
administracyjnych miasta albo:

a) miasta i gminy,

b) miast, albo

¢) miast i gmin sgsiadujacych

— jezeli zostalo zawarte porozumienie lub zostal utworzony zwigzek migdzygminny

w celu wspélnej realizacji publicznego transportu zbiorowego;

Operator publicznego transportu zbiorowego — samorzadowy zaktad budzetowy oraz
przedsigbiorca uprawniony do prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej w zakresie przewozu
0s6b, ktéry zawarl z organizatorem publicznego transportu zbiorowego umowe o $wiadczenie
ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego, na linii komunikacyjnej okre$lonej

W umowie;

Organizator publicznego transportu zbiorowego — wilasciwa jednostka samorzadu
terytorialnego albo minister wlasciwy do spraw transportu, zapewniajacy funkcjonowanie
publicznego transportu zbiorowego na danym obszarze; organizator publicznego transportu
zbiorowego jest ,,wtasciwym organem”, o ktérym mowa w przepisach rozporzadzenia (WE)

nr 1370/2007;
Przewoznik — przedsigbiorca uprawniony do prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;j

w zakresie przewozu os6b na podstawie potwierdzenia zgloszenia przewozu,

a w transporcie kolejowym — na podstawie decyzji o przyznaniu otwartego dostepu;

139



Przewéz o charakterze uZytecznoSci publicznej — powszechnie dostgpna ustuga
w zakresie publicznego transportu zbiorowego wykonywana przez operatora publicznego

transportu zbiorowego w celu biezacego i nieprzerwanego zaspokajania

Publiczny transport zbiorowy — powszechnie dostgpny regularny przewz 0s6b wykonywany
w okreslonych odstgpach czasu i po okreslonej linii komunikacyjnej, liniach komunikacyjnych

lub sieci komunikacyjnej;

Regresja — metoda statystyczna pozwalajaca na badanie zwigzku pomiedzy wielko$ciami
danych. Umozliwia przewidywanie nieznanych wartosci jednych wielkosci na podstawie

znanych wartosci innych;

Rekompensata — Srodki pieniezne lub inne korzys$ci majatkowe przyznane operatorowi
publicznego transportu zbiorowego w zwigzku ze $wiadczeniem ustug w zakresie publicznego

transportu zbiorowego;

Sie¢ komunikacyjna — uklad linii komunikacyjnych obejmujgcych obszar dziatania

organizatora publicznego transportu zbiorowego lub cze¢s¢ tego obszaru;

Tendencja rozwojowa — monotoniczny skladnik w modelu zaleznosci badanej cechy

statystycznej od czasu;

Umowa o Swiadczenie ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego — umowa
migdzy organizatorem publicznego transportu zbiorowego a operatorem publicznego
transportu zbiorowego, ktéra przyznaje temu operatorowi prawo i zobowigzuje go do
wykonywania okreslonych ustug zwigzanych z wykonywaniem przewozu o charakterze

uzytecznosci publicznej;
Wspélezynnik determinacji — informuje o tym, jaka cz¢$¢ zmienno$ci zmiennej objasniane;

zostala wyjasniona przez model. Jest on wigc miarg stopnia, w jakim model wyjasnia

ksztaltowanie si¢ zmiennej objasnianej;
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Wspélezynnik korelacji liniowej Pearsona — wspotczynnik okreslajagcy poziom zalezno$ci
liniowej miedzy zmiennymi losowymi. Warto§¢ wspoélczynnika korelacji miesci sig
w przedziale domknigtym [-1, 1]. Im wigksza jego warto$¢ bezwzgledna, tym silniejsza jest

zalezno$¢ liniowa migdzy zmiennymi;

Zintegrowany system taryfowo-biletowy — rozwiazanie polegajgce na umozliwieniu
wykorzystywania przez pasazera biletu, uprawniajacego do korzystania z réznych $rodkow

transportu na obszarze wlasciwosci organizatora publicznego transportu zbiorowego;

Zintegrowany wezel przesiadkowy — miejsce umozliwiajace dogodng zmiane $rodka
transportu  wyposazone w niezbedng dla obstugi podréznych infrastrukture,
w szczegblnosci: miejsca postojowe, przystanki komunikacyjne, punkty sprzedazy biletow,
systemy informacyjne umozliwiajace zapoznanie si¢ zwlaszcza z rozkladem jazdy, linig

komunikacyjna lub siecig komunikacyjna;

Zrownowazony rozwéj publicznego transportu zbiorowego — proces rozwoju transportu
uwzgledniajgcy oczekiwania spoleczne dotyczace zapewnienia powszechnej dostgpnosci do
ustug publicznego transportu zbiorowego, zmierzajacy do wykorzystywania réznych Srodkéw
transportu, a takze promujacy przyjazne dla Srodowiska i wyposazone w nowoczesne

rozwigzania techniczne $rodki transportu;
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